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A BOKORTANYAK LEHETSEGES SZEREPE
NYIREGYHAZA TURISZTIKAI KINALATABAN

B. DR. PRISTYAK ERIKA!

Bevezetés

A bokortanyak kutatasahoz és a tirpak hagyomanyok ujraéledéséhez nagy-
ban hozzajarult a betelepités 250. évforduldja alkalmahoz kapcsolodo 2003-ban
lezajlott rendezvénysorozat. Azonban a tanyak tarsadalmi-gazdasagi revitaliza-
ciojanak alapja természetesen Osszetett. A rendszervaltas ota eltelt 20 év hatasa,
a varosfejlesztési stratégiak és a tényleges infrastrukturalis és egyéb valtozasok,
fejlesztések lehetévé teszik az ujraéledést. A 2000-es évek elején még zomében
elsorvado bokrokkal talalkoztunk, mara ez megvaltozott.

A bokrok egyedi telepiilésmorfologiai képpel rendelkeznek, sajatos gazdal-
kodasi szerkezettel és életmoddal miikodtek, melynek nyomai még ma is fellelhe-
tok. Minderrdl régebben szamos tanulmany jelent meg (Beluszky P., Mdarkus M.,
Frisnydk S. és egyebek). Ujabban levéltari alapkutatisok és 6sszefoglald munkak
is megjelentek (Bodndr Zs., Kujbusné Mecsei E., Frisnydk S.).

Az elmult évtizedekben a bokrok kozott jelentds kiilonbségek alakultak ki, a
kiemelked§ és az elpusztuld tanyak kezdenek jol elkiiloniilni. Altaldban mérsék-
16dott a népességfogyas, de az atlagtol nagy eltérések adodnak. Kutatasaim alap-
jan 3 alapcsoportba sorolom a tanyakat (B. Pristyak E. 2011): 1. falusias
elrendezésii tanya alvofalu jelleggel, 2. hagyomanyos csaladi gazdalkodassal jel-
lemezhet6 tanyak, és 3. idegenforgalmi alapokkal is rendelkezé bokrok (Sulyan,
Roéka, Benkd, Antal, Szabadsagbokor és a Nagycserkeszhez tartozé Tamasbokor).

Nyiregyhaza sziilotte, Krady Gyula irja: ,,az egykori tirpak pirult, szégyen-
kezett, haragudott valaha e csufolkodd sz6 miatt.” Ez a név mara azonban meg-
valtozott, remélhetéleg megfeleld helyre keriilt. A tirpakok identitastudata
helyreall, Nyiregyhaza varos elismeri, hogy sokat koszonhet a betelepitetteknek.

A rendszervaltas utan lassan indult meg az atalakulas, mint a nagyobb tele-
ptiléseken. Nyiregyhaza viszonylagos gyors fejlodése egy évtizedes eltolodassal
hatott ki a kiilteriiletekre. Mindezt nevezhetjiik megkésésnek is, azonban a tar-
sadalom gondolkodasmodjat a gazdasagi helyzet is csak nehézkesen befolyasol-
ja. Az elmult évtizedben jelentés valtozasok torténtek, ennek megindulasarol
mar publikaltam (Pristyak E. 2000., 2003). A dezurbanizacié elGszor a varos-
kornyék egyéb szubcentrumait érte el (pl. Nyirsz6lds, Sostohegy stb.), csak az
elmult néhany évben indultak meg jelentOsebb épitkezések a kiilteriileteken.
Az 1. tablazatban dsszegeztem a bokrok népességi és szolgaltatasi jellemzait.

! f8iskolai adjunktus, NYF, Turizmus és Foldrajztudoményi Intézet
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A bokortanyak lehetséges szerepe Nyiregyhdza turisztikai kinalataban

A varos elképzelései

Nyiregyhaza varos a hossza tava telepiilésfejlesztési koncepciojaban a mi-
néségi életkoriilmények biztositasa magaban foglalja az épitett kérnyezet fej-
lesztése és védelme operativ programot. Ennek a programnak a célja ,,a varos és
varoskornyék fejlesztése az egyes teriiletek sajatossagainak, hagyomanyos tele-
plilési-taji jellegzetességeinek megodrzésével, tovabbfejlesztésével”. A varos te-
lepiilésszerkezeti és szabalyozasi tervében meghatarozasra keriiltek a kiilteriileti
lakott helyek fejlesztési kategoriai, az ezekre vonatkozo épitési eldirasok.

A nyiregyhazi kiilteriileti lakott helyek az alabbi kategoriakba tartoznak:

1. Falusias jellegii telepiilésrészek: Szélsébokor, Vargabokor, Janosbokor,

Rozsrétbokor, Ujtelekbokor, Salamonbokor

II. Telepiilésszerkezetben elfoglalt ) helyzetiik miatt gazdasdgfejlesztésre
kijeldlt telepiilésrészek: Zomboribokor, Szabadsagbokor

1. Udiilési fejlesztésre kijelolt telepiilésrészek tamogatdsa

IV. Miiemléki védelemre kijelolt telepiilésrészek: Rokabokor, Sulyanbokor

V. Mezbégazdasagi nagytelkes telepiilésrészek: Mandabokor 1., Manda-
bokor II., Alsobadurbokor, Fiizesbokor, Matyasbokor, Antalbokor,
Gerhatbokor, Mohosbokor, Balintbokor, Harmastanya, Nadasbokor,
Beddébokor, Istvanbokor, Polyakbokor, Benkdébokor, Kazarbokor,
Szelesbokor, Csernyikbokor, Kordovanbokor, Kovacsbokor, Debro-
bokor, Felsébadurbokor, Loczibokor, Fels6sima (tanyak)

A bokortanyakra is vonatkozé altalanos fejlesztések:

- A bokortanyak megkozelithetéségének javitasa

- Egészséges ivoviz biztositasa a varos teljes kozigazgatasi teriiletén

- A szennyvizhaldzat bévitése, a szennyviztisztitas korszer(sitése, a gazda-
sagosan el nem lathato teriileteken a helyi kozmiip6tlok kiépitése

- Szakképzetlen felnbttek segitése a szakképzettség és a szakmai tapasztalat
szerzéséhez.

- A bokortanyak karakteres elemeinek megorzése

- A bokortanyak sajatos szerepének megfeleld differencialt fejlesztése

- Komplex munkaerd-piaci modellek kialakitasa a romak, a halmozottan
hatranyos helyzetiiek, a tartés munkanélkiiliek célcsoportjai részére

- Szocialis gazdasag tipusu projektek

- A hatranyos helyzetii csoportok felé¢ iranyuld tolerancia erdsitése

- Az egészségligyi prevencio széleskori elterjesztése.
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Turizmus a bokortanyakon

A bokortanyak legnagyobb értéke a kiilonleges, egyedi telepiilés-szerkezeti
sajatossag, a telepiilésmorfoldgiai képiik és a tirpak hagyomanyok. Ennek meg-
ismerését, ismertségét kellene ndvelni. Ezen til nem rendelkeznek igazan jelen-
ts kulturalis vagy egyedi agroturisztikai értékekkel. Tobb formaban jellemz6 a
hagyomanyapolas, az egyedi rendezvények Osszefonddnak lovas és gasztrond-
miai turisztikai termékekkel.

A tirpak rendezvények rendszeresek, ilyen a Tirpak Lovas Napok, a Tirpak
Hétvége a Bihari tanyan. Rendszeresek a Tanyanapok Vajdabokorban, a megyei
kisebbségek talalkozdja Mandabokorban. A Séstdi Muzeumfaluban Plinkdsdot
iinneplik tirpak hagyomanyokkal. A rendezvényekre latogatok szdma évrol-évre
novekszik, a gasztronomiai és egyéb hagyomanyok azon fiatalok érdeklédését is
felkeltik, akik valamilyen formaban kapcsolédnak a tirpaksaghoz, a bokorta-
nyakhoz. Tobb program zajlik a helyi evangélikus egyhaz szervezésében is.

A Bokortanyak Lakossagaért Egyesiilet a legaktivabb hagyomanyapol6 civil
szervezet. Emellett a Tirpak Kulturalis Egyesiilet, a Vajdabokori Tirpak Népzenei
Egyiittes és a Mandasi Bokortanya Klubja népdalkoérusa és tdncosai, a Felvidék
Egyesiilet tevékenykednek. A Nyirségi TDM-be — mely a szakmaban jelenleg fo-
lyo, helyi, aktudlis szervezddés — a Nyirség Turizmusaért Egyestileten és a varos-
on keresztiil kapcsolddhatnak be a bokortanyak (Furkoné Sz. M. 2010).

Sulyanbokorban 2011 nyaran Famiivészeti Szaktabor és Szakmai tovabb-
képzés zajlik a megyei népmiivészeti egyesiilet szervezésében, dvodasoknak és
kisiskolasoknak sz6l6 taborokat is tartanak tobb kurzusban. Nyilvan a megfeleld
kornyezet és infrastruktira miatt is valasztjak ezt a ,,falut” helysziniil, és ehhez
nagyban hozzajarul a varos kozelsége.

Szabadidé eltdltésre alkalmas helyek: Benkébokorban a Joob szeretetin-
tézmény régi iskolaépiilete, Salamonbokorban a régi iskolaépiilet,
Rozsrétsz616n és Mandabokorban az altalanos iskola, Mandabokorban és Vaj-
dabokorban a Miivel6dési Haz és a Rozsréti Sportcentrum.

A falusi turizmuson kiviil az aktiv turizmus: a gyalogos és kerékparos tu-
rizmusra, lovaglasra van lehet6ség. A varos is tamogatja az egyes bokortanyak
komfort-atalakitasat, hogy alkalmassa valjanak a falusi turizmus fogadasara.
Onall6 desztincioként nem valdszinii a bokortanydk megjelenése, de kiegészitd
programként és szallaslehetoségként forgalomndvekedés is realis elképzelés.
Akkor lehet versenyképes ez a kis teriilet, ha jo hirét keltik és visszatérnek oda,
olyan vonzerdt és szolgaltatast képes nytjtani, amelyek a turistdk szamara igazi
¢lményt jelent és a versenytarsakhoz képest jobb ar-érték aranyt képvisel
(Hanusz A. 2010). Hivatalosan a 36 tanya teriiletén, 6t helyen van lehetdség
maganszallast igénybe venni. Valdjaban két helyen foglalkoznak aktivan turiz-
mussal. Kereskedelmi szallas nincs. Emellett az evangélikus egyhaz intéz-
ményeiben vannak vendégszobak.
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A legnagyobb és legismertebb szallas a Bihari-tanya és Lovas Panzio Sza-
badsagbokorban. Ez egy €16 tanya, a gazdak is ott élnek, lovakat, baromfiféléket
tartanak, gazdalkodnak. 20 féréhelyes falusi szallas, egy valyogbol és egy fabol-
kébdl épiilt vendéghazzal. 1994 ota aktiv tagja a megyei falusi turizmus szovet-
ségnek. BOviilé programlehetdséggel rendelkeznek: lovaglas, sétakocsizas a ta-
nyak kozott, lovas-szan, disznodlés, agyagozas, korongozas, rendezvények:
fogatversenyek, rendezvényiik a Tirpak Napok. 2010-ben a vendégéjszakak
szama meghaladta a 350-et. A tulajdonosok elmondasa alapjan f6leg fovarosi és
nyiregyhazi vendégeik vannak. Az egyéni marketingtevékenység mellett a ven-
dégforgalom ndvekedésére hatassal volt a Nyiregyhazi Allatpark vonzereje.
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2. abra. A Bihari tanya vendégforgalma

Az utdbbi években foként olyan fejlesztések torténtek, amelyek viszonylag
kis t6kével, sok esetben a csaladi vagyonra alapozva teremtettek 0j szallashe-
lyeket. A projektekben egyelére még mindig a szallashelyteremtés dominal és
kisebb hangsulyt kap a kiilonb6z6 idegenforgalmi programok megvalositasa.

A turizmus egyeldre egyik bokor szdmara sem jelent komplex megoldast.
Azonban a helyi lakossagnak kiegészité jovedelemforrast teremthet, vonzobba
teheti a tanyaképet, Nyiregyhaza palettajan hianypotlast tehet.

Turizmus lehetésége a bokortanyakon
* A bokortanyak legnagyobb értéke a kiilonleges, egyedi telepiilés-szer-

kezeti sajatossag, a telepililésmorfologiai képiik
* és a szerény tirpak hagyomanyok
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Ezen tal nem rendelkeznek igazan jelentés kulturalis vagy egyedi
agroturisztikai értékekkel

Tobb formaban jellemz6 a hagyomanyapolas, az egyedi rendezvények
Osszefonodnak lovas és gasztronomiai turisztikai termékekkel

Falusi turizmus egy nagyvarosos mellett

A vonzerdk koziil azokra 0sszpontositani, amelyek legalabb megyei és or-
szagos hatokorrel rendelkeznek, tehat képesek a megye teriiletén kiviil €16 em-
bereket ideutazasra és itteni tartdzkodasra birni.

A kifejlesztésre javasolt turisztikai termékek kore a kovetkezo:

arculatformalo turisztikai termékek (a falusi-, az 6ko-, a kulturalis turizmus);
egyéb, szokvanyos turisztikai termékek (falusi turizmus, kerékparos, ifj-
sagi és 3. korosztalyi turizmus);

szinvonalas rész szolgaltatasok kifejlesztése a kiranduld forgalom gazdasagi
hozamanak novelése. A kiilondsebb vonzerével nem rendelkezé falvakhoz
hasonlatosan a turizmusba vald bekapcsolodasanak elésegitése érdekében.

Szallaslehetoségek

Ot helyen van lehetéség maganszallasadast igénybe venni.

(32 férbhely) ezek zomében falusi szallasadasnak mindsiilnek.

Valdjaban két helyen foglalkoznak aktivan turizmussal. Ebbdl is kiemelke-
dik a Bihari tanya.

Kereskedelmi szallas nincs (terveztek).

Emellett az evangélikus egyhaz intézményeiben vannak vendégszobak (12
férdhely).

Tirpak csarda a 36-os fout mellett, tirpak ételekkel is az étlapon és a me-
niiajanlatban is.

Tirpak rendezvények, egyesiiletek, kiadvanyok

Tirpak Lovas Napok

Tirpak Hétvége a Bihari tanyan

Tanyanapok Vajdabokorban

Megyei kisebbségek talalkozoja Mandabokorban

A So6stdi Muzeumfaluban Piinkésdot tinneplik tirpak hagyomanyokkal
To6bb program zajlik a helyi evangélikus egyhaz szervezésében is

A Bokortanyak Lakossagaért Egyesiilet / a legaktivabb hagyomanyapolo
civil szervezet

Tirpak Kulturalis Egyesiilet

Vajdabokori Tirpak Népzenei Egyiittes

Mandasi Bokortanya Klubja népdalkérusa és tancosai

Nyirség Turizmusaért Egyesiilet
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» Bokortanyak népe — Markus Mihaly, tarsadalomfoldrajz,

Tirpak ételek — Dr. Bodnar Zsuzsa, néprajz,

« Pro Memoria, Nyiregyhazi osszeirasok Kujbusné Dr. Mecsei Eva,
* Tirpakok c. héskoltemény — Vietorisz Istvan

A rendezvényekre latogatok szama évrol-évre novekszik, a gasztrondmiai
¢és egyéb hagyomanyok azon fiatalok érdeklodését is felkeltik, akik valamilyen
formaban kapcsolddnak a tirpaksaghoz, a bokortanyakhoz.

A bokortanyadk turizmusaban elorelépés:

* Nyiregyhaza varos sajat kiadvanyaiban megemlékezik, bemutatja egy-egy
foto erejéig (altalaban a Falumizeum mellett),

* A Bihari-tanyan a Tirpak napok hat éven at keriilt megrendezésre. A va-
rosnaphoz kozeli hétvégén, lovas €s gasztronéomiai programmal.

» Roékabokor 17., Benkébokor 11. szamu haz miiemlék jellegii épiiletegyiit-
tes, Roka- és Sulyanbokor védett telepiilésszerkezete.

» Tirpak csarda 36-os fout mellett, Szabadsagbokorban. Tirpak ételek ajan-
lasaval és lehetség tirpak lakodalmak lebonyolitasara.

» Gasztrondémiai gyljtemények, tirpak specialitasok (pl.: pucoka, kiuknya,
laskafélék, makostengeri)

* Falusi szallaslehet6ségek boviilése

 Tirpak rendezvények.

* A Bokortanyak Lakossagaért Egyesiilet rendezvényei (varosnaphoz kap-
csolodva)

Példa megvalositasra varo lehetoségekbil:
» Tajékoztatd és informacios tablak elhelyezése.
* A varosi Tourinform Irodaban keveset tudnak konkrétan vagy konkrétu-
mokat ajanlani
» Tanya-ut (koncentraltan) lovas kocsival, tirpak taligaval, kerékparral is.
» Gasztronémiai, gazdalkodasi bemutatok, extraigényként tirpak lakodalom.

A bokortanyak szerepe a varos turisztikai kinalataban (0sszegzés)

Nyiregyhaza és kornyéke az erésen fejlodo telepiiléskép, az urbanizacios
jellemzOk lattan, és emellett alapos turisztikai, kistérségi kutatas alapjan (Fe-
her I — Korodi M. 2008) nem vidéki kategoriaba van sorolva, tobb kiilonb6z6
mutatd szempontjabol. A varos nyugati hataraban elteriild sajatos tanyarend-
szerrel egyiitt azonban olyan desztinaciéva valhat, amely egyedi modon 6tvozi a
falusi és a kulturalis-varosi idegenforgalmat. A turizmus kinalati oldalanak ver-
senyében torténé komoly megmérettetéshez a bokortanyaknak még szamos té-
nyezoOn javitani, finomitani célszert:



B. Dr. Pristyak Erika

* Az ,,0nfejlodés” utjanak buktatdit lehetdleg elkeriilni.

* Vallalkozo6 szellemii idegenek és turisztikailag képzett fiatalok iranyitasa-
val hatékonnya tenni a turisztikai fejlodést.

* Tudomanyos, szakmai korok (néprajz, levéltari szakemberek, torténelem,
foldrajz) ,,elismerését” folytatni, fokozni. Itt elszallasolni dket.

+ Onall6 desztinacioként nem valdszinii a bokortanyak megjelenése.

» Kiegészitd programként és szallaslehetoségként a forgalomndvekedés is
realis elképzelés.

* Olyan vonzerét és szolgaltatast képes nyujtani, amelyek a turistak szama-
ra igazi élményt jelent és a versenytarsakhoz képest jobb ar-érték aranyt
képvisel.

* A turizmus egyeldre egyik bokor szamara sem jelent komplex megoldast.
Azonban a helyi lakossagnak kiegészit6 jovedelemforrast teremthet, von-
zObba teheti a tanyaképet.

¢ ,,Unikummal” szinesitik egy turisztikailag is fejlédo varos kinalatat.

» Nyiregyhaza a palettajan hianypotlast tehet.

Irodalom

BODNAR Zs. (1997): Tirpak népi ételek, étkezési szokasok. AMC Kiadas. Nyiregyhaza
p. 87.

B. PRISTYAK E. (2011) A bokortanyak differencialédasa az elmult 20évben, In: Geogra-
fiai folyamatok térben és idében, Tanulmanykotet Dr. Hanusz Arpad 65. sziiletés-
napja tiszteletére, Szerkesztette: Kokai S. Nyiregyhdza 2011. pp. 45-61.

CSERVENYAK L. (1969): Nyiregyhaza 6rokvaltsaga. Nyiregyhaza

FEHER 1. — KORODI M. (2008): A vidéki turizmus fejlesztése, Szaktudas Kiado Haz, Bu-
dapest, 2008, p 196

FRISNYAK S. (1985): Nyiregyhaza foldrajzi képe. Foldrajzi Kozlemények 3.

FRISNYAK S. szerk. (2003): Nyiregyhaza, Eldadasok a varos tjratelepitésének 250. évfor-
duldjan, Kiadja a Nyiregyhazi Féiskola Foldrajz Tanszéke, nyiregyhaza, p. 224.

FURKONE SzABO M. (2010): A Nyirségi TDM megalakitasanak tapasztalatai. In: A helyi
és térségi TDM szervezetek helye és szerepe a vidék turizmusiranyitasaban.
(szerk.: Hanusz A.) Nyiregyhaza 2010. pp 21-34

KUIBUSNE MECSEI E. (2001): Nyiregyhaza mezSvaros tanicsa altal hatarozatott...

(1793-1837) forrasvalogatas, Kiadja a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltar,
II. kozlemények 23. Nyiregyhaza 2003 p.256.

KUIBUSNE MECSEI E. (2001): PRO MEMORIA Nyiregyhazi osszeirasok (1752-1850),
forrasvalogatas, Kiadja a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltar, I1. kozlemé-
nyek 29. Nyiregyhaza 2003 p. 566.

KUIBUSNE MECSEI E. (2003): Nyiregyhdza 6nkormanyzata (1753-1848), Kiadja a Sza-
bolcs-Szatmar-Bereg Megyei Levéltar, I1. kozlemények 28. Nyiregyhaza 2003 p. 324.
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kormanyzata, 1999.

LORrINCZ K. (2005): ,,A nyiregyhazi bokortanyak revitalizaciojanak lehetGségei” szak-
dolgozat, Szent Istvan Egyetemen

MARKUS M. (1943): A bokortanyak népe. Budapest,

NYIREGYHAZA MEGYEI JOGU VAROS Integralt Varosfejlesztési Stratégiaja
http://www.nyiregyhaza.hu/index.php, 2010. december 27.

PRISTYAK E. (2001): A bokortanyak helyzete, a fejlodés lehetdségei, In: Nyirségi Fold-
rajzi Napok el6adasai, Szerk.: Boros L., Nyiregyhaza, pp. 171-182.

PRISTYAK E. (2003): A bokortanyak morfologiai képének valtozasa — atalakulé tanya-
szerkezet. In: Frisnyak S. (szerk.) 2003: Nyiregyhaza, Eldadasok a varos Gjratele-
pitésének 250. évforduldjan, Kiadja a Nyiregyhazi Fdiskola Foldrajz Tanszéke,
Nyiregyhaza, pp 167-174.

PRISTYAK E. (2011): A bokortanyak differencialodasa az elmult 20 évében. In: Geogra-
fiai folyamatok térben és id6ben. (szerk.: Kokai S.) Nyiregyhaza, 2011. pp 45-61.

SZABOLCS-SZATMAR-BEREG MEGYEI LEVELTAR, Nyiregyhaza, Térképgyiijtemény.

TELEPULESRENDEZESI TERVEINEK feliilvizsgalata jovahagyott dokumentécid, Jandek
épitész iroda, Nyiregyhaza.

VAROSLAKOK ELETMINOSEGI VIZSGALATA. Nyiregyhaza Megyei Jogii Varos Polgar-
mesteri Hivatal Szocialis Irodaja és a Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kar Al-
kalmazott Tarsadalomtudomanyi Tanszéke 2008-as kutatassorozata.

http://www.sulinet.hu/oroksegtar/data/telepulesek ertekei/Nyiregyhaza/pages/017 a bo
kortanyak.htm

http://www.nyirhalo.hu/index.php?option=content&task=category&sectionid=27&id=1
44&Itemid=110 2010. december 27.
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TURISZTIKAI KUTATASOK, FEJLESZTESEK ES
TDM(EK) A MATRABAN

DR. DAVID LORANT — DR. REMENYIK BULCSU —
DR. TOTH GEZA — BENKO BELA — DR. NAGY ZOLTAN

1. A Matravidék szallashely-statisztikai elemzése

A Matra 64 telepiilése kereskedelmi szallasféréhelyeinek szama 2009. jali-
us 31-én 4 045 volt. Ez a szam a 2000-es értékhez viszonyitva tobb mint 1%-os
novekedést jelent. A szallashelyi Osszetétel bizonyos tekintetben kedvezobb,
mint az orszagos atlag, mivel magas a szallodak, illetve alacsony az egyéb szal-
lashelyek részesedése.

Kereskedelmi szallashelyek szallasférdhelyei

Kereskedelmi szallashelyek szallasféréhelyeinek

Szallastipusok Osszetétele, 2009, % alakulasa, 2009 (2004=100)

Matra | Orszag Osszesen e | Matra | Orszag Osszesen e
Osszesen 100,0 100,0| 101,5 96,5
Szalloda tipust egységek dsszesen 51,3 459 994 109,7
Szalloda Gsszesen 34,0 322 96,7 117,7
1* szalloda 0,6 2,6 0,0 47,7
2* szélloda 11,8 7,8] 373 47,2
3* szalloda 18,2 14,5 105,0 117,6
4* szalloda 0,0 5,6 — 228,1
5* szalloda 3,3 1,7] 87,9 180,3
Panzio 17,3 13,7 104,6 90,8
Egyéb szallastipus dsszesen 48,7 54,1 103,8 85,4
Turistaszallo 17,1 9,3 91,8 76,9
Ifjusagi szallo 4,8 5,6 842 106,4
Udiiléhdz 11,8 6,4| 80,6 107,8
Kemping 15,1 32,8 141,7 79,9

2010-ben a Matra kereskedelmi szallashelyein 79 047 vendég 119 115 ven-
dégéjszakat toltott. A jelzett értékek 2000-hez viszonyitva majd 30%-os vissza-
esésrol arulkodnak.

2000-hez viszonyitva a Matra kereskedelmi szallashelyein a belf6ldi ven-
dégéjszakak szama 2010-re majd 30%-al csokkent, szemben az orszagos, illetve
vidéki tobb mint 20%-os bdviiléssel. A kiilfoldi vendégéjszakak esetében a Mat-
raban majd 40%-o0s visszaesés tortént ugyanebben az idészakban, mely jelentd-
sebb az orszagos, illetve vidéki negativ tendencianal.

13



Dr. David Lorant — Dr. Remenyik Bulcsti — Dr. Toth Géza — Benkd Béla — Dr. Nagy Zoltan

db

350 000

300 000

250 000 -

200 000 -

O vendég

B vendégéjszaka
150 000 1

100 000 -

50 000

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

évek

A Matra kereskedelmi szallashelyeinek vendégforgalma, 2004-2010

szazalék

140
130 //'7.\./-
120

110 /\2\ / —e— Matra

~ o
\.\ —B— Vidéki atlag

Orszagos atlag

100

90 S
80 \\
70 +— \/

P P PP EELFOR
RSN O BN RN

évek

14

Belfoldi vendégéjszakadk szamanak alakuldsa, 2000-2010 (2000=100)




Turisztikai kutatasok, fejlesztések és TDM(ek) a Matraban

120
110
100 +—*
o —e— Matra
§ 90 —=— Vidéki atlag
- Orszagos atlag
) ) \T._\
" \/\‘1
60 T T T T T T
QO OO &H O > H b Q‘\ NN N
A S S S S S S S
évek
Kiilfoldi vendégéjszakak szamanak alakuldsa, 2000-2010 (2000=100)
70
60
50
™ 40 —&— Matra
3 —=— Vidéki 4tlag
g 30 —&— Orszagos atlag
20
10

”W—H

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

évek

Kiilfoldi vendégéjszakak aranya a kereskedelmi szallashelyeken, 2000-2010, %

15




Dr. David Lorant — Dr. Remenyik Bulcsti — Dr. Toth Géza — Benkd Béla — Dr. Nagy Zoltan

A Matra kereskedelmi szallashelyein a kiilfoldi vendégéjszakak aranya
2010-ben kismértékben haladta meg az 5%-ot, mellyel jelentésen elmaradt az
orszagos és a vidéki atlagtol. A trend raadasul — az orszagos és a vidéki atlaghoz
hasonloéan — itt is negativ.

45
40 4
35
i —&— Mitra
<
;5 ’/K Orszagos atlag
30

25

\
e

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

20

évek

Kereskedelmi szallashelyek szobakapacitds-kihaszndltsaga, 2000-2010, %

200

190

180 /.\\.\
170 /
160
150 —&— Mitra

/ R Orszagos atlag
140 /
130

szazalék

120 //,
110 —
100 4

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

évek

Kereskedelmi szallashelyek szallasdij-bevételeinek alakulasa, 2000-2010, 2000=100

16



Turisztikai kutatasok, fejlesztések és TDM(ek) a Matraban

2010-ben a Matra kereskedelmi szallashelyek szobakapacitas-kihasznaltsaga
26%-o0s volt, mely jelentésen elmarad az orszagos atlagtol (37,8%).

A Matra kereskedelmi szallashelyein 2010-ben 1 041 134 ezer Ft bevétel
keletkezett. 2000-hez viszonyitva ez az érték folyoaron 48%-os ndvekedést mu-
tatott. Az orszagos dinamikahoz viszonyitva 2000 és 2010 kozott csak 2010-ben
latunk a Matraban alacsonyabb dinamikat, mint az orszagos atlag.
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a kereskedelmi szallashelyeken, 2000-2010

A Matraban 2010-ben a REVPAR 3 120 Ft volt. Ez az 0sszeg, mintegy
40%-al maradt el az orszadgos atlagtol. Ebben a vonatkozasban 2009 tekinthetd a
legkedvezébb évnek, hiszen ekkor a Matra csak 30%-al maradt el az orszagos
atlagtol.

A Matra telepiilésein 2 706 maganszallashelyi fér6hely miikodott 2009-ben.
Ez az érték a 2000-es adathoz viszonyitva 74%-os novekedést jelent, mely je-
lent6sen meghaladja az orszagos atlagot (3%).
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A Matra maganszallashelyeire 2009-ben 15 243 vendég érkezett, akik
49 366 vendégéjszakat toltottek itt. Ez az érték 2000-hez képest 135, illetve
24%-o0s gyarapodast mutat. Mind a két adat természetesen jelentdsen kedvezdbb
az orszagos atlagnal!

2. Termékfejlesztési pillérek

A elkésziilt szakmai anyagok alapjan a Matravidék desztinacio termékfej-
lesztési pillérei az alabbiak (Xellum Kft. 2011.):

1. Természeti ¢és aktiv turisztikai pillér (,,Mi a ,,Hegyen” vagyunk, és Te?”):
A pillér a Matrahoz kot6doé természeti és aktiv rekreaciot szolgald termékek és
szolgaltatasok kifejlesztését jeloli meg. Gyongyds a Matra aktiv programjainak
szervezdje: a Matra rajongoinak els6 allomasa, ahonnan élményteli és biztonsagos
program-, és transzferszervezés altal a ,,Hegy” megtapasztalasara nyilik lehetéség.

2. Kulturalis turisztikai pillér (,,Természet és kultura talalkozasa”): A va-
roslatogatd turizmus fejlodése all a pillér fokuszaban, a varos kulturalis értékei-
nek élményteli, interaktivitast biztosito bemutatasaval. A pillér htizéterméke a
borturizmus, amely a helyi boraszatokra és kinalatukra épiilve, illetve azt fej-
lesztve, a desztinacio borainak imazsat is hivatott emelni.
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3. Folyamatban lévé és tervezett kulcsprojektek a Matravidéken

a.) Turisztikai infrastruktura épités és rehabilitacio
- Sasto6 rehabilitacio (Gyongyos)
Matravasut palyarehabilitacio
Gyongyos-Gyongyosoroszi-Karolytaro-Matraszentimre/Matrakeresztes
kozlekedési folyoso kiépitése
Kerékparut (Matraflired-Sasto és Matrafiired-Palosvorésmart-Abasar-
Markaz)
- Pipis-hegyi repiil6tér rehabilitacidja
b.) Szallashely fejlesztes
- Hotel Opal
- Avar Hotel
- Sasto Kemping (Elpak ZRt.)
¢.) Attrakciofejlesztés
- Farkasmaly komplex turisztikai projekt
- Kékestetoi siturizmus diverzifikaciodja (sitira, szanko)
- Tematikus ttvonalak kialakitdsa ,,Aba Samuel Ut” (Abasar), ,,Paloc Ut
tovabbfejlesztése, ,,Maria Ut fejlesztése
- Roma turisztikai témapark 1étrehozasa
d.) Szolgaltatas fejlesztés
- Matra Kodex kidolgozasa és elfogadtatasa
- Matrai Borut miikodévé tétele
- ,,A tiszta Matraért” szemétgylijtd monitoring rendszer felallitasa és mii-
kodtetése
e.) Kapcsolatépites
- GyoOngyods-Paszto kapcsolat intézményesitése
- Gyongyos-Eger kapcsolat intézményesitése
1) TDM fejlesztés, szervezetek megalakitdsa
- 3 db helyi és 1 db térségi TDM szervezet 1étrehozasa

4. Sziikség van-e a Matravidéken TDM szervezetekre?

A turizmus hazai rendszerében Gyongyds és a Matravidék olyan teriiletként
jelenik meg, amely teret, helyszint biztosit a szektor szamara, amelynek fizikai
arculata a turisztikai tevékenység hatterét, ,.diszletét” jelenti. A turisztikai
desztinacié ezen tulmenden magaban foglalja a turistat latogatasra motivalo
vonzerdket, termékeket, a felkinalt szolgaltatasok Osszességét, valamint azt az
egyedi atmoszférat, amely tények és észlelések kombinacidja, és amely a konk-
rét attrakciok mellett szignifikdnsan befolyasolja a turistak élményét. Ennek
megfeleléen Gyongyos és kornyéke, valamint és a Matra hozzajuk tartozo része
desztinacioként kezelendd, ennek megfelelden a jovot illetden turisztikai kulcs-
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projektek megvaldsitasa nem megkeriilhetd feladat. Mivel fontos célnak tartjuk
az el6z6 fejezetben bemutatott negativ tendenciak javitasat, legalabb 3 helyi és
egy térségi TDM szervezet megalakitasat tartjuk fontosnak. Eddig ezek koziil
egy helyi szervezet, a Gyongyos-Matra Turisztikai K6zhaszni Egyesiilet alakult
meg ¢és végzi tevékenységét.

Irodalom

DAVINO BT. (2011): Turisztikai kinalatfejlesztési kulcsprojektek a Gyongyds-Matra tu-
risztikai kdzhaszntl egyesiilet miikodési teriiletén, Gyongyds, 27. p.

KSH ADATBAZIS 2000-2010

XELLUM KFT. (2011): Szolgaltatasfejlesztési és cselekvési terv, Budapest-Gyongyds, 65. p.
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A MEGUJULO ENERGIAK TURIZMUSA
RENEWABLE ENERGY TOURISM

DR. GOOzZ LAJOS

Nagyon furcsa szoosszetétel, de ez a hivatalos elnevezése. Egy sziget Dani-
aban, Samse szigete, ahova az egész vilagrol (foleg Azsiabol) vandorolnak a tu-
ristak, évente tobb mint egy félmillid, csak azért, hogy a meghjulé energiak
szigetét, annak berendezéseit, oktatasi intézményeit, az energiaakadémiat meg-
nézzEk és tanuljanak.

Megdobbentd, hogy tobb ezer ember ¢él a szigeten, és oda semmiféle kiilsé
energia nem megy be, a hagyomanyos energiak mondhatnak, ki vannak zarva.
Nem egy nagy szigetr6l van sz6, Dania egyik szigete, melynek hossza 26 km,
elnyulo sziget tehat, és 7 km a maximalis szélessége. Kozel 5 ezer ember él
ezen a szigeten, és egyre tobben kivannak letelepedni. A dan kormany és a helyi
hatosagok bizonyos korlatozast kivannak ebben a vonatkozasban bevezetni.

A dan kormany Energiaiigyi Minisztériuma 1997-ben egy nagy versenyt
fogalmazott meg, amelynek a Iényege az volt, hogy a daniai szigetek k6zott me-
lyik az a sziget, amelyik 100%-ban energetikai szempontbdl — minden vonatko-
zasu energiara értelmezve — 100%-ban teljesen Onellatd. Ez a hatosag altal
meghirdetett és pontosan lefektetett tényezdkkel ismertetett javaslat azt tlizte ki
célul, hogy a szigetek milyen formaban tudjak ezt elérni. Ennek a nagy jelentés-
nek az ,,Energy 217 volt a neve. Mindennek az volt a célja, hogy Dania 2030-ra
a megujul6 energidk ardnyat 35%-ra ndvelje. Természetesen a versenyfeltételek
kiilonb&z0 prioritasokat is tartalmaztak. Ezek koziil a legfontosabb az volt, hogy
a helyi kozosségek részvételével oldjak meg az energiafogyasztasnak (ponto-
sabban az ellatasnak) ezt a célkitlizését. Minden formaban a helyi kozdsségek-
nek, mondhatnank az egyes telepiiléseknek, egyéneknek a kozvetlen
kozremiikodésével és kozos akarataval, a kozosségek teljes tamogatasaval pro-
baljak ezt a rendkivil érdekes tervet megvalositani. Természetesen ezt a dan
energiahatésag minden vonatkozasban tamogatta a technologiaktdl kezdve a kii-
16nb6z6 oktatasi, nevelési tervek megvalositasan keresztiil.

Az akkor megfogalmazott — mondhatnank vizionalt — ideat milyen forma-
ban sikeriilt megoldani, és mi volt ennek a versenynek az eredménye? Kiilonbo-
70 szempontbol vizsgalva megallapithatd (a pontos statisztikai adatok alapjan),
hogy a kiilon erre a célra megalapitott Samsg Energy Company, vagyis a Samse
Energia Tarsasag mesteri modon oldotta meg ezt az igényt. Mar 2005-ben elér-
ték azt, hogy majdnem 100%-ban Onellatova valt a sziget. Az energiamérleg
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2005-ben azt mutatta, hogy 99,6%-ban sikeriilt kizarolag a megujul6 energiak-
kal ellatni a sziget teljes lakossagat, a meglévd, ott miikodo kiilonbozé cégek-
nek, iizemeknek a teljes ellatasat. Tulajdonképpen 10 éves perioduson beliil
mondhatjuk azt, hogy az alapenergiak tekintetében tokéletesen megvaldsitottak
a sziget ellatasat.

Nem mondhatjuk azt, hogy nem volt tapasztalatuk a szigetlakoknak ezen a
téren. Hiszen 1997-ben a sziget mar 13%-ban megtjuld energiakkal latta el on-
magat. Ebben az idében még a helyi biomassza termelés, pontosabban a szalma,
a fafeldolgozas melléktermékei jatszottak elsédleges szerepet, és még nem vol-
tak gaziizemi autok sem.

A magyar tarsadalomban nagyon nehéz az egyik legmodernebb és leggaz-
dasagosabb flitési rendszert megvalositani, amely természetesen meleg vizet is
szolgaltat. Ez lenne a tavfiitési
rendszer. Dénidban 1928 ota
milkddnek mar egyes varosokban
tavfitd rendszerek. A magyar-
orszagi telepiiléseken, ha nem
tudunk modern és gazdasagosan
mikodd rendszert kialakitani,
akkor a tavfiités természetesen
nem célszerli. De, ha jdl tervezik,
akkor ez a legtakarékosabb fiitési
mod, amely egyben melegvizet is
szolgaltat. Samse szigetén a
kozosség tulajdonképpen mintegy
értékes gyongysort, gy alakitotta
ki azokat a tavhiitd rendszereket
végig a szigeten, amelyek a
lakossag alapellatasat, a flitést és
melegvizet Dbiztositani tudjak.
Min alapszik ez? Ebben benne
van a régi hagyomanyos szalma,
mezOgazdasagi melléktermékek,
hulladékok (mas célra fel nem
hasznalhatok) hasznositasa, de
ugyanigy természetesen a ho-
szivattyu, a biogdz, a fahulladék-
feldolgoz6 lizemek, vagy pedig a
napenergianak a felhasznalasa és
a sz€lenergia fejlesztése.
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.snaw-heating
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.Straw heatmg
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z0sségi feladattudata nagy szerepet jatszott. Hiszen példaul a tavfiité miivek tav-
fiitési rendszernek vald kapcsolat kialakitdsanal (amikor megalakitottak ezeket a
kisebb szervezeteket) néhol csak egészen kicsi teriiletre vonatkoztathatunk
(minddssze 80-100 hazat figyelembe véve) és csak 80 Koronat (10 Euronak felel
meg) kellett a szerzédéskor befizetni. E16bb csak kisebb telepiilések kezdték ezt a
szervezést, majd folyamatosan megvizsgaltak, hogy a kiilonb6z6 meguajulo ener-
giak koziil milyen mddon lehet 6sszekapcsolni a szolaris vagy a szélgenerator
rendszert a h3szivattytval vagy a biomasszaval. Ugy alakitottak ki a tobb ezer ha-
zat figyelembe véve ezeket a rendszereket, hogy mindig valamelyik rendelkezésre
allt, illetve atkapcsolhatd. Rendkiviil egyszerii koordinacios rendszer van a kiilon-
b6z6 forrasok kozott. Azt meg kell mondanunk, hogy a dan technologiai intézet
kiilon tanfolyamot szervezett ebben a vonatkozasban, és igen jelentOs oktatast is
kialakitottak a kisérletek kiépitésére, illetve a résztvevok vizsgdztatdsa is nagyon
magas szinvonalon folyt, mindezt a dan kormany fedezte. Egy-egy épiiletcsoport,
néhany haz kozvetleniil nem volt kapcsolhato ezekhez a rendszerekhez, de a sajat
energiaellatds megtervezésében segitettek, pontosabban a napenergia-rendszert, a
hészivattyt és a biomasszat egymassal megosztva tudtak ezeknek az ellatasat
biztositani, és 100%-ban szavatolni ezek miitk6dését.

Erdekes volt a sziget lakdinak a személyes, egymas kozotti kontaktusanak a
megteremtése. Pontosabban minden egyes polgarral személyesen vették fel a
kapcsolatot azok az energetikai szakemberek, akik minden egyes hazra vonat-
kozoan megvizsgaltak — téritésmentesen — azokat a lehetOségeket és legéssze-
riibb megoldasokat, amelyek a tulajdonosok szamara a legkedvezébb és minden
vonatkozasban a legkénnyebben megvaldsithatok.

A szigeten nem volt mindeniitt kedvezd példaul a f6ldh6 hasznositasa, igy
ott azt masodlagos tényezoként vették figyelembe, és sokkal olcsobbnak bizo-
nyult néhdny hagyomanyos tiizel anyag.

A nyugdijasok szamara az allam segitségével kiilon kidolgozott egy téritési
rendszert az energiahatésag. Ugy, hogy a nyugdijasok adéban és minden egyéb
vonatkozasban olyan kedvezményeket kaptak, amely 50%-os kiadascsokkenést
eredményezett. Természetesen azért az allam palyazati lehet6ségeket is adott,
ugyhogy tobb szaz nyugdijas csalad, pontosabban haztartas az energetikai szak-
emberek el6zetes tanacsanak figyelembe vételével nagy kedvezményeket kapott.

Még két tényezot ki kell emelniink. Az egyik, hogy az energetikai ingyenes
koz0Osségi tanacsadas fontos szerepet szan az épiiletek szigetelésével kapcsola-
tos feladatokra. Ezt helyi erdvel, kiilonb6z6 szigeteldanyagok (amelyek préselt
szalma, kiilonleges préselt papir, kiilonb6z6 gyapju anyagok, perlit vagy egyéb
rostok, ezen kiviil a tetok szigetelése) felhasznalasaval oldottak meg.

A masik rendkiviil nagy eredmény volt az energiaakadémia megteremtése.
Ez vilagviszonylatban is nagy vonzoerd, amely szorosan hozza tartozik az ener-
giaturizmushoz. Naponta tobb szdz ember fordul meg Japantdl a legkiilonbo-
zObb allamokig, akik meglatogatjak a szigetet, és az akadémia képzésében is
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nagyon sokan részt vesznek. Demonstracios tréningeket szerveznek és bemuta-
tokat. Az energia-oktatd kdzpont egy fontos célpontja tulajdonképpen a turiz-
musnak. Mar az elsé évben tobb mint 6tszaz japan érkezett, akik rendkiviil
kivancsiak voltak a dan kormanynak erre a koncepcidjara, és a gyakorlati tevé-
kenységére. A latogatok nagyobb hanyada kizarolag az energetikai megoldasok-
ra kivancsi, de ezt dsszekapcsolja természetesen a sziget egyéb modon kedves
¢s latvanyos turisztikai attrakcidinak megtekintésével.

Ezek a csoportok professzionalis oktatasban is részesiilnek, gazdasagi, vala-
mint technoldgiai szempontbdl is. Féleg — mint emlitettiik — azsiai orszagok, Kina,
Japan, Tajvan van el6térben a kiilfoldi turistak koziil. Nagyon sok turista vakacios
programjanak tekinti ennek a szigetnek a meglatogatasat és az itt eltoltott idot.

Az Energiaakadémianak a kezdeti idében (2007 nyaran) mar naponta 30-50
latogatoja volt, akik természetesen ingyenesen lathattak kiilonb6z6 oktato anya-
gokat, és gyakorlatban a kiilonb6z0, az akadémia udvaran elhelyezett késziilé-
keket, azoknak a méréeszkozeit is tanulmanyozhattak. Legtobb latogatd egy
teljes napot tolt el ezen az Energetikai Akadémian. Rendkiviil nagy az érdekld-
dés ma mar az alapkutatasok, pontosabban az akadémian meglévo laboratoriumi
kutatasok irant is. Az iskolak kiilon szerepet kapnak, hiszen a tanarok az egy-
egy osztaly teljes részvételével folyamatosan latogatjak nem csak belf6ldi vo-
natkozasban, hanem kiilfoldrol is ezeket az oktatd szeminariumokat. Nagyon
gyakran az a teriilet, amelyet az akadémia épiilet magaba foglal, kevésnek bizo-
nyul a sok latogatd fogadasara.

A megtjulo energiak tekintetében még nem emlitettiik azt a kedvez6 adott-
sagot, amely a szélenergia hasznositasa terén végbemegy egész Daniaban. Mint
ismeretes, mar 2000-ben sok szarazfoldi, majd késébb pedig igen nagyteljesit-
ményli offshore teriileten 1étesitett elektromos aramot el6allito turbina segitette
az egész orszagban a megljulod energiak megteremtésének olcsod bazisat. Mar
2005 végére megalapoztak a tengerparti teriileten ezeknek a turbinaknak a he-
lyét, illetve 1étesitését, ami még nagyobb biztonsaggal tudja szavatolni az egész
sziget elektromos ellatasat.

Az elektromos energiatermelés révén Svédorszaghoz hasonldan az elekt-
romos aramot kozvetleniil is felhasznaljak egyes fiitési rendszerekben, nem is
beszélve a melegviz-eldallitasa tekintetében azoknal a telepiiléscsoportoknal,
amelyek nincsenek bekapcsolva a tavfiit rendszerekbe.

Tehat latjuk, hogy ha egy kozosség jo kommunikacioval egy ilyen sziik te-
riilleten, mint a megujuld energiak, érdeklédést tud felkelteni, ennek a turizmus-
ra valo hatasa rendkiviil nagy lehetéségeket ad a késGbbiekben, hiszen az egész
vilagon Samse szigetét ugy ismerik, mint a ,,megujulo energidk szigete”. Az 1j-
sagok, a magazinok, a nemzetkozi tévéallomasok sokat foglalkoznak ezzel a
témaval, kiilonésen napjainkban a japan atombalesetet kovetden még intenzi-
vebben, és ez a médiaérdeklddés tulajdonképpen még tovabb generalja a kiilon-
b6z6 emberek részérdl az ismeretek megszerzését.
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szénenergiabol (kul=szén) szélenergiabol (vind=szél)
szdrmazo aram szdrmazo aram

Azt is mondhatjuk, hogy az egész vilagon egyediili olyan teriilet ez, amely
a fenntarthato fejlédésnek, fenntarthato energianak a szigete. Az Energiaakadé-
mia, kiilonb6z6 technologiai kutatasokat is végez (pl. jelenleg a hidrogén eldal-
litasara a szélgeneratorok segitségével). De ugyanigy, egyszeriien az a tény,
hogy ezen a szigeten 3 kg levagott fiibol, (szaritott fiib6l) 1 m’ gzt tudnak els-
allitani, és ezt csOvezeték-rendszerrel a kialakitott {izembdl el tudjak vinni a te-
lepiiléseknek felhasznalasra, ez maga vilagviszonylatban is paratlan eredmény.
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SZEMLELETFORMALAS ES TURISZTIKAI GONDOLKODASMOD
KIALAKITASA A HELYI TDM-SZERVEZETBEN

DR. HANUSZ ARPAD

AMI FONTOS! )
»Osszejonni — kezdés.
Egyiitt maradni — haladas.
Egyiitt is dolgozni — siker.”
Henry Ford
Bevezetés

A TDM célja a fenntarthato és versenyképes turizmus rendszerének kialaki-
tasa és mikodtetése egy turistakat fogado térségben.

Mi a desztinacidé? Olyan kinalati egység, mely alkalmas arra, hogy mind a
természet, mind tarsadalom komplex turisztikai kinalataval versenyképes legyen
a piacon, olyan egység mely egyedi, vonzd, hiteles, megkiilonboztethetd arcu-
lattal rendelkezik. Olyan foldrajzi egység, mely egy vagy tobb, jol beazonosit-
hato esetenként teljesen egyedi vonzerd alapjara szervezodik.

A hazai turisztikai régiok hosszt ideig nem alulrdl épitkez6, szervesen 6sz-
szenOtt egységes teriiletek voltak, hanem a kdzponti iranyitas altal kialakitott
egység, mely tobbé, kevésbé figyelembe veszi a helyi sajatossagokat. Ott, ahol a
turisztikai régi6é nagyjabdl egy ldiillokorzetet fed le, pl. Balaton, ott valddi egy-
ségrél beszélhettiink. Ott, ahol a regionalis identitds hianyzott és kialakitasra
vart, ott egy folyamat zajlik napjainkban is, hiszen a teriileten €16k igyekeznek az
egylittmiikddés eldnyeit kihasznalva helyi TDM szervezeteket kialakitani — régi-
onként kiillonb6z6 sebességgel. Ezek a turisztikai régiok, magteriiletek még nem
valodi turisztikai régiok, de a k6zés munka meghozza a gyiimdlcsét és képesek
lesznek felzarkozni a sok éve jol miikodoé Nyugat-eurdpai mintateriiletekhez.

Szemléletvaltas a turizmusiranyitasban
Az alulrdl épitkez6 TDM halédzat kialakitasa alapveten mas érdekeltségi
rendszerben. Legfontosabb eleme, hogy megjelenik a

a) tulajdonosi szemlélet a turizmus iranyitasaban —
b) mellérendelt partneri kapcsolat kiépitése.
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A turisztikai szolgaltatok, szakmai és civil szervezetek aktiv bevonasa a
desztinacios szintli turizmuspolitika alakitasaba megteremtheti a tulajdonosi
szemléletet. (pl. a helyi turisztikai vallalkozasok részére biztositani a turisztikai
dontéshozatalban vald kozvetlen részvételt, hiszen 6k lesznek a dontés végre-
hajtoi és kozvetlen haszonélvezoi.)

Nagyon fontos az 6sszhang megteremtése. A dontéseknek és a kompetenci-
aknak az érintettekhez minél kozelebb torténd delegalasa.

A kompetencia szintén a tagoktol szarmazik. A turisztikai iranyitas els6d-
leges dontési kompetenciait delegalni kell a helyi TDM szervezethez, biztositva
ezzel a kozos gondolkodas és cselekvés rendszerét. A TDM rendszer kiépitése
altal elérhetd eredmények:

1) Informatikai alapti rendszer alkalmazasa a turisztikai tigyfélkapcsolat, az

iizleti folyamatok és a marketing folyamatok teljes menedzsmentjében.

2) A turisztikai szervezetek iranyitasban és vezetésben a modern me-

nedzsment és a stratégiai szemlélet érvényesitése.

3) Megvaldsul a szakmai kompetencia érvényesiilése a folyamatok iranyi-

tasaban.

4) Megvaldsul a szakszeriiség érvényesitése a dontéshozatali folyamatokban.

5) Kiszamithatobb pénziigyi miikodés, a bevételi forrasok korének bovité-

se a turizmusbol szarmazo bevételekbol részesiilé vallalkozasok tagdij
hozzajarulasaval, illetve 6nalld bevételek generalasaval.

A TDM rendszer f6 jellemz6i

(1) Alulrél épitkezés: a turizmusban legkdzvetlenebb szinten érintett sze-
replok (vallalkoz6, Oonkormanyzat) Osszefogasaval alapozhatdé meg a
rendszer. E szereplok érdekei és képviselete alapjan alapozhatdo meg a
tovabbi szintek (kistérség, régios, stb.) 1étrejotte. Ezen a szinten kozvet-
len részvétel van, ett6l felfelé mar csak képviselet.

(2) Partnerség: kizarolag tobb partner 6sszefogasaval hozhato 1étre a szer-
vezet (rendszer).

(3) Onallé cselekvSképesség: biztositani kell a szervezetek szamara azt a
jogi és alapvet6 gazdasagi/pénziigyi kornyezetet, mely a cselekvokéses-
séget lehetévé teszi.

(4) Szakértelem: kizardlag megfeleld szintii szakértelem (turisztikai ill. tér-
ségi menedzsment) jelenléte esetén valik miikodoképessé a rendszer.
Ehhez oktatas és szemléletformalas sziikséges.

Turisztikai desztinaciok szerepe

A nemzetkoézi folyamatok, és a helyi adottsdgok ismeretében kétféleképpen
osztalyozhato: egyrészt melyek azok az adottsagok, amelyek orszagos, hosszu
tavon tovabbfejlesztve nemzetkozi versenyképességgel rendelkeznek, masrészt
melyek ezek regionalis vagy orszagos illetve nemzetkozi szintii kiegészitései.
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A desztinacid fejlesztési programjainak kidolgozasakor az alabbi alapelve-

ket kell szem elott tartani:

&

Tudatossag: A varos turizmusanak tudatos fejlesztése a meglévo és te-
remtendd vonzer6k komplex kinalatta alakitasa, Gsszekapcsolva a von-
zaskorzet beruhazasaival, fejlesztési elképzeléseivel. A kapcsolatban a
tarsadalmi, gazdasagi és 0kologiai hatasok integralt érvényesitése, stabil
szabalyozo keretek biztositasa révén.

Gazdasagi hatékonysag: A turizmus még mindig alacsony gazdasagi ha-
tékonysaggal mikodik, a desztindcio programelemeinek tartalmi kialaki-
tasa soran mindenképpen figyelmet kell forditani a gazdasagossagi,
foglalkoztatasi, jovedelmi hatasokra.

Vallalkozasok tamogatasa: A turizmus fejlesztése alapvetéen vallalko-
zasi alapon kell, hogy megvalosuljon. A desztindcio életképességét csak a
helyi kozosségek hosszabb tavon megtériilo beruhazasai segitik. Ehhez a
TDM miikodési teriiletén olyan vallalkozoi kornyezet kialakitasara kell
torekednie, amely a maganszférat tijabb befektetésekre motivalja.

Egyedi kinalat kialakitasa: A desztindcios beruhazasokat alatdmaszto
termékfejlesztésnél torekedni kell vezértermékek, nagy vonzerét jelentd
attrakciok tudatos létrehozasara, a szolgaltatasfejlesztés megvalositasara,
ezek minél szélesebb terli marketingjére, illetve a tobbi attrakcio felhasz-
nalasara is.

Belfoldi turizmus erdsitése: A vallasi és gydgyturizmus meghatirozo
eleme a belf6ldi vendégkar, ahol kézéptavon tovabbra is jelentés ndveke-
dési lehetdségek nyilnak, ha folyamatosan Gjabb és tjabb és mindségi
szolgaltatasok kapcsolddnak hozza.

Kiilfoldi turizmus feltételeinek megteremtése: Minden desztincio fel-
adata, hogy mind beruhazasi, mind termékoldalrél megalapozza a na-
gyobb szamu kiilf6ldi vendégek fogadasanak feltételrendszerét, nemcsak
az Eurépai Unié tagallamaira, hanem a kiaknazatlan, de dinamikusan fej-
16d6 keleti piacra is.

Marketing szemlélet és gyakorlat tovabbi erdsitése: A ma is szamos vo-
natkozasban kedvezé lehetéségek kihasznalatlansaga sokszor a marketing-
tevékenységének hidnyabol, gyengeségébdl adodik. A desztindcio
fejlesztései csak akkor valhatnak megfeleloen kihaszndlt turisztikai termék-
ké, ha ez id6ben, a jol kivalasztott célcsoportok iranyaban realizalodik.
Human erdéforras fejlesztés alapelve: A beruhazasok miikodtetése soran
sziikséges a turisztikai foglalkoztatottak képzettségi szintjének megerdsi-
tése, az oktatds és a desztindcio napi kapcsolatrendszerének kialakitasa.
Kiilonosen fontos a felsdoktatasi intézmények, mint szakemberképzési
szinterek, illetve a gazdasagi kornyezet kapcsolatainak megerdsitése, mert
ezek kisebb beruhdzas mellett ndvelhetik a turizmus hatékonysagat.
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& Kooperacio, klaszteresités alapelve: A turisztikai agazatban miikodo val-
lalkozasok és szervezetek kozos forumba torténd tomoritése, ami megkony-
nyiti a tovabbi tervezést, a régié adottsagainak hatékony kiaknazasat, a
rendelkezésre allo er6forrasok minél jobb felhasznalasat. Ennek egyik fon-
tos teriilete lehet a desztinacio intézményeinek miikodtetése kapcsan kozos
kutatési program inditdsa a vallalkozasok és a megye felsGoktatasa kozott.

& K+F tevékenység tamogatasa: Az onkormanyzat feladata olyan igények
megjelenitése, amelyek 10j turisztikai technologiai megoldasokat, rendsze-
rek kifejlesztését és miikddtetését kivanjak meg. Kiilonosen fontos speci-
fikus, innovativ turisztikai termékek létrehozasa a vallési, a kulturalis az
Orokség és egészségturizmus kolcsonkapcesolataban.

A miikodé TDM szervezet feladatai

- A partnerség fenntartasa

- Koordinacié

- Kutatas és informacié menedzsment;
- Turisztikai termékfejlesztés

- Projektmenedzsment

- Beruhazasok 6sztonzése

- Palyazatokon részvétel, palyaztatas

- Emberi eréforras menedzsment

- Szakmai segitségnyujtas, tanacsadas
- Adminisztracio

TDM menedzsment feladatok

- Menedzsment és vezetdi feladatok

- Adminisztrativ, pénziigyi, technikai és informacio6 szolgaltatasi feladatok
- Napi feladatok, adminisztracio, pénziigy €s lizemeltetés

- Vezetdi és halozati informdacio- és adatszolgaltatas

- TDM halézatmenedzsment és képviseleti feladatok

- Partnerség és halozat-menedzsment

- Koordinacid, konfliktus-menedzsment és kommunikacio

- Szakmai és érdekképviseleti feladatok

- Tudas menedzsment, emberi eréforras fejlesztés, képzés

TDM menedzsment szakmai feladatai

1. Desztinacios szintli turisztikai termékfejlesztés
o Kutatas, piacelemzés, felmérés, tervezés
e Turisztikai fejlesztés
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e Stratégiai vonzerd-, termék- és kinalatfejlesztés
e Projekt- és innovacio-menedzsment
e Palyazatokon valo részvétel, palyaztatas
e Beruhazas 6sztonzés
e  Mindségiranyitas és mindségbiztositas
e Monitoring és értékelés
2. Desztinacids szintli marketing és markaképzés
e Desztinacids szintli marketing-menedzsment, marketing-kommunikacio
e  Markaképzés
o Kooperacios marketing
3. Turisztikai informéacidszolgaltatas
o Turisztikai informacioszolgaltatas és latogatdmenedzsment
o Turisztikai informatikai, foglalasi-értékesitési és CRM rendszer ki-
alakitasa és miikodtetése
4. Turisztikai szakmai szolgaltatasok biztositasa
e Szakmai szolgaltatasok, tanacsadas
e Rendezvény- és programszervezes
o Turisztikai kiallitasokon és vasarokon valo részvétel
o FErtékesités és kozvetités, értékesités-0sztonzés (pl. beutaztatasi tigy-
nokségi szerep, turisztikai kartya)

TDM szerv finanszirozasanak lehetséges forrasai

Egyesiileti tagdijak;

Kozponti tAmogatas (6nkormanyzat, allam);

Adomanyok (alapitvanyok, szponzorok, maganszemélyek);
Palyazatok;

Egy¢éb (ajandéktargy értékesités, szolgaltatasok nyhjtasa);
IFA visszaforgatésa;

Cél a hosszabb tavon kiszamithatd miikodési keretek megteremtése
TDM és az 6nkormanyzat

A TDM szervezetek mitkddése kedvezd az 6nkormanyzatok szamara, mert:
e tObb labra allhat a turizmus finanszirozasa
e koz0s dontéshozatal a turizmus érinté kérdésekben, ezaltal szakmailag
megalapozottabbak, timogatottabbak lehetnek a dontések
e Dbizonyos feladatok ellatasat atadhatja az 6nkormanyzat a TDM szerve-
zetnek
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Mit kell ezért tennie az 6nkormanyzatnak?

kezdeményezés az egylttmiikodés kialakitasaban
e aktiv részvétel a szervezet 1étrehozasaban, mikodtetésében
a munkaszervezet palyazati feltételeknek megfeleld fenntarthat6 finan-
szirozasa,
e A TDM szervezet bevonasa a dontésekbe
IFA felhasznalasa turisztikai célokra

Miért jottek létre a turisztikai desztinaciok?

A vilag turizmusat atszovo €és egyre nagyobb befolyassal rendelkezé multi-
nacionalis vallalatbirodalmak (szalloda-, étteremlancok) a kozel-keleti a tenge-
rentuli erételjes tékebefektetésekkel létrehozott kinalatukkal, egyre nagyobb
mértékben elszivjak a gazdasagilag fejlett régiok, foként Eurdpa keresletét,
aminek hatasara a vendégekért folytatott verseny egyre élesebb lesz és 1) for-
makat olt. Europa kis- és kozép vallalkozasai ennek a hatalmas, uj kihivasnak
Osszefogassal, egyesiiléssel karakterisztikus koncentracids és centralizacios to-
rekvésekkel, a valtozo kereslethez valé még rugalmasabb alkalmazkodassal, az
innovacids képességiik ndvelésével igyekeznek megfelelni.

Ujabb és Gjabb turisztikai termékek jelennek meg a piacon, amelyek annyi-
ban nagyon hasonlitanak egymashoz, hogy kivétel nélkiil az egyiitt gondolkodas
¢és egylitt cselekvés a {6 jellemzojiik. Létrejottek a klaszterek a haldzatok, ame-
lyek nagysagukbol adoddan életképesek tudnak maradni az utdbbi évek gazda-
sagi vilagvalsaga kovetkeztében kialakult turisztikai depresszionak.

Emellett, napjaink egyre alapvetobb igénye, hogy az uidiilokorzetek, régiok
egységbe tomoriiljenek, hiszen a turisztikai kindlatot ma mar regionalis, illetve
minimalis kovetelményként kistérségi szinten kinaljak. A turisztikai régiok lét-
lentdsebb versenyképesség noveld eszkdz (megatrend), amely nem nélkiilozheti
a kormanyok tamogatasat. A kinalati oldalon megjelené multinacionalis 1égitar-
sasagok, szallodalancok, tour operatorok 0j turizmusfejlesztési stratégia kialaki-
tasa, kormanyzati kozvetlen és régiokon keresztiil képviselt szerepvallalasra
kényszeritik az allamot. A turizmusipar sem képes gy fejlodni, ha nem tarsul
hozza a kormanyzati tamogatas és a befektetési téke, amely talan ebben a szek-
torban tériil meg leggyorsabban.

A globalisan mtik6do 1égitarsasagok, hotellancok, tour operatorok a techni-
kai fejlodés eredményeként csaknem az egész vilagot behalozd elosztdsi rend-
szerekkel a turisztikai kereslet egyre nagyobb részét lefedik, ami jelentds
strukturalis atalakulasokat eredményez a kinalatban.

Atalakul a desztindciés teriilet menedzsmentjének koncepcidja. Egy
desztinacioban a versenyképességet egyre kevésbé az egyes kinalati elemek ér-
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téke hatarozza meg. Mindinkabb jellemz6 a foldrajzi értelemben lehatarolhato
kinalat egészének egységes megjelenitése. Fontossa valik a stratégiai marketing
egységben vald miikodtetése.

A stabilitas, attraktivitas magas szinvonalaval, versenyképes természeti és
épitett kornyezettel, menedzsmenttel és azzal az egyértelmi lehetéséggel, hogy
kedvez0 piaci pozicid épithetd ki jol koriilhatarolhatod célcsoportok szamara.

Csak akkor valdsithaté meg mindez az elképzelés, ha ténylegesen alulrél
épitkezd szervezetek jonnek 1étre akik birtokoljak a valodi onrendelkezéshez
val6 jogukat, és biztositott szamukra a fenntarthaté miikodéshez sziikséges ki-
szdmithato6 finanszirozas.

Ha a megalakult TDM-ek fenntartasa tijabb megterhelést jelent a turisztikai
vallalkozok részére, akkor par éven beliil 6sszeomolhat a rendszer. Az allamnak
a turizmus iranyitasaban jelentGs szerepvallalasi kotelezettsége van, de azzal
sem célszerii befolyasolni a szakmai szervezetek munkajat, ha a mikodésiikhoz
anyagi tamogatast nyujt.

A desztinacio akkor hatékony, versenyképes és gazdasagilag sikeres, ha
¢letét maga szervezi, természetesen a makro- (tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis
folyamatok, kormany, MT Rt. stb.) és a mikrokérnyezet (kisrégiok, varosok,
stb.) hatékony kézremiikodésével.

Kozos gondolkodas

& &,

TDM SZERVEZET

@ DESZTINACIO
(| MUNKASZERVEZET [{—)

Forras: sajat szerkesztés

1. dbra Egy lehetséges TDM optimalis miikédési modellje

35



Dr. Hanusz Arpad

A TDM rendszer paradigmaszeriien valtoztatna jo iranyba a magyar turisz-
tikai térségek menedzsmentjét és lehetdséget ad tobb éves szakmai lemarada-
sunk kezelésére. A TDM-eknél a versenyképesség megallapitasa fontos tényezo
a nemzetkozi tapasztalatok alapjan, ebbdl a szempontbdl is megfeleld a Nyirség
adottsaga. Csak a turisztikai vonzerdvel rendelkezd telepiiléseknek ajanlott
TDM-be belépni. Nem vezet sikerre az a kdzponti intézkedés, hogy minden pa-
lyazni szandékozo koteles valamelyik TDM-be belépni (turisztikai palyazat).

Meggy6zédésem, hogy csak akkor tenném kdotelezévé, ha a palyazo elké-
szitette a turisztikai vonzer6t jelentd beruhazasat és azzal jarul hozza a sikeres
mikddéshez és a valasztékbdvitéshez, a fenntarthato fejlodéshez.

Az elmult évek egyik legfontosabb feladata a varos turisztikai szerepléinek
Osszefogasa, az egységes és koncentralt megjelenés megvalositasa volt.

Szervezeti felépités

ONKORMANYZAT NYIREGYHAZI TDM

S

Non-profit Kft.
mint
munkaszervezet

Nyirség
Turizmusaeért
Egyesiilet

Forras sajat szerkesztés

2. abra. A Nyiregyhazi TDM miikédési organogramja

A Kkistérség azon célkitlizése érdekében, hogy Kelet-Kozép-Eurdpa egyik
turisztikai kozpontjava valjon, elengedhetetlen a cselekvések, fejlesztések regi-
onalis szintli 6sszehangolasa, melynek érdekében egy regionalis ernyOszerveze-
tet kell létrehozni, amely stratégiai partneri viszonyban van a Regionalis
Marketing Igazgatosaggal, a meghatarozo regionalis feladatokat ellatd szerveze-
tekkel, és rendelkezik olyan professzionalis munkaszervezettel, amely a straté-
giai fejlesztési programban megfogalmazottak professzionalis megvalositasara
képes a kozos Osszefogast kdvetden.
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Osszegzés

Az egyiittmiik6dést erdsitendd specialis tudas atadasat biztosito tréningekre
van sziikség, amely hangsulyozottan az egylittmiikddésre épiil6 elonyok kiakna-
zasat biztositja. Ehhez sajat bels6 endogén tudas kialakitasa és terjesztése sziik-
séges. A szemléletformalas els6 allomasa, hogy a TDM tagsaga birtokolja azt a
szakmai tudast és elhivatottsagot, amely a miikodési teriilet turisztikai kinalata-
nak a kozos piacra segitését célozza. A TDM miikodési teriiletének turizmusa-
ban a mindségbiztositds folyamatosan bevezetendd, a helyzeti eldnyoket
érdemben erdsitd program, ahol is a regionalis koordinacié a marketing straté-
giaban hozzaadott értéket realizalhat.

Ezzel egyiitt megallapithato és tudataban kell lenniink annak, hogy sorsunk
sajat keziinkben van. A tagsagunk, a civilek, az egyes emberek és a szakmai
csoportok Osszefogasa, azaz a nyugati értelemben vett polgari aktivitas és fejlo-
dés nélkiil a turizmus egyik teriiletén sem lesz érdemi el6relépés. Amit mi ma-
gunk nem dontiink el, az késedelmet fog szenvedni. Nincs mire varni,
kiiléndsen egy olyan id6északban nincs, amikor a nemzetkdzi és a hazai kornye-
zet egyarant a versenyre, a rivalizalasra épiil. Nem elég a sajat utunkat kijeldlni,
mindig kell figyelni a konkurencia fejlodését, és a siker érdekében versenyhely-
zetben kell maradnunk. De, hogy ki miben tud versenyezni, melyik kdzosség,
csoport, telepiilés, kistérség melyik versenynemben képes helytallni, azt kizaro-
lag maga a tagsag a cselekvé ember tudja kitalalni és eldonteni.

Sikeres emberek nélkiil nincs sikeres orszag, nincs sikeres politika, nincs
sikeres tarsadalom ¢és nincs sikeres €s eredményes turizmus sem. Tovabba nincs
sikeres TDM sem.
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Osszegzés

A turizmus egyik fo célkozonsége a 18 és 25 év kbzott csoport, azon fiatalok,
fiatal felnottek, akik még nem koteleztek el magukat, és sokszor inkdabb valasztjak
a barati, csoportos utazast, mint a sziilokkel, csaladdal torténot. A kutatasi ered-
ményekbdl és a készitett statisztikabol lathatjuk, hogy az itthon nyujtott kulturalis
rendezvények, elsésorban fesztivalok, mennyire jatszanak szerepet a fiatalok éle-
tében. Egy-egy konnytizenei, gasztronomiai vagy kulturalis fesztival nagyon sok,
szines programot nyujt, és tobb olyan hazai fesztival létezik, amely igényes és
szorakoztato is egyben. A fesztivalok latogatoszama folyamatosan novekedett, vi-
szont a fesztival belépok ara olyan mértékben emelkedett, ami mar nem megfi-
zethetd a célcsoport részerol. Nemelyik dra vetekszik egy-egy kisebb kiilfoldi
nyaralas oOsszegével. Ennek ellenére a hazai nagyobb fesztivialok a latogatok
szamanak rekordjait szoktak beallitani. A fiatalok tehat tudatosan gytijtenek és a
hozzdjuk legkozelebb megrendezett fesztivalra altalaban elmennek. A vizsgalt
korosztalyban is megfigyelheté a racionalitas és a mindseg keresése. A turiszti-
kai szolgaltatoknak, a ,, turisztikai teroir ’-nak vizsgalnia kell a célcsoport szoka-
sait és a szolgaltataskinalatot ebbe az iranyba kell elvinni.

Szakirodalmi attekintés

Az ifjusagi korosztalyhoz tartozo gyermekek, didkok valamint a fiatal fel-
nétt korosztaly szamara szervezett, s részvételiikkel zajld specialisabb progra-
mokkal, illetve a turisztikai termék sajatos jellemzdivel az idegenforgalom
egyik kiilon formajat jelenti az ifjisagi turizmus (Bodnar L. 2000). A turizmus
két megjelenési formaja Lengyel M. (1994) turizmus-meghatarozasat alapul vé-
ve a szabadid6és és a hivatasturizmus. A szabadid6s turizmus jellemzé formai
kozott emlithetjiik példaul az idiild, a korutazd és a varoslatogato turizmust, a
gyogy- és a falusi turizmust, a vallasi, a bevasarlo és a gasztronémiai turizmust,
a természetjaro és a kulturalis turizmust, valamint a korosztalyos turizmust, il-
letve ezen beliil kifejezetten az ifjusagi turizmust is. (Hutiray J. 2000). A fiata-
lok a turizmus egyik Iényeges keresleti elemét, a rendelkezésre allo szabadidot
tekintve eldnydsebb helyzetben vannak masokkal szemben, ebbdl kdvetkezden

" hanusz@nyf-hu, szakal@nyf-hu, jaszai@nyf.hu, Nyiregyhdzi Féiskola 4400 Nyiregyhdza, Sostéi iit 31/B.
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szabadidejlikben a tobbi korosztalynal szivesebben és hosszabb idore kelnek tt-
ra. A turisztikai forma-, illetve programvalasztas soran ez a korosztaly az atla-
gosnal jobban érdeklédik az aktiv turisztikai formak, mint példaul a
természetjaras, a kerékparozas és a vizi sportok irant, s azokat kifejezetten gya-
koroljak is. Az aktiv turizmus olyan turizmusforma, amely soran a turista utaza-
sanak motivaciojat valamilyen fizikai aktivitast igénylé szabadidés vagy
sporttevékenység gyakorlasa jellemzi. Az aktiv turizmus fogalomkoérébe sorol-
juk példaul a természetjarast, a kerékparos és a vizi turizmust, a lovaglast, a gol-
fot, a horgaszatot és a vadaszatot. Az aktiv, illetve az alternativ turizmusformak
vonatkozasaban, azzal Osszefliggésben egyre hatarozottabban jelenik meg, s n6
a természet jelentésége. A természet felfedezése iranti vagy, az azzal vald
egyiittélés szandéka az dkologiai szempontokat nagyobb mértékben figyelembe
vevO turisztikai kinalat/kereslet és a fiatalok kornyezettudatos oktatasa-
nevelése, szemléletmodjanak alakitasa kozotti sszefliggés megteremtése fontos
feladat (Gyuricza L. 2008). Az ifjasagi korosztaly tagjai a kulturalis turizmus
kinalataban megjelend vilagorokségi értékek, a konnylizenei koncertek, illetve a
szinhazi eléadasok, valamint a szabadtéri programok irant is érdeklédnek. Ko-
zepes mértékben vonzodak szamukra a kastélyok, a mizeumok és a kiallitasok, s
kifejezetten kevésbé népszerliek a fiatalok korében a komolyzenei hangverse-
nyek, az opera, a balett és a folklor-bemutatok.

Az ifjisagi korosztalyhoz tartozok turisztikai érdeklédését és motivacioit
tamasztja ala egy, a 14-25 éves fiatalok korében 2000 augusztusaban készitett
felmérés, mely egyben a leggyakoribb és legkedveltebb utazasi formakrol is ta-
jékoztatast nyljt:

o Az ifjusagi korosztalyt tekintve a legnagyobb érdeklddésre szamot tartd
aktiv idiilési forma a természetjaras, majd ezt kovetden a kerékparozas, a
vizi turizmus ¢€s a lovaglas. A legnépszeriibb turisztikai tevékenységen
beliil kifejezetten motivaltak a fiatalok a nemzeti parkok teriiletén tett ki-
randulasokban, s fontosak szamukra a kiilonb6z6 gyalogtirak is.

e A kerékparozas tekintetében a fiatalok elsGsorban annak a kotetlenebb,
egyéni formait és a mountain-bike-ozast kedvelik, s kisebb mértékben
vonzoddnak a szervezett kerékpartirakhoz. A forman beliil viszonylag ér-
dektelenebbek a fiatalok a kerékparversenyek és a teljesitményttrak irant.

o A lovaglast kedvel6k korében elsGsorban a lovas tarak és taborok a leg-
népszeriibbek.

o A szabadidés kulturalis tevékenységeken beliil a fiatalok leginkabb a vi-
lagorokségi helyszineket, a konnyiizenei koncerteket valamint a szinhazi,
szabadtéri elGadasokat latogatjak. Ezt koveti a kastélyok, miemlékek,
templomok, valamint a kiallitdsok, muzeumok és tarlatok felkereséséneck
igénye, mig a komolyzenei hangversenyek, az opera- és baletteldadasok,
illetve a kiilonb6z6 folklorprogramok kevéssé vonzoak és latogatottak az
ifjasag részérol.
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o Kiemelhetd, hogy a fiatalok szamara belf6ldon tervezett ti célok és tu-
risztikai programok, az egyes tevékenység szempontjabdl altalaban az
Osszes kulturalis vonzerd, adottsag szerepet jatszik (Nemzeti Turizmusfej-
lesztési Stratégia 2005-2013, 2005).

A Kkutatas modszertana

A fiatalok Udiilési szokasainak felmérése 5 egymast koveté honapban tortént.
ElsGsorban a 18-25 éves korosztaly keriilt be a mintaba. A minta elemszam:
607, ez tehat az értékelhetd kérddiveket jelenti. A 15 kérdésbol allo kutatas
(nominalis és skala tipusu), arra kereste a valaszt, hogy valtoztak-e¢ a szokasok,
illetve, hogy a mai fiatalok valoban a koncertrendezvényekre gyiijtenek, és va-
l6ban az Internetet hasznaljak-e. Az adatok elemzése a MS Excel és SPSS 9
szoftverekkel tortént. A kutatas elézménye egy St. Poltenben Ausztriaban kit6l-
tetett ugyanezen kérddiv. A jelen publikalt kutatas pedig egy orszagos felmérés
adatbazisa, annak elemzése. Pécs, Szekszard, Mosonmagyardvar, Budapest,
Debrecen és Nyiregyhaza varosok és vonzaskorzete volt a kutatas teriileti lefe-
dettsége. JovObeni cél, még tobb felméréssel, az adatbazis bdvitése.

Modszertani 6sszefoglalo:

o Férfiak 63%, ndk 37%.
Atlagosan 22 évesek a minta tagjai.
74%-ban varoslakok (lakhely).
38% helyi lakos, 34% kollégista, 28% albérletben lakik jelenleg.
Chronbach alpha 0,6-nal magasabb volt (megbizhatosagi vizsgalat).
F-proba és t-proba a térségek Osszevonhatosagara vonatkozdan ked-
vezden alakultak.

Eredmények

A fiatalok egyértelmi(i valaszadasai és a 15 kérdésre kapott valaszok alapjan
egyértelmiien meghatarozhatoak az igények, legalabbis iranyt tudnak mutatni a
fejlesztésekhez. Az eredmények kozott a legfontosabbak keriilnek kiemelésre,
tobbek kozott a kereszttabla elemzések. Az . dbrdn a fiatalok kedvelt utazasi
eszkoze jelenik meg, az els6 helyen preferalt megjeldlés keriilt be a vizsgalatba.

Az 1. abran lathato, hogy 76%-ban a gépkocsi a legkedveltebb. A 2011-ben
tapasztalt benzinarak mellett (kozel 400 Ft. A 95-6s benzin) ez talan meglepd, de
ha 5 személyre vetitjiik, és a szabadsag érzését mellétessziik, akkor mar a trend el-
fogadhat6. Kiemelked6 aranyi még a repiild, amely elsésorban a fapados jarato-
kat jelenti. Ez mutatja, hogy a fiatalok nem csak a hazai, hanem a tavolabbi
célpontokat is keresik. A 2. dbra a fiatalok fesztival jegyvasarlas modjat mutatja.
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1. dbra. A fiatalok kedvelt utazasi eszkize
Személygépkocsi (1), Autobusz (2), Vonat (3), Kerékpar (4), Motorkerékpar (5), Repiild (6)
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Forras: sajat kutatas, 2011

2. abra. A fiatalok fesztivadl jegyvasarlas modja
Adatsor 1 (online); Adatsor 2 (utazasi iroda); Adatsor 3 (hagyomanyos modon)

A 2. abran is leolvashato, hogy a hagyomanyos tGton vasarolja meg a fiata-
lok mintegy fele a jegyeket. Az online vasarlas 28%, az utazasi iroda 24%.
El6bbi trendje dinamikus, varhatdak ennek aranya néni fog.
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Tovabbi eredmények:

e Az utazas f6 motivacidja: 36% aktiv turizmus, 14% ifjasagi turizmus, 125
kulturalis, 10% sportmotivacio.

o Kulturalison beliil 57% fesztivalokra gondol.

o Az adott célvaros kulturalis vonzereje 54%-nal volt atlagos sulyu befolya-
solo tényezo.

¢ 20% nem tervezi meg utjat.

o Tajékozodas 68%-ban az Internetrél. Kiallitas csak 2% aranyud, 14% ki-
advany prospektus.

e 54% a baratokkal,40% a csaladdal idiil.

¢ Panzid és kemping egyiitt 94%.

e Atlagosan 6,603 naposak a fiatalok tidiilései.

® 33% Onellatd az étkezés tekintetében.

Az SPSS szoftver segitségével elemzésre keriilt a nemekre vonatkozé ke-
reszttabla vizsgalat. A 3. abra ennek kimenetét mutatja be.
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Forras: sajat kutatas, 2011

3. abra. Feérfiak (1) — N6k (2) és az utazas f6 motivdcidja — kereszttdabla elemzés
0 sport, 1 aktiv, 2 bor és gasztro, 3 egészség, 4 falusi, 6 Vilagordkség, 7 6ko, 8 kulturalis
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A 3. dbran lathatd, hogy a férfiak és a n6k melyik turizmusagat preferaljak
jobban. A ndék az aktiv turizmust helyezik egyértelmiien el6térbe, ez az egész-
séges ¢életmoddal, fogyassal Osszefliggésbe hozhatd. Bor és gasztrondmiaban,
okoturizmusban a férfiak vezetnek, mig az egészség- és kulturalis turizmusban a
nék érdeklédébbek. Kérdés, hogy mi van akkor, ha egy férfi és egy né egyiitt
utazik, ekkor mondhatjuk, hogy a statisztikai eredmények mar igy nem értel-
mezhetdek. Ekkor valosziniileg a domindns fél magatartasa adott szituacioban
donté lehet, illetve mondhatd, hogy altagolodnak az érdeklodések.

Kovetkeztetések

A fiatalok szokasai er0sen valtozoak, alternativ racionalis dontéseket hoz-
nak, az Internetr6l informalddnak, de a hagyomanyos jegyvasarlasokat még
jobban preferaljak. A nok az egészség és az aktiv turizmus irant egyértelmiien
jobban érdeklodnek, mig a férfiak a bor és gasztronémiai turizmusban erdsek.
A személygépkocsival vald utazas meghatarozo, illetve a fapados repiilével valo
utazas is kedvelt. Ebbol az kovetkezik, hogy tobb pénz all rendelkezésre, és
hogy a kiilfoldi utazasi célpontok is népszertiek.
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»VENNYIRE VAGY SOTET”?
GONDOLATOK KATASZTROFAROL ES TURIZMUSROL

DR. JUSZTIN MARTA

A nem Kkicsit meghokkentd, provokativ kérdés 2007-ben jelent meg a
Lonely Planet Bluelist internetes oldalan. (How dark are you?,
http://www.news.com.au/how-dark-are-you/story-0-1111112648200) A cikket
bevezetd Osszefoglald nagy betlikkel jelenti be, hogy ,,itt van a sotét turizmus”,
¢és akar bevallja valaki, akar nem, bizony ,,s6tét turista”.

A cikk maga egy hosszi kérdéssorral szolitja meg az olvasét: elutazna-e On
Auschwitzba, hogy megnézze, mire volt képes az emberi gonoszsag? Csodalja-e¢
On azokat az dnkénteseket, akik 2004-ben azonnal a cunami stjtotta vidékekre
siettek segiteni a katasztrofa aldozatainak? Ha New Yorkban lenn, felkeresné-e
a Ground Zero-t, hogy személyesen is megtekintse, mit valtoztatott 2001. szep-
tember 11.? Amennyiben a képzelt olvasdé nemmel valaszolna is ezekre a kérdé-
sekre, ugy a szerz0 szerint a sotét turizmusnak léteznek olyan helyei, amik
felkeresésére biztosan nem mondana nemet: Taj Mahal, piramisok, Pompei
romjai — valamennyi a halallal kapcsolatos, valamennyi mas valaki sirja, halala-
nak helye. Ebbél eredezteti a szerzé a megallapitasat, a kérdés nem az, hogy so-
tét-e vagy sem az utazas, hanem a kérdés az, hogy mennyire vagy sotét.

El kell ismerni, ,,iit6s” kezdet a cikkhez, és egyben tartalmas is, amennyi-
ben mutatja mindazt a zavart, ami a s6tét turizmussal kapcsolatban az angol-
szasz és a német szakirodalomban talalhatd. Nagyon kiilonb6z6 tipust helyeket
emlit a szerz6 példanak, kiillonb6z6 korokbol, igy az is természetes, hogy a lato-
gatdk motivacioja is igen széles skalan mozog. Vita dul a fogalmak jelentésérol,
értelmezésérol. Amirdl viszont nem folyik vita, a tényrdl, hogy gyors iitemben
novekszik az érdeklédés letlint korok halallal, tragédiakkal, haborukkal, csatak-
kal, szerencsétlenségekkel kapcsolatos helyszineinek felkeresése irant. Kiilon-
b6z6 tanulmanyok kiilonb6z6 példak sorat hozzak: a Pére Lachaise temetd
felkeresése Parizsban, Choeung Ek kivégzokdzpont Kambodzsaban, Lockerbie,
a Pan Am légitarsasag repiilogép felrobbantisanak helyszine Skociaban, vul-
kantara Izlandra, a Habori Muzeuma Londonban, vezetett turdk Thaifoldon a
cunami pusztitotta helyeken, Geiger mérds kirandulas Csernobilba az atomreak-
torhoz. Ezen sok, nagyon kiilonb6z6 tipust utazas Osszefoglalo neve a sotét —
mas néven — fekete turizmus.

A fogalom eredete 1966-ra nyulik vissza, amikor is John Lennon (csak név-
rokonsag all fenn) és Malcom Foley felfedeztek egy 1j utazasi trendet, a hallal-
lal, katasztréfaval, pusztulassal, pusztitassal kapcsolatos utak iranti névekvo
érdeklodést. Vizsgalatukkor egybe mostak a felkeresett helyek ,,vonzerejét”, in-
nen ered a terminoldgiai bizonytalansag is.
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2003-ban megfogalmazott definicid szerint ,,a sotét turizmus emberek
olyan ideiglenes utazasa formalis vagy informalis attrakciokhoz, helyekre vagy
kiallitasokhoz, amik a halal, és kapcsolodo szenvedést mutatjak be és interpre-
taljak. (P.R. Stone 2003) http://www.news.com.az/how-dark-are-you/story

Osszecseng ezzel a meghatarozassal a University of Central Lancashire ku-
tatdinak megfogalmazasa, amely szerint a sotét turizmus olyan helyekre, attrak-
ciok, kiallitasok felkeresésére iranyuld utazas és/vagy latogatas, ahol a f6 téma a
halal, a gyilkolas, a szenvedés. (4 Fine Line Between Curiousity and
Exploitation, http://www.vagabondish.com/dark-tourism-travel-tours/)

A fogalom mindkét esetben nem csak tag motivacios kereteket ad a turis-
taknak, hanem a ,,kinalatba” is belefér a bevezetdben emlitett példak sora. Pon-
tosabb vizsgalathoz pontosabb fogalmak sziikségesek. A Lancashire-i kutatok
alcsoportokra osztottak a sotét turizmus fogalmat.

A ,fdjdalomturizmus” a meghatarozas szerint valamilyen tragikus esemény
szinhelyére torténd utazast jelent. A legaltalanosabb példaiként a haboruval
kapcsolatos helyszinek felkeresését hozzak fel, mint pl. csatamezd, temetdk,
koncentracios taborok. Ide soroljak a tragikus torténések helyeit, legkiemelke-
débb példajanak a Ground Zero-t tekintik.

A szegénységturizmus az ember természetes kivancsisdgan alapul, hogy
megismerje, miként élnek masok. Ezért kigyoznak hosszu sorok kastélyok kasz-
szai elott, ezért bamuljak a luxus iizletek kirakatait, csodaljak az Gt szélén par-
kolo autdkat, vagy a yachtokat a kikotokben. Sokan viszont legalabb ennyire
érdeklddnek a nem kivaltsagos, gazdag réteg, hanem a nagyon is szegények
¢letmodja irant. A szegénységturizmus az 6 érdeklddésiiket elégiti ki, és ajanl
utakat a nagyvarosok nincstelenjeinek negyedeibe. A kétoras varosnézés New
Yorkban a Haarlemet is érinti (igaz, a valoban ,,kemény” részekbe nem megy be
a varosnéz0 busz), India nagyvarosaiban is meg lehet tekinteni a legszegényebb
negyedeket, a bidonville-ket szerte a harmadik vilagban. Turistabuszok gordiil-
nek végig Braziliaban a ,,favela”-kon is.

Az ongyilkos turizmus, az utolso itélet-turizmus is a s6tét turizmus ritka alka-
tegoridja. E16bbi két jelentéssel is bir. Egyrészt jeloli azon helyek felkeresését,
ahol egy hires személy, vagy egy csoport kdvetett el ongyilkossagot. Az ongyil-
kos turizmus masik formaja az eutanaziaval kapcsolatos, és féleg a Hollandiaba,
Svajcba iranyul6 utakat jeloli, ahol a kegyes halal nem illegalis. Az utolsoé itélet
turizmus a pusztulas elott allo (vagy annak vélt) helyek felkeresését jelenti. Legal-
talanosabban a globalis felmelegedés kovetkeztében veszélyeztetett helyekrdl van
sz6, mint pl. Gronland gleccserei, az Eszaki-sark olvadé jégtakaréja, a Kiliman-
dzsar6 eltiind hava, a Nagy Korallzatony, tehat mindazon természeti értékek,
amelyeket siirgésen meg kell tekinteni, miel6tt végképp eltiinnek.
képezi az angolszasz szakirodalomban, bar megjegyzik, hogy elterjedtsége miatt
akar 6nallo kategoérianak is lehetne tekinteni. A katasztrofa turizmus a természe-
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ti és kiilonboz6 csapasok helyszineinek felkeresését jeloli. Kevin Fox Gotham
amerikai szociologus (http://www.sociologyencyclopedia.com/public/tocnode)
egyenesen a traumak, a pusztulds, a katasztrofa vizualis konzumjardl beszél.
Hasonléan negativ felhanggal bir a német kutatok definicidja is.
(Katastrophentourismus — die dunkle Seite der Reiselust, http://www.urlaub-im-
web.de/katastrophentourismus.html) ,,Vonzeréként” itt is a katasztrofa ténye
szerepel, a hangsuly azonban a motivacion, ill. a turistak viselkedésén van.
A katasztrofaturistak legtobbje kivancsiak seregébdl all, akik borzongani utaz-
nak, céljuk a puszta ottlét, majd ennek széleskorii elmesélése, fényképek és fil-
mek készitése. A ,,vérbeli” Kkatasztrofaturista a tragédia utan a lehetd
legrovidebb idén beliil a helyszinen terem, hogy minél frissebb legyen az ,,él-
ménye”, és sokszor nincsenek is tudataban annak, hogy mennyi gondot okoz-
nak, mennyire nehezitik a karok elharitasat. Ezek a turistak altalaban egyediil
utaznak, de a szervezettségre is nagyon gyorsan lehetett példat talalni.
A Katrina hurrikan pusztitasa utin New Orleans-ban rendkiviil rovid id6n beliil
megjelentek a vezetett ,katasztréfa-nézé” utak. Az utazasi irodak kinalatarol
mar esett sz6 Csernobil kapcsan, ahova mintegy 10 iroda szervez utakat.

Végiil is mi készteti az embereket, hogy alanyai legyenek a sotét turizmus-
nak, hogy akéar az Alma hidat, Diana hercegné haldlanak kultikussa valt helyszi-
nét, vagy Washingtonban a Holokauszt Muzeumot felkeressék, vagy miért nem
tiltakozik az a turista, akinek egynapos Phnom Penh-i tartézkoddsanak masodik
programpontjaként a kambodzsai utazasi iroda a Genocidium muizeum meglato-
gatasat tette? Miért lehet az, hogy Izland turizmusanak nagy 16kést adott az
Eyjafjallajokull kitorése? (Az orszag a gazdasagi valsag utan sem lett olcso, ha-
nem csak olcsobb uticél). Miért van az, hogy a 2000-ben, az Erika olajszallitd
tanker 1999-es katasztrofaja utan a francidk kotelességiiknek érezték, hogy Bre-
tagne-ban toltsék el a szabadsaguk egy részét. Miért van az, hogy a tiszai cianka-
tasztrofa utan korlevelek jartak be az orszagot, hogy utazzunk nyaron a Tiszahoz?

Nem valoszin(i, hogy létezik egy altalanos érvény(i valasz. Ahanyféle em-
ber, annyiféle felkeresett attrakcid, annyiféle motivacio, és visszaiit a kategoriak
tisztazatlansaga is. Ennek ellenére a motivaciok koziil elsoként a képzettséget
kell kiemelni. Sok turista tudasvaggyal telve megy el egy akar borzalmakat
megOrokitd mizeumba, mint pl. a washingtoni Holokauszt muzeum, de ha
Auschwitzot keresi fel, akkor a motivacidjaban mar jelen van egy nagy k6zos
blinre valéo emlékezés is. Mig az el6z06 a steril tudast adja, utobbi az autentikus
¢lményt. A tisztelet visz el valakit a hazsongardi temetébe, a szeretet, tisztelet
Chopin siremlékéhez a Pére Lachaise-ben, a mitosz megélésének vagya Michael
Jackson sirjahoz. Természetesen nem csak ezek a motivaciok és nem is csak
egy mozgatd rugdja lehet egy ilyen latogatasnak. Az viszont biztos, hogy ezen
példak turistai nehezen tekinthetdk ,,s6tét” turistanak, annak ellenére, hogy ha-
lallal kapcsolatos helyeket latogatnak meg.. A bevezetdben emlitett cikk irdja
kicsit elvetette a sulykot.
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Nem egyértelmii a helyzet a sziik értelemben vett katasztrofaturizmus eseté-
ben sem. Pszichologusok tobb okot is talaltak, ami magyarazhatja az utazasi don-
tést. Lelki betegség, fobia, vagy éppen az utdlagos megnyugvas, az otthoni
konszolidalt viszonyok megélése a borzalom koézvetlen megszemlélése utan.
Megint masok egyszerlien a sajat hataraikat probalgatjak, és ezért utaznak kataszt-
rofa sujtotta teriiletekre. Tobben a megemelkedett adrenalin szintért mennek,
Geiger mérével felszerelve utaztatja Oket az utazasi iroda. http://www.vol.at/25-
jahre-tschernobyl-mit-geigerzachler-auf-abenteuertour/news. ~ Vannak,  akik
blogokban teszik kézzé élményeiket, osztjak meg gyakorlati ismereteiket az uta-
zas megszervezésérol. 2010-ben 10.000 latogatdja volt Csernobilnak, utazasszer-
vezok, utazasi irodak (akik kozott mar japanok is vannak!) ennek a szdmnak az
er0s emelkedését varjak. (Reise nach Tschernobil, http://www.sueddeutsche.de/
reise/tschernobyl-ausflug-ins-gau-gebiet) Erdekes megfigyelni, hogy az altalaban
negativan értékelt csernobili utazasokat lehet masként is latni. Azt természetesnek
tekinthetjiik, hogy a Kunoi utazési iroda képviseldje, aki maga is érdekelt az {iz-
letben, az utasokat nem voyeur-turistaknak tekinti, hanem az atomenergia és
Csernobil torténete irant érdeklodé személyiségeknek. (Nachfrage nach
Tschernobil-Reisen,  http://www.tagesanzeiger.ch/leben/reisen/Nachfrage-nach-
TschernobylReisen-steigt/story)

Hasonl6 a véleménye Dieter Frey pszichologusnak is, aki a lehetséges mo-
tivaciok kozott kivancsisagot és Osszefiiggéseket felfedni akaro tudasvagyat is
megnevezi. (Die Faszination des Grauens, hitp://'www.focus.de/wissen/
wissenschaft/psychologie/tid-21284/psychologie-sensitizer-und-
repressor_aid_598623.html)

A katasztrofaturizmus negativ felhangjanak oka nagyon jol megfoghato: a
turistak oncélt bamulasa, a ,,voyeurizmus”, az ott vagyok, hogy elmeséljem ér-
zése, a visszataszitd extremitasokba hajlo, az emberi méltdsagot és a kegyeletet
nem tiszteld viselkedés, és ennek megosztasa a szocialis médiaban.

Pszichologusok véleménye szerint a negativ megitélésti katasztrofaturiz-
musnak az empatia tudja hatart szabni.

Egészen mas viszont a helyzet abban az esetben, ha egy katasztrdofa stjtotta
teriiletre a helyi lakosok lelki traumainak lekiizdése, és a viszonyok helyreallta-
sa utan utaznak el a turistak. A sok esetben mindeniiket elvesztett helyi kozos-
ségeknek nagyon nagy sziikségiik van a turizmusbol szarmazo bevételekre, mint
ahogy a cunami utan ezt Thaifold példaja is mutatta. A szabadidds turizmuson
kiviil utazasi irodak szakosodtak példaul az 6nkéntes turizmus megszervezésére,
ami a szabadsag -eltoltésének és a segitésnek nagyon szép Otvozete.
(http://hands.org/Hands On Disaster Response, http://www.ri.org/get_involved/
Jjoin-red-team.Relief International)

Katasztrofak utdn nem olyan egyszer(i meghozni a dontést a teriilet felkeresé-
sére: jarvanyok, fertézések, betegségek fenyeget(het)nek, a kdzbiztonsag is kérdé-
ses lehet, esetleg ellentmondasosak az informaciok is. Ismét az empatia lehet a
kulcs: az egyiittérzés a szerencsétleniil jartakkal motivalo erd lehet az utazasra.
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Kitekintésiil vizsgaljuk meg témank szemszogébdl a magyar ipartorténet
legnagyobb Kkatasztrofajat, a 2010. oktober 4-1 gatszakadast Devecseren,
Kolontaron, Somlovasarhelyen. Az emberéleteket koveteld és a milliardos ka-
rokat okoz6 tragédia nyoman a varos és a két falu drakon beliil vilaghiressé valt.
A legelsé tény, hogy itt sz6 sem lehetett voyeur turistak azonnali helyszinre uta-
zasarol, mert a kiomlott vorosiszap erésen mérgezd volt, a médiaban kozolt ké-
pek pedig sokkolok, a kornyéket lezartak. Folyt a mentés, majd a rehabilitacio.
A pusztulas helyén 0j varosrész jon létre, a falvakban is 0j lakopark épiilt.
A kérdés az, hogy a harom telepiilés képes lenne-e profitalni a katasztroéfabol?
Miikddik-e, mikodne-e a francia modell? Lehetne-e turizmust szervezni a ka-
tasztréfa sujtotta teriileteken?

Amennyiben a hagyomanyos vonzerékbdl indulunk ki, akkor gy tlinik,
hogy egyik telepiilésnek sem rendelkezik kiemelked6 attrakcioval. Devecser a
nemrég Ajkarol levalt kistérség kozpontja, a ,,Somld fovarosa”, ami helyzeti
elénybe hozza. Idegenforgalmi infrastruktiraja nem igazan fejlett, nem rendel-
kezik olyan egyedi vonzerdvel sem, amit ne lehetne megtalalni egy 60 km suga-
ra korben a potencialis versenytarsaknal, legyen az kulturalis kinalat, vagy akar
a bor. A két faluban sem jobb a helyzet.

Ugy tiinik, hogy a katasztrofat kovetd helyreallitasi munkak megteremthe-
tik az idegenforgalom felé elmozdulas lehetéségét is. A pusztulast kovetd jja-
¢épitésben megszépiil a varoskézpont, olyan munkak elvégzésére van keret,
amire biztos nem lett volna, ha nincs a gatszakadas. Ilyen pl. a parképités, régi
éplletek rekonstrukcidja, ami j funkciot nyerve a turizmusban hasznosithato.

Egy elonyiik, ami sokaknal azonban hatrany jelenthet, azonban van: az is-
mertség. Devecser és Kolontar neve sokat forog az orszagos médiaban. Ez azon-
ban kétélli fegyver: az ismertség sokat szamit a turizmusban, de nem akkor, ha
negativ képzet tarsul mellé. igy legfeljebb a katasztrofaturistak szamara lehetne
vonzé desztinacio, de Gjjaépitve mar szamukra is kevéssé az. Arrdl nem is be-
sz€élve, hogy senki nem akar katasztrofaturizmust! A kérdés tehat az, megtalal-
jak-e annak a lehet6ségét, hogy miként lehet a vorésiszap imazst atalakitani, ill.
mas hangstlyt adni neki, mint a katasztrofa. Megszabadulni még jo ideig nem
lehet t6le, de élét venni talan lehet. Ha nem a katasztrofan, a mar6 iszapon lenne
a hangsuly, hanem az ipartorténeten, a szolidaritas, a segitség bemutatdsan. Ha
konferencidkat szerveznének ipar, kornyezet, katasztrofa-feldolgozas témakd-
rokben. Ilyen témakra autentikusabb hely Devecsernél aligha talalhato. A feladat
nem konnyli, de nem is teljesithetetlen, fleg akkor nem, ha sokan lennének
olyanok, akik hajlandoak lennének a szabadsagukbdl néhany napot ott tolteni.

A turizmusnak kozismerten nagyon sok az arnyoldala is. Stilusosan nevez-
hetjiik s6tét oldalnak is. Lattuk, hogy a szakemberek messze nem beszélnek egy
nyelven, amikor errdl a teriiletrél van szo. Sokan sokfélét mondanak, gondolnak
egy és ugyanazon jelenségrél. Sotét turizmus, fekete turizmus, katasztrofatu-
rizmus — rosszul csengé kifejezések szomoru tartalommal. Lattuk azonban,
hogy ez igy nem igaz, nem teljesen igaz. Létezik pozitiv oldal, pozitiv hatas is,
¢és csak rajtunk mulik, hogy megadjuk-e az esélyt a szerencsés kimenetnek.
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KATONA ILONA'

Napjainkban egyre tobbet foglalkozunk a TDM szervezetek miikodésével, a
szervezeti rendszer tovabbi fejlodésével. Mar nem a megalakulassal 6sszefliggd
kérdések foglalkoztatjak a szakmat, sokkal inkabb a miikddéssel, szakmai tevé-
kenységgel és természetesen a fenntartassal kapcsolatos témak az aktualisak.
Az Eszak-alfoldi régioban kiemelt turisztikai termék az egészségturizmus, a
kulturalis és 6rokségturizmus, amelyek nagyban meghatarozzak a régid turiszti-
kai teljesitményét. A turisztikai szolgaltatok, 6nkormanyzatok koziil tobben fel-
ismerik az egylittmiikodés fontossagat, amely a versenyképesség javitdsahoz
elengedhetetlen. A tematikus 0sszefogasok sok szempontbol kozelithetok meg.
LehetOséget kinal erre a TDM szervezddés, de ne feledkezziink meg a
klaszteresedési folyamatokrol sem.

Az Eszak-alfoldi régié az orszdg vezetd egészségturisztikai desztindcidja,
ahol a termalvizre épiilt fiirdokulturat kiegésziti a nemzetkozi hirii orvosi, klini-
kai hatter, az aktiv és egészséges életmodra lehetoséget kinalo turisztikai adott-
sagok és az egészséges taplalkozast elosegito fejlett biokultura.

A turisztikai szervezetek és szakérték szerint a harmadik évezred els6 évti-
zedében a turizmuson beliil az egészségturisztikai utazasok mutatjak az egyik
legdinamikusabb fejlédést. A termalviz altali gyogyitas, betegség megeldzés, az
egészség megbrzése, az egészséges kornyezetben torténd relaxacio, a szépség-
apolas, a test és a lélek ,,karbantartasa” egyre fontosabb motivaciova valik, igy
az egészségturizmus iranti kereslet né. A hagyomanyos gyogyturizmus esetén
az eurdpai lakossag eloregedése noveli a keresletet. Az egészségturizmus
egyébként is az egyik legkivanatosabb turisztikai forma: kiszamithato, kicsi a
szezonalitasa, hosszl az atlagos tartdzkodasi id6, nagy a vendégek fajlagos kol-
tése, és a fenntarthato turizmus elveivel is konnyen dsszhangba hozhato.

A gyakorlatban megfigyelhet6 a két f6 egészségturisztikai ag kdzotti kon-
vergencia is: a gyogyturizmusban is egyre fontosabb a komplexitas és a magas
szinvonal, a wellness-elemek, és a wellness esetében is el6térbe keriilnek az
egészségiigyi vonatkozasok, a tudomanyos igényli megalapozottsag. A kiilon-
b6z06 agazatok egyiittes fejlesztése mellett szol az is, hogy el6térbe keriil a csa-
ladi turizmus, és az eltérd korosztalyok eltérd igényeit is ki kell tudni szolgalni.
(forrds: Eszak-alfoldi régié Turizmusfejlesztési Stratégidja, 2007-2013)

Az egészségturizmus az egész orszag szempontjabol meghatarozo, gyorsan
fejl6do turisztikai szegmens. A régio gyogyszalloinak 2010. évi vendégforgal-
mat az I. tabldzat mutatja be.

! Magyar Turizmus Zrt. Eszak-alfldi Regionalis Marketing Igazgatosag, igazgato

51



Katona Ilona

1. tabldzat. Gyégyszallok vendégforgalma az Eszak-alfoldi régioban, 2010

Orszigos adat Eszak’-al’fﬁldi Részesedés
régio (%)
Vendégek szama 445 300 114 937 258
2010/2009 (%) +12,1 +39,3 ’
... | Vendégéjszakak szama 1275300 381322
Belfoldi - 5 072000 (%) 8.2 37,0 29,9
Atlagos tartdzkodasi id6 (nap) 2,9 3,3 1138
2010/2009 (%) -3,4 -1,6 ’
Vendégek szama 305 500 27 923 01
2010/2009 (%) +7,0 +35,8 ’
e q: | Vendégéjszakak szama 1 295 400 151 544
Ktfoldi 5072000 (%) 1.7 18,4 11,7
Atlagos tartdzkodasi id6 (nap) 4,2 5,4 1286
2010/2009 (%) -6,7 -12,8 ’
Vendégek szama 750 800 142 860 19.0
2010/2009 (%) +10,0 +38,6 ’
- Vendégéjszakak szama 2 570 700 532 866
Osszesen [ 572009 (%) 48 312 20,7
Atlagos tartdzkodasi id6 (nap) 3.4 3,7 188
2010/2009 (%) -5,6 -5,4 ’

Forras: KSH (2010. évi eldzetes statisztikai adatok)

Az Eszak-alfoldi régio jelentds termal- és gyogyvizkincesel rendelkezik.
A régioban 27 db lezart kutat nem szamitva 213 db 30°C-nal melegebb vizet
ado kut van, 125 Jasz-Nagykun-Szolnok megyében, 61 Hajdu-Bihar megyében,
24 Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében. Ez 16,2%-a a Magyarorszagon talalhato
termalviz kutaknak. A régio jelenleg mitkddo kutjainak mintegy 40%-a balneo-
logiai célokat szolgal. 28 teleplilésen van mindsitett gyogyvizzel lizemel6 flirdo.
43-89 C°-o0s, magas asvanyianyag tartalommal (altalaban natrium- vagy alkali-
hidrogénkarbonatos, kloridos, jodot, bromot, fluoridot tartalmazé forrasok) ren-
delkez6 termalviz tor fel a régidban, amely szamos betegség kezelésére alkal-
mas (iziileti és ndgydgyaszati panaszok, borgydgyaszati problémak, baleseti
sériilések utokezelése stb.)

Az elmult idészakban jelentés, termal-és gyogyvizre alapozott turisztikai
fejlesztések torténtek a régioban, ennek eredményeként a régid egészségturisz-
tikai kindlata orszagos szinten is kiemelkedének mondhato.

A régioé egészségturisztikai helyszinei, létesitményei:
* 2 kiemelt gyogyhely: Debrecen, Hajdszoboszld
* 9 mindsitett gyogyflirdd
* 28 mindsitett gydgyvizzel rendelkez6 fiirdd

* 12 termal- és strandfiirdé élménymedencékkel
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3 fedett élményfiirdé

1 egyediilall6 szabadtéri aquapark
* 15 gybgyszalloda

* 11 wellness szalloda

A legfrissebb fejlesztések roviden bemutatva:
Hajduszoboszlo - Aqua-Palace

Hajduszoboszlon talalhaté Eurdpa legnagyobb fliirdékomplexuma, amely
idealis helyszine a gyogyulasnak, pihenésnek és vizi kikapcsolodasnak.

A Gyogyfirdé a vilaghirti gyogyvizre alapozott legmodernebb kezelési elja-
rasokat alkalmazza, mely mogott nyolc évtizedes gydgyaszati tapasztalat huzodik.

Garantaltan egyedi élmények részesei lehetnek azok, akik ellatogatnak a
2010-ben megnyilt Aqua-Palace fedett élményfiirdébe, az 15000 m’-en,
1600 m* vizfeliilettel rendelkez6 j komplexumba, amely Eurdpa legnagyobb
fiirdékomplexumanak részeként jott 1étre.

A kiilonleges flirdémiliérél tropusi flirdd, jégbarlangfiirdd, mozi-fiirdé, Pa-
vai termalfiird6, barlangfiirdé, Romai fiird6, Gangesz fiird6 és tengeri fiirdo is
gondoskodik. Kisebb kozosségeknek privat fiirdélehetség biztositott, a babaval
érkezdket pedig tobbek kozott bébiusztato és anyukamedence varja.

Nyiregyhdaza - Park Fiirdo

2010. nyaran egy Ujabb europai unios tamogatasu idegenforgalmi beruha-
zas kezd6dott meg Nyiregyhaza- Sostogyogyfiirdén, korszeriisitették és bovitet-
ték a Parkfiirdot.

Az 1,2 milliard forintos beruhazas keretében nemzetkoézi versenyek rende-
zésére alkalmassa tették a flirdékomplexum 50 méteres uszodajat, bovitették a
gyogyvizes termalrészt, s a négy medencét ellattak latvanyelemekkel, igy
csuszdakkal, sodrofolyosoval, zuhataggal és jakuzzival. Uj parkokat alakitottak
ki, kozlekedd utakat tettek rendbe, s lehetévé tették az éjszakai fiirdozést is,
amihez k6z0sségi szorakozasi tér 1étesiilt.

Nyirbator - Sarkany Wellness és Gyogyfiirdo

A Sarkany Wellness & Gyogyfiirdé egyik részében a fobejarat és a nyari
6ltéz6csoport kapott helyett, mely ezer f6 befogadasara alkalmas 6ltézécsopor-
tot tartalmaz, a masik részében pedig a tanuszoda és a fedett gyogyfiirdo.
A gyogyfiirdé épiiletében tobb medence talalhatd, de itt talalhatd a gyogyaszati
részleg is.
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A Sarkany Wellness és Gyogyfiirdoben az idelatogatd egyszerre élheti at az
53 C fokos Bathory gyodgyviz altal nyujtott jotékony hatasokat, felfrissiilhet a
wellness és gydgyaszati szolgaltatasokkal, kikapcsolodhat a kempingben, vala-
mint a 60.000 m*-es parkositott teriileten, fest6i kornyezetben talalhaté strand-
fiirddben. A sportolni vagyok az Uszoémedencét, mig a legkisebbek a
tanmedencében élvezhetik az szas dromeit.

A térség leggazdagabban felszerelt wellness részlege kiilonleges élményt
nyujt az egészséges életmod kedveldinek. Nyaron a csaladok kellemes kdrnye-
zetben élvezhetik a napsiitést, az Gszast és a csiszdas Oromeit a meghjult
Strandflirdén.

A fiird6 szomszédsagaban talalhaté a természetkdzeli pihenéshez idealis
Sarkany Kemping, ahol télen-nyaron 16 jol felszerelt, 0j épitésii apartman és
jatszotér varja a vendégeket.

Cserkeszolo - Fedett fiirdo

Cserkesz616n talalhatdo Magyarorszag legmelegebb, 2300 m mélységbdl fel-
toré 82°C-os, asvanyi anyagokban leggazdagabb gyogyvizforrasa, mely a leg-
gyorsabban hatdé gyogyvizek egyike. Az évr6l évre dinamikusan fejlodo
fiirdoben a klasszikus gyogy- és uszomedencék mellett talalhato élmény- és hul-
lamfiirdd, Eurdpa elsé kétpalyas, leghosszabb ponyvacsiszdaja és az orszag els6
Bochnia-i gyogysot alkalmazo gyogysod-szobaja. A fiirdében az élmény- rehabi-
litdcids medence ritkan latott, sokféle élményt nyujt a szérakozni vagyoknak.

A gydgyaszati centrumban rehabilitacios, kondicionald, egészségmegdrzo
szolgaltatasok allnak a vendégek rendelkezésére.

Az 1j fedett flirddkomplexumban, amelyben hat medence mellett, kondici-
onald terem és kivald wellness szolgaltatasok varjak az ide latogatdkat.

2010. november 30-an linnepélyes keretek kozott atadtdk a Cserkesz6l6n
megvalosult gyogyfiirdofejlesztést, melynek révén boviiltek a téli lizemeltetés
lehetdségei.

Az 6nkormanyzat tulajdonaban 1évé fiirdében mar korabban zajlott 1étesit-
ménykorszer(isitések soran elkésziilt egy egészségiigyi centrum, egy élmény-
medence, egy tanmedence, egy parjat ritkitd ponyvacsiszda, valamint egy
vizforgatd rendszer. A 1étesitmény legijabb beruhazasat a 2008-ban elnyert
unios palyazati tamogatasnak kdszonheti a telepiilés, ennek soran megépiilt egy
Osszesen 943 négyzetméter vizfeliileti gydgymedencerendszer, s a fiirdében a
fedett teriilet nagysaga immar megkozeliti a kétezer négyzetmétert. A harom-
szintes éplilet alagsoraban 1200 személyes O1toz6, 300 négyzetméteres
fitneszterem, valamint a gépészeti berendezések kaptak helyet. A foldszinti fiir-
dotér két gyogy-, egy-egy gyermek-, élmény- és tanmedencével, valamint egy
jacuzzival rendelkezik. A fels6 szinten nyugagyas pihend és vendéglatd egység
szolgalja a fiirdézoket.
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Hajdunanasi Gyogyfiirdo

A flirdé gyogyturisztikai céli fejlesztése valdsult meg, és Gjabb 8 egész-
ségmegOrzo terapiat vezetnek be. A meglévo szolgaltatasok boviiltek, épiilt egy
0j kiilsé gyogymedence is, az eddigi 3 féle gyogykezelés, kiegészil iszap- és
galvanikus kezelésekkel, sulyfiirdovel és fizioterapias kezelésekkel. Kiemelt fi-
gyelmet forditanak a csontritkulas megel6zésére és kezelésére is. Az altalanos
mozgasszervi megbetegedések mellet a csontritkulds gyogykozpontjat kivanjak
megvaldsitani a Hajdinanasi Gyogyfiirdében.

Berettyoujfalu - Bihar Termalliget Strand és Termalfiirdo

Uj egészségturisztikai szolgaltatasok varjak a fiirdévendégeket a megjult
berettyoujfalui strandfiirdében. A Népligetben 1évé 1étesitmény a Bihar Termal-
liget Strand- és Termalfiirdé nevet kapta. Szamos 10j szolgaltatassal boviilt a va-
ros flird6jének kindlata, pl. gyogyaszas, viz alatti gydgytorna, aquafitness, a
gyogymedence mellett 4j élménymedence, gyermekmedence és jacuzzi is épiilt,
a kicsiknek jatszoteret alakitottak ki, valamint akadalymentesitették az épiiletet
a mozgassériiltek részére.

A szolgaltatdsok harom generacid részére kinalnak gydgyulasi, pihenési,
rehabilitacids, rekreacios, kikapcsolddasi lehetdségeket.

A flird6 egy olyan profil kialakitasat valositja meg, a mely hozzajarul az ide
latogatd vendégek gydgyulasdhoz, egészségmegdrzéséhez egy alternativ
gyogymod segitségével is. F6 céluk a természetes gyogymodok, gyogynovény
alapu kezelések minél hatékonyabb kihasznalasa.

Martfii Termal Spa

A Martfii Rekreacios Kozpont részei: 2005 juniusaban megnyitottak a
Martfii Gyoégykemping****-et, a rekreacios kdzpont els6 szallashelyét, azt ko-
vetden felyjitottak a Kastélyszalld Panzio**-t, majd megnyilt a Termalhotel
Martfii*** csaladbarat szallodajuk. A Martfit Gyogyfiirdé és Uszoda egyik kii-
16nlegessége a régioban is jelentds hianyt potld 33 méteres sportmedence.
A medence 4 méteres vizmélysége és 3 méteres trambulinja a bavarok mellett
remek gyakorlopalya a miiugrok és szinkronliszok szamara is.

A fedett flirdének nemcsak a sportuszodatere, hanem egyéb medencéi is
megujultak: korszeri vizforgatorendszert és tetszetOs kiilsét kaptak. 2 gyogy-
medence, 1-1 tan- illetve pancsolomedence és az emlitett sportmedence talalha-
t6 a furddben, ill. tobb kiltéri medencék is atadasara keriiltek

A kultura az egyik legfontosabb fo, illetve kiegészité vonzerd az utazasok
soran. A kulturdlis és varoslatogato turizmus dinamikusan boviil, az Eszak-
alféldi régionak jo adottsagai vannak a kulturdlis turizmusban, és a kindlat
megitélése is jo.

55



Katona Ilona

Kulturalis és 6rokségturizmus helyszinei, 1étesitményei:

* 318 miiemlék: templomok, csardak, hidak, egyéb épiiletek

35 kastély, 33 kuria

« kisvardai, szabolcsi var

* Muzeumok, galéridk, gylijtemények, emlékhelyek

52 tajhaz, helytorténeti gyiijtemények

* 5 tematikus ut: Szilvatt, Tormatt, Templomok tutja, Palinkaut, Jaszkun
kapitanyok nyomaban

Az elmult években jelentds fejlesztések voltak a kulturalis turizmust illetd-
en is, a vallasi turizmust teriiletén néhany kiemelked6 jelentdségii projekt:

»K0zépkori templomok tutja Szabolcs-Szatmar-Bereg és Szatmar megyék-
ben” projekt

A ,Kozépkori templomok utja Szabolcs-Szatmar-Bereg és Szatmar me-
gyékben” cimil turizmusfejlesztési projekt a Magyar-Roman Hataron Atnytlo
Egyiittmiikodési Program 2007-2013, a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei On-
kormanyzat, mint Vezetd partner és Szatmar Megyei Tanacs, mint Projekt part-
ner tarsfinanszirozasaban valosult meg 2009-2011 folyaman. A fejlesztés célja
egy kozépkori templomokbdl allé tematikus turisztikai ut kijeldlés volt a ma-
gyar-roman hatartérségben, amely a Szabolcs-Szatmar-Bereg és Szatmar me-
gyék els6 kozos tematikus utja. Tekintve, hogy mindkét megye kiemelkedd
kozkincsének tartja épitett, kulturalis 6rokségét, az értékek megdvasa és népsze-
risitése érdekében kozos, Osszehangolt fejlesztési programot dolgozott ki,
amelynek kozéppontjaban azok a kdzépkori templomok allnak, amelyek egye-
diilallo értékei a térségnek.

A templomut széleskorii szakmai egyeztetés sorozatot kovetden, egy kon-
szenzuson alapulé javaslattétel alapjan kerilt kialakitasra a torténeti Szatmar
megye teriiletén. Az egyeztetésekbe szamos szervezet lett bevonva, amely biz-
tositotta, hogy a tematikus ut kijelolése mindennemii szakmai alappal rendel-
kezzen. Az egyeztetések soran bevonasra keriilt a Kulturalis és Orokségvédelmi
Hivatal, Tourinform iroda, a Jésa Andras Muzeum, a Szatmari Reformatus
Egyhazmegye, a templomut altal érintett egyhazkozségek, a Szatmar Leader
Kozhaszni Egyesiilet, Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Teriiletfejlesztési és
Kérnyezetgazdalkodasi Ugynokség, a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Onkor-
manyzat, a Szatmar Megyei Muzeum, a Szatmar Megyei Romai Katolikus Egy-
hazmegye, a Szatmar Megyei Ortodox Piispokség, a Kulturalis és Vallasiigyi
Igazgatdsag, a Szatmar Megyei Tanacs. A szervezetek mellett turisztikai, mivé-
szettorténeti, teriiletfejlesztési, orokségvédelmi és marketing szakemberek is ak-
tiv részesei lettek a kozos munkanak, amely biztositotta, hogy a tematikus Ut
kijelolésében orokségvédelmi és turisztikai szempontok egyarant érvényesiltek.
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A templomut kijelolését, az utvonal lokalizalasat a kovetkezd szempontok

hataroztak meg:

» Tobbségben kozépkori templomok, vagyis roman és gotikus korban épiilt
templomok alkossak a tematikus utat.

* A torténeti tényezdknek meghatarozo szerep jutott, a kézos mult, a k6zos
torténeti gyokerek eldre vetitették, hogy a torténeti Szatmar lehet a tema-
tikus ut kijel6lésének az alapja.

* A templomok kivalasztasanal szempont volt a tematikus Gt bejarhatdsaga,
vagyis figyelembe lett véve, hogy a templomok k&z6tt ne legyenek nagy
tavolsagok.

* Lehet6ség szerint érvényesiiljon a hatarmentiség, vagyis a tematikus 1t a
hatarszakaszra koncentralodjon.

* Jelenleg is jelentds turisztikai vonzerdvel biro, de alacsony promocios tel-
jesitménnyel, rendelkez6 templomokat tamogasson a projekt.

* A térség turisztikai kinalatanak figyelembevétele az egyes telepiilések ki-
valasztasanal.

Az egyeztetések soran Szabolcs-Szatmar-Bereg megye teriiletérél hisz,
mig Szatmar megyébdl tiz templom keriilt kijel6lésre, vagyis Gsszesen harminc
templom alkotja a kozépkori templomok utjat a torténelmi Szatmar térségében.
(forrdas: www.temple-tour.eu)

»Hit és Egészség” projekt

A Hit és Egészség — Mariapdcs és Nyirbator sszefogasa a vallasi turizmus
fejlesztéséért cimii projekt a 2007-ben elindult II. Nemzeti Fejlesztési Terv ke-
retében valosulhatott meg. A projekt kitalaloja Nyirbator Varos Onkormanyzata
¢és a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Kozgyiilés volt. A projektgazda Nyirbator
Varos Onkorméanyzata lett hirom partnerrel: a nyirbatori Rémai Katolikus Egy-
hazzal, a nyirbatori Reformatus Egyhazkozséggel, valamint a Hajdidorogi Go-
rog Katolikus Piispoki Hivatallal. A projekt keretében hat elem fejlesztését
sikerlilt megvaldsitani: a mariapocsi bazilikanak és kornyezetének feljitasat, a
nyirbatori reformatus templom felajitasat, a nyirbatori romai katolikus minorita
templom felajitasat, valamint ezek turisztikai fejlesztését, a nyirbatori Gyogy-
fiird6 és Tanuszoda fejlesztését, a Bathori Varkastély turisztikai fejlesztését, il-
letve kialakitottak a nyirbatori Varostorténeti Sétanyt.

A projekt konkrét célja a meglévé mariapdcsi és nyirbatori kiemelkedd
szinvonall vallasi-turisztikai latnivalok Osszekapcsolasa és gyogyturisztikai inf-
rastruktiraval, szolgaltatasokkal vald kiegészitése. Nyirbator hires két gotikus
miemléktemplomardl, Mariapdcs pedig a konnyezd Maria-ikonrdl, melyek
évenként e helyekre vonzzak a turistakat, és a zarandokokat. Azonban ezek al-
lapota nagy mértékben leromlott, ami veszélybe sodorta hosszutava fenntartha-
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tosagukat, és nem tudtak visszaadni kiilonleges épitészeti értékeiket. A projekt
tehat azt vallalta magara, hogy ezeket az épiileteket ismét hivogatova varazsolja
a turistak szamara — erre szolgalnak a felujitasok és a fejlesztések is —, valamint
kialakitanak egy olyan sétanyt, ami megkonnyiti a miiemléképiiletek megkoze-
litését, de kozben Nyirbator varos torténelmének fontosabb eseményeibe is be-
pillantast enged. A sziikséges beruhazasi elképzeléseket a partnerek és a
palyazat biztositotta anyagi forrasokhoz kellett igazitani, de a projektbe foglalt
felujitasok és fejlesztések megfeleld szinvonalon valosultak meg mindkét va-
rosban. Ennek koszonhetéen a hat projektelem a kovetkezé munkalatokbol all.

A legkomplexebb feltjitason a mariapocsi kegytemplom esett at, hiszen tel-
jes egészében felujitottak az épiiletet és a teljes kornyezetét, az altemplomot a
temetkezési részekkel, megtortént a belso festés, valamint a faberendezések tel-
jes restauracioja. Megtortént a hires ikonosztaz felijitasa, illetve a Maria-
kegyképet magaba foglald oltari elemek restauracidja. Kiegészitésként pedig
egy talajszondas fiitést is kapott a kegytemplom.

A masik két templom felajitasanal az volt az elsddleges szempont, hogy a
tovabbi allagromlasukat megel6zzék, hiszen mindkét templom esetében allando
problémat jelentett a falak nedvessége.

A rémai katolikus templomban megtortént a teljes kiilsé-belsé homlokzat
ujravakolasa, a vizesedés megsziintetése, a kiilsé kornyezetében pedig a talaj-
szint stllyesztése. Fontos kérdés volt a tet6 helyreallitasa, hiszen addig egy ide-
iglenes, lapos fedés volt az épiileten, az elemzok és kutatdk leirasa alapjan
viszont egy teljesen Uj, magas tet6t kapott az épiilet, illetve a hozza kapcsolodo
torony is. Megépiilt a rendhdz negyedik szarnya is, ami otthont ad a plébania-
nak, valamint kicserélték a templom hatalmas ablakainak tivegeit. A belsé re-
konstrukcié sordn megtortént a szentély padldszintjének moddositasa és
Gjraburkolasa, a teljes bels6 festés és a barokk boltozat felajitisa. Uj hangosi-
tast, vilagitasi- és flitési rendszert kapott a templom, illetve az elektromos ké-
sziillékek cseréje is megtortént. A padlofiitést kialakitasat az egyhaz sajat
forrasbol biztositotta, az a projekt keretein kiviil valosult meg. Sajnalatos mo-
don nem sikeriilt mind a hat belsé faberendezést feltjitani, csupan a Krucsay-
oltart, a Fbéoltart és a Pocsi-oltart restauraltak.

A reformatus templom kiils6 munkalatai soran megtortént a labazat rekonst-
rukcioja, a homlokzat festése, a nyilaszarok és a kdéelemek javitasa, illetve a ko-
szobraszati restauralas, a tet6 héjazatanak cseréje és a tartoszerkezet megerdsitése
— hiszen itt még eredeti a tetGzet, ellentétben a minorita templommal. A belso
homlokzat festése, javitasa is megtortént, a berendezési targyakat (szoszék, Mo-
zes-sz€k) feltjitottak. A templomban eddig lathato siremlékeket megtisztitottak és
athelyezték. A régi sekrestye folé visszaépitették az oratériumot az oda vezetd
Iépesdvel egyiitt. A latvanyossagot szolgalja a torony €s a tetétér megnyitasa a tu-
ristak el6tt — megvilagitottak a tetGteret, informacios tablakat helyeztek el. Az Uj
latvanyelemeknek koszonhetden a turistak pontrdl pontra kovethetik végig a tetd
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megépitésének 1épéseit, a gerendak egymashoz illesztését, mindezt pedig az aktu-
alis rész megvilagitasa teszi még latvanyosabba. Mindkét templom — a reformatus
¢és a katolikus is — onémet fedést kapott. A templom mellett all6 haranglabat is
helyreallitottak, amely 1) zsindelyboritassal pompazik.

A korabban felujitott Bathori Varkastély turisztikai fejlesztéseken esett at.
Négy szintjébol harmat érintett a fejlesztés (pince, foldszint, emelet). A turista-
kat segiti a szamitogépes informacios terminal, melyen keresztiil megismerked-
hetnek a varos torténelmével, melyb6él néhany jelentGsebb részletet
megtekinthetnek az allandé kiallitason, ahol korhii, életnagysaga viaszfigurak
adnak bepillantast az eseményekbe.

A hatodik projektelem a Varostorténeti sétdny, mely a romai katolikus
templomtol halad végig a reformatus templom labaig. A séta soran szoborcso-
portok adnak egy tjabb darabot Nyirbator torténelméhez, legendaihoz. A turis-
tak kényelmét szolgaljak a kihelyezett pihendpadok, a zold kérnyezet, a latvanyt
pedig tovabb fokozza a vizmedence, a sz6k6- és ivokut.

A beruhazas mind Mariapocs, mind pedig Nyirbator esetében jelentds ese-
mény, hiszen az elmilt évtizedekben nem tortént ilyen nagymértéka felujitas
egyik varosban sem. 2011 majusaban a két nyirbatori templom hivatalos atada-
saval és Gjraszentelésével zarult végérvényesen a projekt. (forrds:
www. hitesegeszseg. hu)

Néhany szamadaton keresztiil az alabbi abrak szemléltetik a régidé vendég-
forgalmanak alakulasat.

1. dbra. Eszak-alfoldi régié kereskedelmi szdlldshelyeinek vendégforgalmi adatai,
2000-2010

2 000 000 1877 985
— 1 ‘1 630 283

1 800 000

1 600 000 -
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‘ @ vendégek m vendégéjszakak ‘

Forras: KSH (a 2010.¢évi adatok eldzetes statisztikai adatok)
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Mind az egészségturizmus, mind a vallasi turizmus szerepl6i kozott fontos
az egylttmiikddés, amely természetesen meg is valosul kiilonb6z6 formakban.
A klaszteresedési folyamatok és a TDM rendszer kiépiilése egyre nagyobb lehe-
toséget biztosit a tovabbi, magasabb szint{i egyiittmikddésre. Az intézményesi-
tett egyiittmiikodéseknek koszonhetéen nagyobb eséllyel indulhatnak a
szereplOk hazai és - leginkabb- Eurdpai Unids forrasok megszerzéséért, ami no-
velheti a térség és a szervezetek versenyképességét mind a hazai, mind a nem-
zetkozi turisztikai piacon.

Felhasznalt irodalom

Eszak-alfoldi régi6 Turizmusfejlesztési Stratégiaja 2007-2013
www.itthon.hu

www.eszakalfoldi.hu

www.hitesegeszseg.hu

www.temple-tour.eu

61






IFJUSAGI TURIZMUS, ISKOLARENDSZER ES TDM
(AZ ISKOLAK ES AZ ISKOLARENDSZER LEHETSEGES SZEREPE
AZ IFJUSAGI TURIZMUS FEJLESZTESEBEN)

DR. KOMAROMI ISTVAN

1. Bevezetés

A turizmus szerepldinek életkor szerinti szegmentacidja alapjan — anélkiil,
hogy most az egyes korosztalyok életkorintervallum-hatarainak egyébként elté-
r6 megkdzelitéseket tartalmazo megallapitasaira kitérnénk — harom csoportot jol
elkiilonithetéen meg tudunk kiilonboztetni. A fiatalok alkotjak ifjusagi, az aktiv
korosztaly tagjai a feln6tt és az idésebbek/nyugallomanyban levok az Gn. senior
generacionak a korét. Nyilvanvald, hogy a turizmus keresleti oldalat tekintve a
legjelent6sebb fogyasztoi/vasarloi potencialt a tarsadalom meghatirozo részét
alkoto felnétt korosztalyhoz tartozok képviselik. Ugyanakkor — igaz eltéré mo-
tivaciotol, igényektol és szokasoktol vezérelve, de — mind a fiatalok, mind pedig
az iddsebbek részvétele sajatos és fontos szerepet tolt be az idegenforgalomban.
A gyermek- és ifjusagi kortak, dontéen az iskolak didkjaiként és hallgatoiként
vesznek részt a kiilonb6zé programokon, turisztikai rendezvényeken, s valnak a
jOVO szépreményll turistijava. Kozel sem mindegy tehat, hogy milyen élmények
¢és hatasok érik 6ket, hogyan alakitja és formalja kdlcsondsen egymast fiatal és a
turizmus, illetve milyen lehetdségeket tudunk kihasznalni az ifjusagi turizmus
fejlesztése érdekében.

2. Az ifjusagi turizmus sajatos jellemzdoi

A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia (NTS) az ifjusagi turizmus sokrétii
kapcsolatrendszerében elsésorban azt hangsulyozza, hogy a turizmus szemléletfor-
malo hatasa miatt kiemelt jelentdsége van annak, hogy lehetéleg minél tobben és
mar fiatal korukban keriiljenck kapcsolatba a turizmussal (N7TS, 2005). Az ifjusagi
turizmus meghatarozo6 formai a csaladi, valamint kifejezetten a gyermekek részére
szervezett tidiilések és utazasok, az iskolai tanulmanyi és osztalykirandulasok, tabo-
rozasok ¢€s a természetjaras, valamint a fiatal felnéttek 6nalléan lebonyolitott utaza-
sai Magyarorszagon ¢s kiilfoldon. Mindezt alatdmasztja egy a kozelmultban a
kozépiskolas korosztaly korében elvégzett reprezentativ kérdoives ifjisagturisztikai
motivaciokutatas vonatkozo eredménye is. (1. dbra)*

* KOMAROMI . (2009): Az ifjisagi turizmus korosztalyos motivaciokutatisdnak eredményei és fejlesztési le-
hetdségei a Karpatok Interrégioban. Pécsi Tudomanyegyetem Természettudomanyi Kar Foldtudomanyok
Doktori Iskola, PhD-doktori értekezés, Pécs, pp. 1-197.
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1. dbra. (Kérdés: ,, A kozelmultban, — az elmult egy évben — részt vett-e valamilyen for-
maban utazason, illetve iidiilésen? Ha igen, akkor a felsorolt formak kéziil valasszon? )

A kutatas/felmérés legfontosabb megallapitasai a kdvetkezok:

- A 15-19 éves kozépiskolas korosztaly nagyobb része rendszeresen utazik
¢és/vagy udiil, mely bizonyitja a fiatalok részvételét a korosztalyos turiz-
mus valamely formajaban.

- Az ifjusagi turizmus legjellemz6bb formai meghatarozoan a csaladi, va-
lamint kifejezetten a gyermekek részére szervezett iidiilések és utazasok,
illetve az iskolai és osztalykirandulasok, a természetjaras és a kiilonb6z6
tartalmu iskolai taborok.

- Az iskola ¢és az iskolai keretekben lebonyolitott programok a masodik leg-
fontosabb ifjusagturisztikai formaként jelennek meg, s a korosztaly képvi-
seléi didkként valnak a kiilonbozé iskolai szervezésli turisztikai
programok részeseivé.

Amennyiben a szamos specifikummal jellemezhetd és komplexitast is tiik-

r6z0 ifjusagi turizmus fogalmat szeretnénk meghatarozni, akkor annak egyik le-
hetséges valtozata az alabbi Iehet:
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Az ifjusagi turizmus a gyermekek/didkok, a fiatalok olyan specidlis turiszti-
kai programjait foglalja magaba, amelyeken elsésorban a csaldad és az isko-
la, valamint a fiatal felnéttek 6nallo csoportos szervezédései révén veszne
részt. A fiatal korosztalyhoz 29 éves életkorig tartozok turizmusban valo
részvételet elsésorban sajdatos igenyeik, érdeklodesiik, a relative nagyobb
meértekben rendelkezésre dllo szabadidejiik, valamint a korlatozott mértékii



Ifjiisagi turizmus, iskolarendszer és TDM

anyagi lehetoségeik hatdarozzak meg. A fiatalok részvételével zajlo turisztikai
programoknak az ismeretszerzé és bovitd funkcioja mellett szemléletformalo,
valamint az életmindséget is jelentsen alakito/befolydsolo szerepe is van. A
korosztalyos/ifjusagi turizmus lehetéségeinek és feltételeinek megteremtése,
fejlesztése komplex jellegebol adodoan egyszerre igényel szocidlis-, ifjusag-
és oktataspolitikai, valamint turizmusszakmai szempontu megkozelitést.”
(Komaromi L., 2009)

Az ifjusagi turizmust a turizmus rendszerében s a keresleti oldal tiikrében
vizsgalva elmondhatjuk, hogy az e korosztalyhoz tartozo ,,turista” elsGsorban az
oktatasi intézmények tanuloibol keriil ki, s egyik meghatarozoé jellemzéje, hogy
onall6 jovedelemmel még nem, vagy csak korlatozott mértékben rendelkezik,
ugyanakkor példaul a felnéttekhez képest relative tobb a rendelkezésre allo sza-
badideje. A turizmus rendszerének kinalati oldalat tekintve is azt emelhetjiik ki,
hogy az idegenforgalom egy kiilon teriiletét jelentik a gyermekek és fiatalok
szamara szervezett és részvételiikkkel zajlo specialisabb programok. Jellemz6jik
egyrészt, hogy az azokon résztvevok komforttal és kényelemmel kapcsolatos
elvarasai altalaban kisebbek, ugyanakkor 1ényegesen nagyobb aktivitast és szi-
nesebb programot — példaul hazai és nemzetkézi vizi- és kerékparos turak,
Okoturisztikai programok vagy éppen iskolai osztalykirandulasok stb. — kivan-
nak, amelyek altalaban nemcsak egyszeriien a kikapcsolddast szolgaljak, hanem
ismeret- és tapasztalatszerzd, — bévitd funkcidjuk is van (Bodnar L., 2000).

A didkok/fiatalok turizmusban vald részvételének a kereslet-kinalat tiikré-
ben tett megallapitasait, illetve az ifjasagi turizmusdefinicidt illetéen jol illuszt-
raljak és részben ala is tamasztjadk az alabbi, s a fiataloknak az iskola altal
szervezett programokkal kapcsolatos célrendszerét valamint motivaciot illetd
megallapitasok (2. dbra)*

A kozépiskolasok a turizmusformak koziil legnagyobb aranyban a vizparti
idiilést és a rokon és/vagy barat meglatogatasat valasztottak. A diakoknak meg-
kozelitéen a fele altal jelolt turizmusforma kodzott szerepel az iskolai turizmus
(iskolai tanulmanyutak, osztalykirandulas stb.) és a szdrakoztatdé programokon
valo részvétel, valamint a varosnézés. A tanuldknak csak mintegy harmada ré-
szesiti elényben ifjusagturisztikai programjai soran a hegyvidéki tidiilést, a kii-
16nb6z6 kiallitasok és vasarok megtekintését, valamint a kulturalis és
sporteseményeken valo részvételt. Ugyanakkor a megkérdezett fiatalok megle-
plen szerény érdeklddést mutatnak az egészségmegdrzo ifjusagturisztikai prog-
ramok, a sportesemények (pl. aktiv turizmus), a kulturalis rendezvények ¢és a
vasarok irant. Viszonylag kevés szamu fiatal valasztotta a falusi turizmushoz és
a felekezeti hovatartozashoz/vallashoz koéthetd turizmusformékat, illetve nem

* KOMAROMI . (2009): Az ifjisagi turizmus korosztalyos motivaciokutatisdnak eredményei és fejlesztési le-
hetdségei a Karpatok Interrégioban. Pécsi Tudomanyegyetem Természettudomanyi Kar Foldtudomanyok
Doktori Iskola, PhD-doktori értekezés, Pécs, pp. 1-197.
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meglepden a korutazasokat is. Elgondolkodtatdé az erdei iskolat valasztok vi-
szonylag kis szama. A jellemz0, s a diakokhoz, fiatalokhoz is kéthetd egyes tu-
rizmusformak iranti alacsonyabb érdeklédés egyben jelzi, illetve kijeldlheti az
ifjasagi turizmus fejlesztésének lehetséges iranyait is.
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2. abra. (Keérdés: ,, Az elmult egy évben mi volt utazdasanak illetve iidiilésének f0 célja, és
milyen tevékenységet végzett?”)

3. Az iskola, mint az ifjisagi turizmus fejlesztésének lehetséges bazisa

Az ifjusagi turizmus meghatarozdan jellemzé formai az iskolai tanulmanyi-
¢és osztalykirandulasok, a taborozas és természetjaras, melynek résztvevoi don-
toen az iskolak diakjai koziil keriilnek ki, s éppen ezért nagyon sok szallal és
szorosan kapcsolodnak az iskola vilagahoz. Az iskolak tobb szempontbdl is
meghatarozé szerepet toltenek be az ifjusag életében és mindennapi tevékeny-
ségi rendszerében. A gyermekek és a fiatal korosztalyi csoportok oktatasanak-
nevelésének hosszabb folyamata — évente nagyobb részben s gyakran a sziinidei
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programokat tekintve is — évekre-évtizedekre az iskolahoz kapcsoljak a fiatalo-
kat. Ez tobb szempontbdl is elényds. Egyrészt, mert folyamatosan, s tavlatosan
alakithato és formalhatd példaul az ifjusag gondolkodasa, szemléletmddja, illet-
ve kornyezettudatos magatartasa. Az iskolaban folyo oktaté-nevelé munka, az
egyes tantargyak/miiveltségteriiletek — példaul a magyar nyelv és irodalom, a
torténelem/honismeret, a természetismeret/foldrajz, a testnevelés stb. — altal
kozvetitett ismeretek és szemléletmod kozvetett modon alakitja a tanulok felfe-
dezés- és megismerési vagyat, az utazas iranti motivaciojat.

Masrészt a pozitiv kozosségi élet miatt meghatarozoak lehetnek szamukra
az iskolai keretek kozott szervezett turisztikai programok. Ifjusagturisztikai fo-
kuszcsoportos kutatas megallapitasa szerint a gyermekkori utazasok jelentés ha-
tassal lesznek a késobbi utazasi szokasokra és magatartasra, s mélyinterjukban
megkérdezett szakértok is az ,,alulrol épitkezést” hangsulyozzak a turisztikai at-
titidok esetében: ,,4 gyermekkori és az iskolai utazasok egyik lényeges funkcio-
ja a tanulds, a tobbet utazo gyermekek nyitottabbak, érettebb és teljesebb
felnétté valnak.” Mindennek azonban komoly tartalmi, erkdlcsi és anyagi, més-
részrél pedig targyi, valamint infrastrukturalis feltételei vannak. A mai iskolak
mikddtetésiik szamos fontos elemét tekintve — pl. fenntartas ¢és mikodtetés, fi-
nanszirozas, torvényi-tartalmi szabalyozas stb. — napjainkban nem tudnak elvar-
haté6 mdédon megfelelni a veliik szemben az ifjusagi turizmus szempontjabol is
tamasztott elvarasoknak és kovetelményeknek. (Az utobbi idében a sokszinliség
¢s alternativitas megjelenéseként egyre dinamikusabban bontogatjak szarnyaikat
a kiilonbo6z6 civil szervezetek, egyesiiletek és mozgalmak. Koziiliikk tobbnek a
tevékenységi korében meghatarozoan van jelen a szabadidds és a turisztikai te-
vékenység. E szervezetek azonban teljességében nem potolhatjak azt a szerepet,
amelyet az iskoldknak kellene betolteniiik az ifjusagi turizmusban.)

Azt gondolom, hogy legijabban a hataron tli iskolai kirandulasokkal kap-
csolatos kormanyzati elképzelések, a ,,Hatartalanul tanulmanyi kirandulasi
program” — is teljes mértékben illeszkednek az ifjusagi turizmus rendszerébe.
Kiemelkedden fontosnak tartom ebben a megkdzelitésben azt a szandékot, hogy
mindezt egy egységes, s intézményesitett formaban — az iskolak aktiv és tevé-
keny kozremiikdodésével —, anyagilag is timogatni kivanjak (Komdromi 1. 2011).

4. Az ifjhasagi turizmus lehetséges - ,kvazi” — TDM - szervezeti/halézati
rendszere

Az ifjisagi turizmus jovObeni fejlesztését illetden nem hagyhatd figyelmen
kiviil annak specialis és Osszetett volta, komplexitasa, melyre nagyon jol utalnak
az alabbiak:

' MESTER T. (szerk.) 2008: Ifjiisdgi turizmus Magyarorszagon — I. rész. Turizmus Bulletin XII. évfolyam
2.szam, p 8.
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Az ifjusagi turizmus jelentoségeénél fogva tobb teriiletet is erint, ezért fej-
lesztése és szinvonalanak emelése Osszehangolt tevékenységet feltételez.
Korosztalyi jellemzok miatt kiemelt jelentosege van a szemléletformalasnak,
az életmindség javitasanak, valamint a korszert, elektronikus alapu marke-
tingeszkozok haszndlatanak. Célszerii meghatarozni azokat a feladatokat,
amelyek szinte kizarolag a turizmus szakmahoz kapcsolodnak, illetve a szo-
cialpolitika vagy az oktatas része. A stratégia nem termékkent kezeli az ifju-
sagi turizmust, mert Osszetettsége miatt tobb termékhez kapcsolodik, és
Jellegzetességét a korosztdly igényei hatdrozzdk meg.”™

Napjaink Magyarorszagan véleményem szerint az ifjasagi turizmus fejlesz-
tésének egyik lehetséges modja az iskolak, az iskolai, illetve didkturizmus na-
gyobb mértékii erkodlcsi, szakmai-modszertani €s anyagi tamogatasa lehet.
Mindebben fontos szerepet jatszhatnak tobbek kozott az alabbiak:

- Az iskolak megfeleld6 mértékii erkdlcsi és anyagi tdmogatasa, illetve az

iskolai ifjusagi turizmus jelent6sebb finanszirozasa

- Az iskolak és létesitményeik (iskolak, iskolai éttermek, kollégiumok, is-
kolak altal mikddtetett kulcsos hazak, erdei iskolak stb.) orszagos haloza-
tanak fejlesztése.

- Az iskolai testnevelés és sporttevékenység, az iskolai szervezésii termé-
szetjaras, taboroztatas, erdei iskolai programok nagyobb mértékii és kon-
cepciozusabb  erkolesi, illetve anyagi tamogatasa. A  targyi-
infrastrukturalis feltételeinek sport- és kempingfelszereléssel (sifelszere-
1és, satrak, kerékparok, csonakok, halézsakok stb.) torténé fejlesztése.

- Az iskolaban oktato s a kirandulasokat, a természetjarast, a kiilonbozo ta-
borokat, erdei iskolakat szervezni és vezetni tudd pedagdogusok alkalma-
zasa, ismereteik és jartassagukat pedagdgiai-modszertani képzésekkel
torténd bovitése.

- Orszagos és regionalis és/vagy megyei halozat, koordinacids, illetve
szakmai-modszertani, valamint tovabbképzé intézményrendszer 1étreho-
zasa és mikodtetése.

Az iskolak azért is képezhetnék az ifjusagi turizmus fejlesztésének bazisait
¢és rendszerét, mert egyrészt jelentés mértékben és hosszabb tavon is koncentral-
jak a korosztalyos turizmus alanyaiként megjelendé didkokat/fiatalokat, masrészt
mert — szamos mas fontos jellemz6 mellett — orszagos/regionalis/ megyei szintli
horizontalis és vertikalis rendszert alkotnak. Olyan rendszert alkotnak, amely
rendszer szervezésében, iranyitasaban és feliigyeletében orszagos, regiona-
lis/megyei, illetve térségi/telepiilési szintii kozpontok, politikai és szakmai testii-
letek vesznek részt. Ebben a rendszerben megjelenhetnének ¢és szerepet

2 Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2005-2013 (Osszegzés) 2005: Magyar Turisztikai Hivatal, Budapest, 39 p.
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kaphatnanak olyan szakemberek és szervezetek, akik részben vagy teljességé-
ben foglalkozhatnanak az iskolai, illetve diakturizmussal, bévebb értelmezésben
az ifjasagi turizmussal. E szakemberek és testiiletek orszagos, regionalis és he-
lyi szinten koordinalhatnak az ifjusagturisztikai kutatas-clemzéseket, termékfej-
lesztéseket, turisztikai promociot, az informacidés rendszer miikodtetését,
oktatast-tovabbképzést, haldzatépitést stb.

Mindennek sziikségességét az ifjusagi turizmus fejlesztésében részben ala-
tamasztjak azok a valaszok, illetve megallapitasok, amelyek egy a - fentiekben
mar hivatkozott - kozépiskolas diakok korében végzett reprezentativ felmérés
soran sziilettek (3. dbra).”

r 160

147

- 140

r120

100

Ifjusagi utazasi iroda és szolgaltatasai (pl. szervezett idegenvezetés
+tanulmanyi kirdndulasok és/vagy taborok szervezése

Idegenforgalmi informacios hely és szolgaltatasai (altalanos tajékoztatas)
+ Idegenforgalmi informacioés rendszer (pl...)

Ifjusagi tematikus program-programok kidolgozasa (pl. vizi-,
gyalogos és/vagy kerékparos-tura, 6ko-tura, specialis tabor, stb)

Hatarmenti idegenforgalmi egytttm(kddési koncepcié (pl. Romania, Ukrajna)

5 10 2 RN

m Megyei ifjusagi turisztikai koncepcié és terv (korosztaly specifikussag megjelenése)

3. dbra. (Kérdés: ,, Nevezze meg és emelje ki azokat az ifjusagi turizmussal kapcsolatos
elemet/elemeket, illetve szolgaltatast/szolgaltatasokat, amellyel/amelyekkel On mar
kapcsolatba keriilt vagy azok kéziil azt/azokat, amelyiket igénybe vette?” )

* KOMAROMI . (2009): Az ifjisagi turizmus korosztalyos motivaciokutatisdnak eredményei és fejlesztési le-
hetdségei a Karpatok Interrégioban. Pécsi Tudomanyegyetem Természettudomanyi Kar Foldtudomanyok
Doktori Iskola, PhD-doktori értekezés, Pécs, pp. 1-197.
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- Alapvetden hianyzik egy a fiatalok turisztikai programjait szervezo ifju-
sagi utazasi iroda, mely a fiatalok utaztatasa, a szervezett idegenvezetés
mellett kiemelten foglalkozna példaul az iskoldk osztaly- és tanulmanyi
kirandulasainak és/vagy taboroztatasanak a tervezésével, szervezésével és
lebonyolitasaval is. (Korabban ezt a szerepet az EXPRESSZ Ifjusagi Uta-
zasi Iroda részben betdltotte. )

- A fiatalok igénylik az ifjusagi turizmussal kapcsolatos informacios helye-
ket és a szélesebb korti szolgaltatast, valamint egy altalanos idegenfor-
galmi informacids rendszer miikkddtetését.

- A didkok olyan ifjasagturisztikai tematikus programrendszer kidolgozasat
is sziikségesnek tartjak, amelyben egyarant megjelennének példaul a kii-
16nb6z6 aktiv turisztikai programlehetdségek, illetve a hatar menti
¢és/vagy a hatarokon ativeld egyiittmiikodések. A fiatalok véleményiikben
sziikségesnek tartjak egy megyei korosztaly-specifikus ifjisagturisztikai
terv, illetve koncepcid megalkotasat is.

Az ifjisagi turizmus lehetséges (,.kvazi) TDM szervezetei, illetve azok ha-
l6zata — részben vagy egészében akar a mar miikkodé TDM — szervezetek része-
ként is — példaul az alabbi konkrét tevékenységeket végezhetnék:

- A korosztalyos turizmus szakmai és mddszertani irdnyitasa, valamint fel-
iigyelete
A didkok, fiatalok turisztikai programjainak tervezése ¢s szervezése
Az iskolak ifjisagturisztikai programjainak, igy példaul az osztaly- és ta-
nulmanyi kirandulasoknak a tervezése
A diakok évkozi, illetve nyari szakmai programjainak és kiilonbz6 tabo-
rainak koordindlasa
Az oktatasi intézmények, a fiatalok nemzetkozi projectjeinek tervezése €s
szervezése

5. Osszegzés

Az ifjusagi turizmus szamos specifikuma, az életkor, a diak/tanulo statusz,
a relative sok szabadidé mellett meghataroz6 tényezé a gyermek- és ifjusagi
korosztalyhoz tartozok anyagi helyzete. A fiatal generacidhoz tartozok zomében
csaladok tagjaiként még nem oOnalloak, sajat jovedelmi forrasaik nincsenek vagy
alacsonyabbak, ezért ez alapvetden meghatarozza és befolyasolja a turizmusban
valo részvételi lehetdségeiket. Az iskolarendszer(i oktatdsban érintett gyerme-
kek, didkok és a fiatal felndttek ezzel egylitt napjainkra az idegenforgalom (tu-
rizmusipar) {izleti szempontbol is mindsithetd részbeni fogyasztoiva valtak,
azonban csekély jovedelemmel rendelkezve tobb szempontbol sem képesek
még a turizmus atlagos piaci szerepldiként viselkedni. A fiatalok ugyanakkor
specialis igényeikkel és a jellemz6 korosztalyos turisztikai formaikkal egyiitt,
mint a jOvO potencialis turistai/fogyasztoi jelennek meg a csaladi, az iskolai
¢és/vagy az Onalldan szervezett programjaik révén az idegenforgalomban.
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A TERSEGI TDM SZERVEZETEK MEGALAKITASANAK
TARSADALMI-GAZDASAGI FELTETELEI
SZABOLCS-SZATMAR-BEREG MEGYEBEN

DR. KOKAI SANDOR

Bevezetés

A térségi turisztikai desztinacid menedzsment (TDM) szervezetek 1étreho-
zasa fejlesztése alapvetéen a kiemelt turisztikai térségekben élvez prioritast.
Mint kozismert Szabolcs-Szatmar-Bereg megye teriiletén nincs ilyen térség,
mindez azonban nem zarja ki a TDM szervezetek masodik hierarchia szintjének
1étrehozasi és miikodési lehetdségét, valamint annak igényét, hogy a helyi TDM
szervezetek munkajanak koordinalasat eldsegitse. A térségi TDM szervezetek
sokrétii feladatabol kiemelkedik a turisztikai célu projektek fejlesztése és a te-
vékenységek koordinacioja, valamint az érintett teriiletek turisztikai céli kom-
munikaciés tevékenységének segitése és a turisztikai szolgaltatasok
Osszehangolt értékesitése. Sziikséges a desztinacid piacra vitelét, marketingjét, a
human er6forras fejlesztését stb. segit stratégiak elkészitése. A TDM szerveze-
teknek egy adott térség turizmusaban érintett a koz-, a magan és a civil szféra
képviselbinek kozos pénziigyi kockazatvallalassal jard egyiittmiikddésén kell
alapulniuk. A térségi TDM szervezet/ek/ megalakitdsa megyénkben is kiemel-
kedden fontos, mind a megyehatadrokon, mind az orszaghatarokon atnyald kap-
csolatok kiakndzasaval. A turizmusban betdltott jelentéség alapjan a térségi
TDM a szomszédos régiobol — akar hataron atnytloéan —, illetve az orszag egész
teriiletér6l vonz turistdkat. Tanulmanyomban ennek néhany tarsadalmi-
gazdasagi feltételrendszerét mutatom be.

A térségi TDM szervezetek megalakuldasat és miikodését befolyasolé né-
hany indikator vizsgalata

Mint az el6z6 fejezetben lattuk a térségi TDM szervezetek feladatai, céljai
¢és tevékenységei igen alaposan kimunkaltak és sokrétiiek, arrol azonban keve-
sebb sz6 esik, hogy miikodésiik milyen tarsadalmi-gazdasagi kornyezetben fog
zajlani. Marpedig ezek ismerete nélkiil a legjobb elgondolas is a megvalositas
soran komoly akadalyokba {itkdzhet, illetve a valos tarsadalmi-gazdasagi kor-
nyezet ismeretének hianya folyamatosan megnehezitheti a munkat. A tarsadal-
mi- gazdasagi kornyezet valamennyi szegmensét nem mutathatom be, néhany
alapindikator — amelyek a térségi TDM-ek kialakitasakor is hangstilyosan esnek
latba — részletes elemzése azonban bepillantast enged ebbe az Osszetett kdrnye-
zetbe és a kovetkeztetések figyelembe vétele mindenképp kivanatos.
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1. Tarsadalmi alapok

A térségi TDM-ek esetében a tdrsadalmi alapindikatorok koziil az alabbiak
befolyasoljak — véleményem szerint — a turizmus fejlodését, a fogadokészséget
¢s azt a miliét, amelybe a turista érkezik:

e A foglalkoztatottak szama
Az egy allandé lakosra jut6 jovedelem
A 100 allando lakosra jutd adofizetok szama
Az érettségivel rendelkezOk aranya
A diplomaval rendelkezdk aranya
Az 1000 lakosra jutd tavbesz¢ld févonalak szama
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1. térkép. A 100 lakosra juto foglalkoztatottak szama (2001)

A foglalkoztatottsag az emberi er6forrasok hasznosultsaganak hi tiikorké-
pe. A foglalkozasi arany Szabolcs-Szatmar-Bereg megye telepiilésein 1990 ota
folyamatosan csokken. Az 1990-es statisztikai felmérés megyei atlagértékétol
(38 foglalkoztatott/100 lakos) a 2001. évi adatok (26 foglalkoztatott/100 lakos)
még kedvezdtlenebb allapotokat mutatnak (1. térkép). Hat olyan telepiilés volt,
ahol a szdz lakosra jutd foglalkoztatottak szama tiz f6 alatt maradt
(pl.: Kishddos és Kispalad 5-5 £6, Nyirpilis és Hetefejércse 8-8 f6, stb.). A leg-
hatranyosabb telepiilésekben a teljes népesség minddssze 15-20 szazalékat fog-
lalkoztatjak, a foglalkoztatasi arany mindegyikben a megyei atlag alatt maradt,

74



A térségi TDM szervezetek megalakitasanak tarsadalmi-gazdasagi feltételei Szabolcs-Szatmar. ..

¢és kiilondsen a csengeri, baktaloranthazai és a vasarosnaményi kistérség telepii-
Iésein volt alacsony (22% alatti). A megyei atlag alatti a megyei telepiilések
hatvan szazalékan, néhany varost is beleértve (pl.: Nagyecsed és Balkany 20-20
fo, stb.). A munkanélkiiliség teriileti differenciai (2. térkép) alapjan markans dif-
ferencidkkal rendelkez6 mikro régiokra szakad a megye, lathatéan a Szatmar-
Bereg kedvezotlenebb értékeivel emelkedik ki. Az alacsony foglalkoztatottsag,
illetve a magas munkanélkiiliség természetszeriileg hatassal van a lakossag jo-
vedelmi viszonyaira.
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2. térkép. A nyilvantartott dllaskeresék a munkavallalasi korii népesség szazalékaban
(2009.10.20.)

A megyében az alacsonyabb foglalkoztatas és a munkaerd talkinalat nyo-
mott kereseteket okoz. A megye jovedelmi viszonyokat tekintve a legkedvezot-
lenebbek kozé tartozik. A megyei alacsonyabb jovedelmeket tobb tényezd
(alacsony foglalkoztatasi arany, keresetszinvonal; mérsékeltebb ellatasi 6sszeg-
ben részesiilé munkanélkiiliek, rokkantsagi nyugdijasok magas aranya; az ala-
csonyabb keresetekbdl adodo kisebb Gsszegli nyugellatas; a segélybdl élok
magas aranya; az atlagosnal nagyobb foku eltartasi kotelezettség) egyiittesen
magyarazza, bar hatasuk kiilon-kiilon sem elhanyagolhatd. Ezt tiikrozi, hogy a
szaz foglalkoztatottra jutd inaktiv keres6k (nyugdijasok stb.) és eltartottak sza-
ma 1,3-szerese az orszagos atlagnak.
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Az egy adodzora jutd jovedelem a megyében az orszagosnak csupan nyolcti-
zede. A leghatranyosabb térségekben Gsszességében az egy adozora juto jovede-
lem a megyei atlagnak kilenctizede, az orszagosnak pedig héttizede. Foként a
Csengeri, Fehérgyarmati és a Baktaloranthazai kistérségben jutnak atlagosan a
legalacsonyabb jovedelemhez az ad6zok (KSH 2008).

Az egyes régiok és teleplilések hatranya még élesebben rajzolodik ki a
személyi jovedelemado-alapot képezd jovedelem egy allando lakosra vetitett
Osszegét tekintve, amely az orszagos atlag mintegy haromnegyedének felel
meg, telepiilésenként szintén nagyaranyu szorodassal. A leghatranyosabb kistér-
ségben az egy allandd lakosra esé jovedelem fele az orszagosnak és a megyei
atlag nyolctizedét éri el (KSH 2008). Egy lakosra a legkevesebb jovedelem a
szatmari €s a beregi telepiiléseken jut, melyekben a megyei atlag (373 ezer fo-
rint) héttizede korl alakul (3. terkep).
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3. térkép. 1 lakosra juto személyi jévedelemado alap (2007)

Az extrém értéknek tekintett Uszka (86.556 Ft) mellett négy olyan telepiilés
is van, ahol 150 ezer forint alatt volt az egy lakosra jutdé adodalapot képezd jove-
delem (Nyirpilis 115.892 Ft, Kispalad 134.036 Ft, Kishodos 144.684 Ft). Mé-
lyen a megyei atlag alatt maradt Nagyecsed (320.844 Ft), Dombrad (350.626 Ft)
és Balkany (365.419 Ft) varosokban. Otszazezer forint feletti értéket minddssze
huszonnégy telepiilésen ért el az egy lakosra jutd addalapot képezd jovedelem
(pl.: Rakamaz /510.835 Ft/, Nagykallo /543.667 Ft/, Nyirtelek /546.972 Ft/
stb.), s ebbdl tizenharom volt falu (pl.: Tivadar 513. 874 Ft, Nyirkércs
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513.746 Ft, Nyirtura 556.634 Ft, stb.). Hatszazezer forint feletti értékkel tiz te-
lepiilés rendelkezett, s ebben az exkluziv kérben harom falu maradt (Ajak
609.041Ft, Fényeslitke 610.136 Ft, Nyirpazony 656.879 Ft). A legkedvezibb
értékekkel a kozépvarosok (Fehérgyarmat 687.321 Ft, Matészalka 734.406 Ft,
Kisvarda 735.659 Ft), valamint Nyiregyhaza (810.018 Ft) és Zahony
(937.664 Ft) rendelkezett. A megyeszékhelyen és Zahonyban a jovedelmek me-
gyei viszonylatban kiemelkeddek. Az egy addzora juté megyeszékhelyi jovede-
lem a megyei atlag 1,2-szerese, az egy allandé lakosra juto pedig (a kedvezébb
aktivitasi arany, illetve a kisebb eltartasi kételezettség miatt) annak 1,6-szerese.

%
Ozt XK

RXK
S
Retatare

%22

-49 (3)
-45 (55)
35 (113)
-26 (52)
-18 (3)

4. térkép. A 100 lakosra juto adofizetok szama (2007)

A leghatranyosabb régiokban a fenti elmaradasok fokozottan jelentkeznek.
Jelzi ezt, hogy az ad6zok ezer lakosra jutd szama kilenctizede a megyei atlag-
nak, az orszagos atlagnak pedig héttizede. A szaz lakosra jutd adozdk szama
(4. terkép) a telepiilések haromnegyedében (168 telepiilés) elmarad a megyei at-
lagtol (36 adofizetd/ 100 lakos), s koriikben talaljuk a legalacsonyabb értékeket,
mutatokat (pl.: Nyirpilis 10, Kishodos 11, Uszka 11, Kispalad 15 adofizeté/ 100
lakos). E tekintetben a megye kisvarosai is kedvezétlen helyzetben vannak (PL.:
Dombrad 29, Nagyecsed 30, Baktaloranthaza 31, Mandok és Balkany 32-32
adofizetd/ 100 lakos). A megyei atlagtol kedvezobb a helyzet Nyiregyhdza von-
zaskorzetében (pl.: Apagy, Sény6 40-40, Nyirtelek 41, Nyirpazony 43 adéfize-
t6/ 100 lakos), a Kisvardahoz kapcsolddo telepiiléseken (pl.: Ajak 42, Lovopetri
42,) és a kozépvarosokban (pl.: Fehérgyarmat 45, Matészalka 45, Kisvarda 46
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adofizetd/ 100 lakos). A megyeszékhely értékét (47 adofizetd/100 lakos) csak
Zahony (49 adofizetd/ 100 lakos) értékei haladtak meg. A legkedvezdbb hely-
zetben 1év6 falvakat (pl. Szamosujlak 44, Tivadar 44, Nyirkércs 44, Nabrad és
Géberjén 45-45 adofizetd / 100 lakos) alacsony népességszam, magas ingazas
¢és egy-egy jol miikddo specialis gazdasagi ag sikeres vallalkozasai jellemzik
(pl. Nyirkércs), melyek koziil a turizmus szempontjabol Tivadar emelkedik ki.

Tobb, eltérd szempontokat érvényesitd, kiillonbdz6é modszerekkel végzett
orszagos vizsgalat (pl. Nemes Nagy J. — Jakobi A. 2002; Nemes Nagy J. 2005;
stb.) eredményei is azt mutatjak, hogy a megyék kozott az utolso helyen allunk
az emberi er6forras képzettségét-fejlettségét tekintve. A kiilonbozé mutatok el-
tér6 forrasai, mind azt mutatjak, hogy napjaink allapotat a megyén beliili mar-
kans differencialodas jellemzi.

A megye leghatranyosabb telepiiléseiben ¢lok iskolazottsaga elmarad az
egyébként — orszagos Osszehasonlitasban — gyenge megyei atlagtol is. Bizonyos
fokt kapcsolat mutathato ki a gazdasagi struktura és a munkaerd képzettségi szin-
vonala kozott. A leghatranyosabb telepiiléseken szembe6tld az érettségivel nem
rendelkezbk (3. térkép) magasabb és a diplomasok alacsonyabb aranya (6. térkép).

aaaaaaaa

:] 26-30 (1)
22-25 (3)
11-21 (92)
- 1-10(132)

5. térkép. A 100 lakosra juto érettségizettek szama (2001)
A megyei telepiilések népességének mintegy 10%-a rendelkezik érettségi-

vel. Tiz olyan telepiilés is talalhato, ahol a szaz lakosra jutd érettségizettek sza-
ma 0t f0 alatti értéket mutat (pl.. Komlodtotfalu 1 6, Uszka 2 £6, Nyirpilis 2 6,
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Kishodos és Kispalad 3-3 f6, Kantorjanosi 4 {6, stb.). Az érettségivel rendelke-
7Ok aranya 149 telepiilésen maradt a megyei atlag alatt, melyek kozott ott talal-
juk a megyei kisvarosok egy jelent6s csoportjat (pl.: Balkany 9 f6, Dombrad,
Mariapdcs és Kemecse 10-10 0, stb.) is. A szaz lakosra juto érettségizettek ara-
nya 15-20% kozott volt tizennégy telepiilésen, melyek kozott Csenger,
Rakamaz és Nagykallo (15-15%) mellett Tiszalok (16%) és Nyirbator (18%),
valamint a harom legkedvezébb helyzetben 1évé kozség Fényeslitke,
Kisvarsany és Nemesborzova (19-19%) is megtalalhato. Az érettségizettek ese-
tén is elég erdteljes teriileti koncentracio figyelhetd meg, hiszen 37 szazalékuk a
megyeszékhely térségében €1, mikdzben az 6ssznépességnek csak 25 szazaléka.
Viszonylag kedvezd értékek Matészalka (24%), Vasarosnamény (20%)
Kisvarda, Fehérgyarmat és Nyiregyhdza (22-22%) varosokban talalhatok. Az at-
lagosnal joval kedvezobb a helyzet Zahonyban, ahol a szaz lakosra juto érettsé-
gizettek aranya eléri a harminc szazalékot, mely a legmagasabb érték Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében. A megye telepiiléseit tekintve, minddssze hat varos-
ban emelkedett hiisz szazalék f61é az érettségizettek aranya. E telepiilésekben a
diplomasok aranya is magasabb, mint a tobbi korzetben (6. térkép).

ttttt

B 10-15 (3)
i 6-9 (9
[ 3-5 (105)
1-2 (106)
[Jo®

6. térkép. A 100 lakosra juto diplomasok szama (2001)
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye diplomasainak teriileti elhelyezkedése

(6. térkép) igen koncentralt, negyvenot szazalékuk Nyiregyhazan, illetve annak
térségében €l. A leghatranyosabb kistérségekben a megye diplomasainak harma-
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da, kb. 12 ezer 6 ¢él, akik a térség népességének minddssze 4 szazalékat adjak,
ami a megyei atlagnal 2 szazalékponttal kisebb. Legalacsonyabb aranyuk egy-
részt jellemzOen azokban a korzetekben alakult ki, melyekbdl a megyeszékhely
megkozelithetosége igen kedvezd. A leghatranyosabbak soraban ilyen a
Baktaléranthazai, Nagykalloi és az Ibrany-Nagyhalaszi kistérség (pl.: Ibrany,
Nagyhalasz, Balkany, Demecser, Mariapocs, Dombrad, Ujfehértd 3-3%). Ez a
megyeszékhely elszivo hatasat mutatja. Masik oldalrél a magasabb aranyok
azokban a megyeszékhelytdl tavoli kistérségekben alakultak ki, melyekben jelen-
tosebb lélekszamu és vonzasu varos talalhato (pl. Olcsvaapati 1 f6, Kisnamény,
Gyortelek, Nagyecsed 2 f6/100 lakos stb.). Szamostatarfalvan, Hetefejércsén,
Kispaladon, Mandon és Ombolydn nem volt diplomaval rendelkezd lakos 2007-
ben. A 100 lakosra juté diplomasok aranya hat szazalék f6lé csak hét varosban
emelkedett, ezek a kovetkezOk: Nyirbator, Vasarosnamény és Zahony (8-8%),
Fehérgyarmat (9%), Matészalka (10%), Nyiregyhaza (12%) és Kisvarda (15%).

A diplomas és kozépiskolas réteg mérsékeltebb jelenléte azzal jar, hogy
az ennél alacsonyabb végzettséglick népességen beliili aranya a megyei atlag fe-
letti. Kiilondsen szembetinG a nyolc osztalyos altalanos iskolai végzettséggel
nem rendelkezék magas, 30 szazalék feletti részaranya a Nyirbatori, Csengeri,
Fehérgyarmati és az Ibrany-Nagyhaldszi kistérségekben, ami tiz szazalékkal
tobb a megyei atlagnal (KSH 2008.). Ezt a nagyfoku eltérést a korstruktira nem
indokolja. Mindez arra utal, hogy a képzettebb rétegek egy részét e térségek
nem tudjak megtartani, illetve er6sek az etnikai sajatossagok.

Az emberi er6forrasok allapotat attételesen, de jol mutatja néhany olyan
infrastruktirahoz kapcsolodé mutatd, melyek a mobilitashoz, az eszkoz ellatott-
saghoz €s az anyagi er6forrasok meglétéhez kapcsolodnak. A jovedelemviszo-
nyok és iskolazottsag eltérd értékei mellett a telefonellatottsag azért fontos, mert
az innovacio terjedésének, az informacios berendezések, alkalmazasok és szol-
galtatasok hasznalatinak gyakorisagat mutatatja. Az életkori sajatossagokbol
adodoan a fiatalabb korstrukturaju teriileteken és a varosokban gyorsabban ha-
ladhat. Modern kommunikacids haztartasoknak napjainkban azokat tekintjiik,
amelyek egyszerre rendelkeznek vezetékes és mobil telefonnal, szamitogéppel
¢s internetes kapcsolattal. A nyiregyhazi haztartasok 35,8%-a tekintheté modern
kommunikacids haztartasnak.

2007-ben a tavbeszEld fovonalak szama a megyében 131.962 db volt,
mely az orszagos 4%-a. Ezer lakosra 229 fovonal jutott. A mutat6 értéke nyolc
telepiilésen 100 alatt volt (pl.: Uszka 42, Nyirpilis 53, Magosliget 83, Ik 97,
stb.), mig 250 f616tt csak husz telepiilésen, melybdl kilenc volt varosi jogallast
(7. téerkép). Haromszaz feletti tavbeszéld févonal jutott ezer lakosra hat telepiilé-
sen, ezek a kovetkezék: Hermanszeg 301 db, Fehérgyarmat 301 db, Vallaj 328
db, Matészalka 341 db, Nyiregyhaza 343 db és Nagyhddos 444 db. A kozségek
néhany kiugro értékei mellett is érvényesiilnek a korabban megismert teriileti és
régios tendencidk, mindazok mellett, hogy a mobiltelefonok teriileti szorodasa
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nyilvanvaléan modositd tényez6 lehet. Ugyanakkor az is tény, hogy a
Baktaléranthazai és Zahonyi kistérségében a fovonalak ezer lakosra juté szama
a megyei atlagnak csupan haromnegyedét tette ki.

TR,

A
L : - 857
BEZ 301-343(5) Sejoeds @ : f/
B 251-300(14) v : ,r L ]

201 - 250 (45) X R et A

[ 151-200 (107)

101 - 150 (51)

[ ] 41-100(7)

7. térkép. Az 1000 lakosra juto tavbeszélo févonalak telepiilési megoszlasa (2007)

A megye egyes telepiilései kozotti differenciak alapjan megallapithato,
hogy a nyirségi telepiilések sokkal kedvezOobb helyzetben vannak, mig a sze-
génységgel érintett telepiiléseken ugyan a szines TV, hiité és mobil telefon a
haztartasok zomében megtalalhatd, azonban hianyoznak a szoérakoztatd elektro-
nika és a csucstechnoldgia elemei.

Az ismertetett alapindikatorok alapjan négy fejlettségi kategoridba tartoz-
nak a megyei telepiilések. A megyeszékhely kiemelkedd szerepét mutatja, hogy
napjaikra fokozodott elénye a megye tobbi varosaval szemben is. A kiemelkedd
poziciot elért kozép és kisvarosok kozott egyrészt olyan megyei telepiiléseket
(pl. Matészalka, Zahony, Vasarosnamény, Fehérgyarmat, Kisvarda) talalunk,
amelyek telepiiléshalozati okokbol — kornyékiik jelents kdzpontjanak szamita-
nak, igy gazdasaguk és human infrastruktirajuk fejlesztése komoly prioritas
volt a korabbi évtizedekben. E felsorolt varosok kiilondsen a foglalkoztatas la-
kénépesség szamahoz viszonyitott jelentésége, a diplomasok aranya, illetve a
kereskedelmi szallashelyek fejlettsége terén mutatnak kiemelkedo teljesitményt.

Matészalka és Kisvarda elokel6 helyezést dontéen az egy allando lakosra jutd
jovedelem, a 100 lakosra jut6 adofizetok, a foglalkoztatottak lakonépességhez vi-
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szonyitott szama alapjan ért el. Zahony és Fehérgyarmat szintén a fejlettségi rang-
sor elején all: helyzete mindenekel6tt az atlagos jovedelem nagysaga, tovabba
egyes infrastrukturalis mutatok (pl. tavbeszéld févonalak stb.) alapjan elért telje-
sitményének volt kdszonhetd. Nyirbator és Vasarosnamény kedvezObb helyzete
kiilondsen a diplomasok és érettségizettek aranyaban, az egy allando lakosra juto
jovedelemben, valamint az altalanos infrastrukturalis fejlettségben érzékelheto.

Nem a kiemelkedd, de a jobb pozicioban 1évok kozé tartoztak példaul egyes
nyirségi telepiilések (Nyirpazony, Ajak, Nyirkércs, stb.), valamint Tiszavasvari
és Ujfehérto, a kisebb varosok koziil Rakamaz és Nyirtelek. Feltiin ugyanakkor,
hogy tobb nagy hagyomanyu, jelents varos — példaul Nagykalld, — a gyengébb
hogy a megyei telepiilésallomany jellegzetes csoportjait képviseld kisvarosok
emberi erdforrasainak fejlettségében is jelentds kiilonbségek vannak. A legke-
vésbé fejlett varosok kozott tobbnyire a rendszervaltozas utdn varossa nyilvani-
tott telepiiléseket — példaul a fejlettségi rangsor végén allé Nagyecsed, Kemecse,
vagy a 2007-ben varossa nyilvanitott Mandok — talalunk, de kozéjiik tartozott a
joval jelentGsebb Baktaloranthaza, valamint Tiszalok is. Mandok esetében egyes
modern kommunikacios mutatok — tavbeszéld févonal-ellatottsag — terén kiilo-
nosen kedvezé pozicidba keriilt. Erdemes azonban felhivni a figyelmet arra,
hogy mindossze 10 varos fejlettségi mutatdja haladta meg a megyei varosi atla-
got, melyet nagy sulya miatt dontéen a megyeszékhely huz fel. Eltekintve a kivé-
telektdl, a ma varosi rang telepiilések felvazolt fejlettségi viszonyai a
telepliléshierarchiai és a varosi rang fontossagara hivjak fel a figyelmet. Mind-
Ossze hét varos — Csenger, Nagyecsed, Mandok, Dombrad, Kemecse, Demecser,
Balkany — komplex fejlettségi mutatdja volt alacsonyabb, mint a fejlettebb falva-
ké, azaz a telepiilésallomanyon beliili relativ poziciojuk gyenge. Dombrad, és
Nagyecsed esetében a helyi gazdasag és az infrastruktura fejletlensége egyszerre
jellemz6. Nagyecsed a varosok kozott sereghajtonak szamitott.

A falvak esetében a felzarkozas és nivellalodas jellemzé. A megyei telepii-
1ések helyzetét jol szemlélteti, hogy a legtobb kozségre az alacsony fejlettségi
szint, valamint a tobb-kevesebb dinamikat mutato fejlédés a jellemzo. A figye-
lembe vett alapindikatorok koziil legnagyobb aranyt kiegyenlitédés a telefonel-
latottsag terén mutatkozik. A diplomasok, a foglalkoztatottak és az adofizetok
aranyaban tapasztalhato kiilonbségek, tovabba az egy allandé lakosra jutd jove-
delem differencialtsaga viszont tobb mint figyelemre mélto.

A megyeszékhely és a szabolcsi teleplilések relative magasabb fejlettsége
felveti annak kérdését, hogy a telepliléshalozati sajatossagok, valamint a koz-
pontok vonzaskorzetének milyen kapcsolatban van a fejlettségi értékekkel. En-
nek vizsgalatira most nem keriilt sor, de korabbi kutatdsaim soran
bebizonyosodott (Kékai S. 2007.), hogy még szorosabb a kapcsolat, mint dnma-
gaban a véarosok sajat lakossagszama esetében. Igy kijelenthetd, hogy a varosok
fejlettsége szoros kapcsolatot mutat a vonzaskorzetiik méretével a kdrnyezo te-
leptilések pedig ezzel szoros korrelaciot mutatnak.
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Az emberi eréforrasok teriileti megoszlasat tekintve megallapithato, hogy a
megyei helyzetkép rendkiviil differencialt. Szabolcs-Szatmar-Bereg gazdasagi és
tarsadalmi szempontbol legelmaradottabb térségei az ukran és roman orszagha-
tar szomszédsagaban Osszefiiggd teriiletet alkotnak. A vizsgalatok bebizonyitot-
tak, hogy az emberi eréforrasok és a turizmus fejlesztésének diszharmoniaja azt
eredményezheti, hogy a turizmus nagysagat, hatékonysagat erételjesen fékezi a
human téke elmaradottsaga, sziik keresztmetszete. A megyei telepiilések és kis-
térségek kozotti egyenldtlenségeket konzervalja a periférikus teriiletek viszony-
lag gyenge ellatottsaga emberi eréforrasokkal, tovabba ez utdbbiak gyenge
beagyazottsaga a helyi és térségi gazdasag és turizmus szerkezetébe. Ily mddon
nem tolthetik be sem a kohézids, sem a gazdasagi szerkezetet megljitd, sem a
turizmust befogadd és fejleszté szerepiiket. A megye turizmusanak fejlesztési
elképzeléseivel Osszhangban 1) igények, majd pedig 0j szolgaltatasok jelennek
meg. Nem kdzombas, hogy e folyamatban az emberi eréforrasok az eddigi ko-
vetd stratégiat folytatjak-e, vagy a szemléletvaltas eredményeként a holtpontrol
elmozdulva a parhuzamos fejlesztés valik dominanssa, azaz a human téke és az
j turisztikai vonzer6t képezo attrakciok egyiitt fejlodnek.

2. Gazdasagi alapok

Egy régi6 vonzereje, latogatottsagi szintje nagymértékben fiigg az altalanos
(alap), illetve a specialis (un. turisztikai) szolgaltatasok fejlettségétol (Lengyel
M. 1992). A kapcsolatok szorossagat mutatja, hogy a turizmus nem csupan egy
gazdasagi agazatként jelenik meg, hanem az élet szerves részeként. Ez az 1j
szempontl megkozelités azt is jelenti, hogy a turizmus az életmindség javitasat
is el6 kell, hogy segitse, azaz a turisztikai infrastruktura és szolgaltatasok fej-
lesztése, fejlettsége nem lehet kozombos a lakossag egésze szamara sem. Jelen-
leg egyeztetés alatt all, hogy a gazdasdgi alapindikatorok és kiegészit6ik koziil
melyek alapjan lesz lehetséges az egyes TDM szintek meghatarozasa, mi az
alabbiakat érezziik fontosnak:

e az 0sszes (kereskedelmi és magan) szallasfér6helyek szama,

a vendégéjszakak szama,

1 helyi lakosra jut6 (kereskedelmi) vendégéjszaka szam

Vendéglatohelyek szama

Miikddo turisztikai vallalkozasok szama

Beszedett IFA

A desztinacioban telephellyel rendelkez6 turisztikai vallalkozasok sza-

ma (TEAOR alapjan)

Az 1000 lakosra juté regisztralt gazdasagi szervezetek szama

Vonzeroéleltar alapjan (hosszabb tavon)

e Latogatdk szama (jelenleg nem mérhetd desztindcids szinten — erre
hosszabb tavon megoldast sziikséges talalni)
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e Turizmusbdl szarmazoé jovedelem (pl. vallalkozasok bevétele, vagy faj-
lagos koltés)

Valamennyi gazdasagi alapindikatorral nem foglalkozhattam, azonban né-
hany részletes elemzése atfogo képet adhat a megyei folyamatok teriileti diffe-
rencialtsagarol.

A kereskedelmi és maganszallashelyek teriileti megoszlasat tekintve
(1. tablazat) megallapithatd, hogy a megyei helyzetkép rendkiviil differencialt.
Mind a féréhelyek mind a vendégek és az altaluk eltoltott vendégéjszakak vi-
szonylataban dinamikus gyarapodast produkaltak a Fels6-Tisza szakasz tidiil6-
korzetbe tartozo teleplilések, mig a korzeten kiviili telepiilések stulya minden
tekintetben csokkent.

1. tablazat. A kereskedelmi és maganszallashelyek teriileti megoszldasa
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében

Vendég Vendégéjszaka
Meg- Férohely Gsszesen ebbdl: Gsszesen ebbol:
nevezés < Kiilfoldi < Kiilfoldi
2000] 2006 | 2000 | 2006 | 2000 | 2006 | 2000 | 2006 | 2000 | 2006
Fels6-Tisza | 41071 ceag| 31695| 55330| 5775 7987 69361 135127| 903620704
udilékorzet
Egyéb iidii-
16korzethez | 5405 | 5049 | 77722 | 7464220546 |16710| 171769 | 170876 | 65743 | 48729
nem tartozo
Osszesen | 9602 | 11697 | 109417 | 129972 | 26321 | 24668 | 241130 | 303003 | 74779 | 69433
Efrbo?;k 6965| 8207| 99553 (111821 |24182(22942 | 216582 | 262210 | 71313 | 66769
kozségek | 2637| 3490| 9864| 18151 2139| 1746| 24548| 43793| 3466| 2664

Forras: KSH, SZ.-SZ.-B megyei Statisztikai Evkonyv 2006.

A sulypontok eltoléddasa az egyes régidkon beliil is igen markans, melynek
eredménye, hogy a Felso-Tisza szakasz tidiilokérzetben a szallas féréhelyek ko-
zel 85%-a nyolc telepiilésre koncentraloddott 2000-ben (1. abra), s ide érkezett a
vendégek tobb mint kétharmada. 2006-ra a jelentds falusi szallasféréhely bovité-
sek (pl.: Dombradon 18-r6l 183-ra, Jandon 24-r6l 91-re, Szatmarcsekén 84-rdl
148-ra, Kisaron 28-r6l 98-ra, stb.) ellenére a vendégek kozel 81%-a tovabbra is a
kiemelt nyolc telepiilést latogatta. E koncentracios folyamattal ellentétes a Felsd-
Tisza szakasz iidiil6korzeten kiviili teleptilések helyzete, ahol mind a féréhelyek,
mind a vendégek szamat tekintve a kiemelt hat telepiilés (2. abra) jelentésége
mérséklodott. Természetesen mindez a szolgaltatasok fejlesztését tekintve is
megosztottsagot ¢és fokozott differencialtsagot igényel, sajnalatos tény, hogy
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye turizmusa alig 15 telepiilésre koncentralodik.
A kereskedelmi szallashelyek idegenforgalmi kapacitasa elmarad az Eszak-
Alfoldi régio atlagtol, a vendégforgalom mérsékelt a térségben. A maganszallas-
helyeknek ugyan jelent6s része koncentralodik a leghatranyosabb térségekbe
(8. térkép), de ezek vendégforgalma altalaban nem szamottevo (Koékai S. 2008).
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1. dbra. A kereskedelmi és maganszallashelyek és a vendégek megoszldsa a
Felso-Tisza-vidéki iidiil6korzetben (2000, 2006)

féréhely

2000

vendég

Nyirbétor
9,1%

Nagykallo
, 66%
Mériapocs
0,8%

Nyiregyhaza

72,9%

Tiszavaswari
3,0%

Tiszabecs
2,2%

Osszesen: 5405

Nyirbétor
3,8%

Nagykallo
1,5%

Mériapocs
5,0%

yiregyhdza
Tiszavasvari 83,1%

2,2%

Tiszabecs
0,3%

Osszesen: 77722

85



Dr. Kokai Sandor

2006
féréhely vendég

Osszesen: 5049 Osszesen: 74642

2. abra. A kereskedelmi és maganszallashelyek és a vendégek megoszlasa Szabolcs-
Szatmar-Bereg megye Felso-Tisza-vidéki tidiil6korzeten kiviili telepiilésein (2000, 2006)

5520
B3 442 - 462 (2)
[0 335 - 336 (2)
101 - 150 (6)
51-100 (5)

] 1-50(62)

%}4

\ l'
W LD

8. térkép. A turisztikai szallashelyek 1000 lakosra juto értékei (2007)

A fogadohely turisztikai kinalatanak vonzereje mellett e szolgaltatasok fej-
lettsége napjainkra meghatarozova valt, kiilondsen a turistak szamat és a bevéte-
leket illetden.

A turizmusbol szarmazé bevételek nagysagat alapvetéen a vendégek szdl-
laskoltségei hatarozzak meg. 2006-ban mintegy /23 ezer vendég tobb mint 306
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ezer éjszakat toltott el az Gn. kereskedelmi és maganszallashelyeken Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében. A szallashelyi kapacitast tartalmazoé statisztikai ada-
tok elemzése alapjan (2. tdabldzat) a legszembetlinObb valtozas, hogy a fejleszté-
sek elsésorban — az orszagos viszonyoktol eltéréen — a panzidk és kempingek
iranyaba tolodtak el. A szallodai beruhdzasok igen magas koltségigénye ellenére
1994-2006 ko6zott a szallodak szama 43 szazalékkal (16 db-rol 23 db-ra), a szdl-
lodai féréhelyeké 49,2 szazalékkal (743 db-r6l 1109 db-ra) emelkedett és 2006-
ban mar tobb mint ezeregyszaz szallodai férohely allt a vendégek rendelkezésre,
mindazok ellenére, hogy 2000-t6] a boviilés mérséklodott, s6t stagnalt és visz-
szaesett. A mindségi atalakulast mutatja, hogy 1994-ben nem volt négy vagy ot
csillagos szalloda a megyében, s a harom csillagos kategoridba is csak nyolc
szalloda tartozott. A 2006. évi adatok alapjan négy darab négy csillagos és ti-
zennégy darab harom csillagos szalloda miikodott a megyében. Nem elhanya-
golhatd tény, hogy a négy csillagos szallodak kapacitas kihasznaltsaga volt a
legkedvezébb (48%), megeldzve a tobbi szallodai szobak éves szintli 30%-0s
kihasznaltsagat. A turistaszadllasok (14 db), nyaralohdazak (13 db) és kempingek
(15 db.), amelyek fejlesztésével korabban igyekeztek a szallashelyi gondokat
enyhiteni, a kempingek kivételével csak mérsékeltebb litemben gyarapodtak.
A fizetévendéglatas, amely a lakossag aktiv kozremiikodésével, kiilondsebb
anyagi befektetés nélkiil, szintén a szallashelyi gondok levezetésére szolgalt,
mara Iényegesen veszitett jelentdségébol.

2. tablazat: A kereskedelmi szallashelyek kapacitasanak alakuldsa (2000-2006)

2000 2006 Index | 2000/2006
Szallastipus | szobak | fér6hely | megoszl. | szobak | férdhely | megoszl. | szobak | férdhely
(db) (db) % (db) (db) % (db) (db)
Szalloda 484 1076 12,3 504 1109 11,4 20 33
Panzio 981 3052 35,0 775 2125 21,9 -206 -927
Turistaszallas 232 1157 13,2 236 1152 11,9 4 -5
Ifjusagi szalld 102 552 6,3 192 905 9,3 90 353
Szinvonalasabb
szallashelyek 1799 5827 66,8 1707 5291 54,5 -92 -536
0sszesen
Kemping - 2590 29,6 - 3980 41,0 - 1390
Udiilshdz 91 311 3,6 123 435 4,5 32 124
Egyiitt 1890 8728 100,0 | 1830 9706 100,0 -60 978

Forras: KSH, SZ.-SZ.-B megyei Statisztikai Evkonyv 2006.

Mindezek kovetkeztében a szdllashelyi kapacitas szerkezete az elmult
években lényegesen és kedvezétleniil alakult at, a keresleti tendenciakkal ellen-
tétesen. A turistdk nagy része ugyanis szinvonalasabb elhelyezést igényel, és a
vesz igénybe. A szinvonalasabb szallashelyeket tekintve e féréhelyek mar 2000-
ben is tulstlyban voltak, részaranyuk 66,8 szazalék volt, e részarany 2005-re va-
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lamelyest, 54,5 szazalékra csokkent. Ezzel egyidejlileg a turistaszallasok és az
ifjusagi szallok féréhelyeinek szama alig emelkedett, aranyuk pedig csaknem
valtozatlan maradt.

Kiemelkedik azonban egy szallastipus, mégpedig a panzio, amelynek féréhe-
lyi részaranya 1994 és 2000 kozott latvanyosan (633-r6l 3052-re) emelkedett,
majd visszaesett. Valamennyi szalldstipus koziil a panziok szamdanak szaporoddsa
volt a leggyorsabb, s 2006-ban mdr 55 panzié mikodott a megyében az 1994. évi
harminccal szemben. Igy e szallastipus férShelyi részaranya az igényes szallasti-
pusok kozott mar meghaladta az 50 szazalékot, és a szallodakkal egyiittesen 71
szazalékot képviselt. A panziok dinamikus fejlodését a privatizdacio, a hazai ma-
ganszektor szerepének eldretdrése, megerdsodése és a keresleti tendenciak egy-
arant elésegitették. Panziot 1étesiteni és miikodtetni ugyanis draga dolog és nem
tartozik a gyorsan megtériild tevékenységek kozé. Raadasul panziot vezetni élet-
forma is és akik ezt vallaltak volna, illetve vallaljak, tobbnyire nem rendelkeztek
ilyen nagysagrendl tOkével sem. A panzioépités igazdn a maganszektor szerepé-
hez, méreteihez és lehetdségeihez szabott feladatnak tlint és tlinik.

A panzidk terjedését azonban a megyében egyéb okok is segitették. A me-
gyében ugyanis évek Ota hidnyoztak az igényes, kdzepes drral rendelkezd szal-
lashelyek, és joggal meriilt fel az igény, hogy olyan szallastipus-megoldast
talaljon a turisztikai szakma, amely a fejlett vilagban szinte mindeniitt fontos
formaja a vendéglatasnak. A korabbi allami szallodafejlesztési programokban
az egy- ¢s kétcsillagos szallodak megépitése volt a leginkabb kérdéses. Valoja-
ban azonban éppen ez az a szallodatipus, amit megfelelé6 mindségben kivitele-
zett és megfeleld tizletpolitikaval vezetett panziok is helyettesithetnek. Az egy-
és kétcsillagos szallodak és a panzidk tehat egymassal nagyjabol helyettesitési
viszonyban allnak. Az ilyen 5-10-15 szobdas maganpanziokban a kiil- és belfoldi
vendégek egyarant elérhetd arakon, kellemes, csaladias kdrnyezetben szallhat-
nak meg (3. tablazat).

3. tablazat. A kereskedelmi szallashelyek forgalma Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében

Megnevezés 1980 1990 1993 2000 2003 2006
0ssz. | Ossz. |szdalloda| dssz. | Ossz. | szalloda| ossz. 0ssz. |szalloda
Szoba 746 932 305 753 1890 484| 2224 3422 504
Férohely 2420 3398 745| 3547| 8738 1076] 10120f 9706 1109
Vendég 87708| 90872 52082| 75704|104829| 47063| 125995| 122938| 47125

Ebbél: kiilfoldi| 20335] 37018 20910| 35045| 24620{ 13461] 23319| 23300] 12219
Vendégéjszaka | 283481]262858| 87060(166582|221533| 86241| 248911| 269837| 91614
Ebbél: kiilfoldi| 46548 66629 29072| 58887| 66920 31546| 51748| 60906 31274

Atlagos tartdz-

kodasi id6 3,2 2,9 1,7 2,2 2,1 1,8 2,0 2,2 1,9
(éjszaka)

Ebbdl: kiilfoldi 2,3 1,8 1,4 1,7 2,7 2,3 2,2 2,6 2,6

Forras: KSH, SZ.-SZ.-B megyei Statisztikai Evkonyv 2006.
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A panziok eléretorése és sikere annak is koszonhetd, hogy tobbnyire olyan
teriileten 1étesiiltek, ahol a kereskedelmi szallashelykinalat korabban sem volt
elégséges. Vannak olyan megyei teriiletek (pl. Szatmar, Bereg), ahol a panzidk
féréhelyszama nagysagrendekkel feliilmilja a szallodakét. A 1étesitett panziok
Jjellemzdje, hogy méretiik kicsi, a szallodak kapacitasat nem éri el. A megyében
lizemeld 55 panzid atlagos szobaszama 12,4, atlagos féréhelyszama 34,3. A be-
ruhazasok lebonyolitasa és az izemeltetés e korben tobbségében csaladi jellegii.
Uzemeltetésiiket altaldban 5-10 f6 latja el. Az 1 éjszakara jutd szallasdij bevétel
a panzidkban 2006-ban 3448 Ft volt (4. tabldzat), kb. hatvan szazaléka a szallo-
dak hasonlé adatanak (5680 Ft). E szallashelyek arai a vendégeknek jobban
megfizethet6k és boviilt a panzidk altal nyajtott kiegészitd szolgaltatasok (étke-
z¢és, furdémedence, teniszpalya, mini golf, tekepalya, szauna, szolarium, stb.)
kore is. A fejlodési tendenciakat és az eredményeket attekintve egyértelmil,
hogy a koriilmények a panzioknak az elmult években kiemelkedo szerepet és pi-
acot juttattak. Joggal feltételezhetd, hogy egyre nagyobb szerepet vallalnak a
jovOben is a megyei turizmus lebonyolitasaban e szallashelyek.

4. tabldazat A kereskedelmi szallashelyek szallasdij-bevétele (2000, 2006)

Szallasdij-bevétel (millié Ft) Egy vendégéjszakira jutd

Szallastipus " e - szalldsdi] (Ft),, Py
Jsszesen ebbdl: kilfoldi Jsszesen ebbdl: kilfoldi

2000 2006 2000 2006 2000 2006 2000 | 2006
Szalloda 335 520 155 211 3884 5680 4924 6735
Panzio 120 296 28 63 1672 3448 | 2502 3217
Turistaszallo 11 35 1,7 5 697 1520 658 1761
Ifjuisagi szallo 17 39 2,4 4 769 1549 1071 3644
Udiilshaz 11 22 5,5 1 1084 1910 1068 1487
Kemping 7 25 3,2 8 494 768 501 1326
Osszesen 502 937 19,6 291 2267 3474| 2935| 4775

Forras: KSH, SZ.-SZ.-B megyei Statisztikai Evkonyv 2006.

Az lizleti szolgaltatasokat az eurdpai gazdasdg legdinamikusabb szektora-
nak tekintették az elmult évtizedekben. Az ide sorolt tevékenységek (pl.. pénz-
ligyi- és szamviteli szolgaltatasok, biztositas, pénziigyi tanacsadas, konyv-
vizsgaldi tevékenység, piackutatas, hirdetés-reklam, stb.) legfontosabb kozos
vonasa tudds- és informaciokozvetiti szerepiikben ragadhatdo meg, amelynek ré-
vén novelik a szolgaltatasok un. hozzaadott értékét azzal, hogy segitik 1ij mod-
szerek, eljarasok alkalmazdsat, javitjak az elosztas, az iranyitas, a marketing és
a vallalkozasokon beliili szervezés hatékonysagat. Az iizleti szolgadltatasok
strukturdja, sokszinvisége hii lenyomata egy-egy régio gazdasagi fejlettségének
és szerkezetének. Nagy Erika (2002) szerint: ,,... a vidéki térségek kozotti
egyenlOtlenségeket konzervalja a periférikus térségek viszonylag gyenge ella-
tottsaga iizleti szolgaltatasokkal, tovabba ez utdbbiak gyenge beagyazottsaga a
helyi és térségi gazdasag szerkezetébe: ily moédon nem tolthetik be sem kohézi-
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6s, sem gazdasagi szerkezet megujitd szerepiiket...”. Hidnyoznak a megyébdl a
jelentés nemzetkozi ligyfélkorrel és kiterjedt informacids hattérrel rendelkez6
turisztikai szolgaltatok, s a csupan rutinjellegli szolgaltatasokat biztositd kis-
szervezetek dominalnak. Az lizleti szolgaltatasok szoros kapcsolata a gazdasag-
gal és tarsadalommal Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében is jelzi kozvetve és
kozvetleniil a régid turisztikai vallalkozasainak (pl.: szellemi potencial, vallal-
kozo6i kultura, stb.) szerkezeti és szervezeti sajatossagait:
- a turisztikai vallalkozasi aktivitas tartosan gyenge, a tOkefelhalmozas, az
iskolazottsag alacsony szintje és az infrastruktura hidnyossagai miatt
- a turisztikai szervezetek nagyobb része kényszervallalkozasként alakult
- a mikro vallalkozasok aranya orszagos dsszehasonlitasban is tartdsan magas
- az ezer vallalkozasra jutd turisztikai szolgaltatast nyajtd szervezetek sza-
ma az orszagos atlag alig haromnegyede, melynek egyik kdvetkezménye,
hogy az agazatban foglalkoztatottak szama is alacsony
- a turisztikai szektor gyenge pontjai kozé tartozik a helyi, térségi igények-
hez igazod6 ajanlatok, konstrukcidk alacsony szama
- az elmult 6t évben kedvezo6 folyamatok is megindultak az agazatban (pl.:
profilbovités, kvalifikalt munkaeré egyre jelentésebb bevonasa, jelentd-
sebb koltséggel jaro informatikai fejlesztések végrehajtasa, stb.), amely
egyben a differencialodas felgyorsulasaval jar

A Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei turisztikai vallalkozasok az {izleti szol-
galtatasok szerepét elsosorban a vallalkozds zavartalan mitkodtetésében tekintik
fontosnak, az Uzleti partnerek felkutatasaban altalaban, a piaci kozvetitésében, a
versenyképesség novelésében és a piaci terjeszkedésben jatszott szerepét alig
ismerik fel. A miikkodoképesség meglrzését a kisvarosi és falusi székhelyii val-
lalkozadsok tulajdonosai hangsulyozzak, akik az iizleti szolgaltatasok igen sze-
rény korét veszik csupan igénybe (pl.: pénzligyi, szamviteli, jogi- és
adotanacsadas, stb.). A turisztikai kdzépvallalkozasok, mindazok ellenére, hogy
néhany tizleti rutintevékenységet (pl.: szamvitel ) cégen beliill megoldanak,
mégis 6k az lzleti szolgaltatasok legnagyobb fogyasztoi. Sajnos a legritkdbban
igenybe vett szolgdltatasok koze tartozik a kutatas-fejlesztés és a befektetési ta-
nacsadas, mindazok ellenére, hogy a kistérségek turisztikai stratégiai terveikhez
egyre gyakrabban kérik szakérték segitségét.

A legkedvez6tlenebb helyzetben azok a turisztikai mikro vallalkozasok ke-
rilnek, amelyek falvakban miikodnek és szerény forgalmukhoz viszonyitva
nagy rezsi koltségekkel dolgoznak. E csoport szamara létkérdeés az adminisztra-
cidhoz kapcsolodo terhek csékkentése, igy 6k nem engedhetik meg azt a ,,lu-
xust”, hogy az tizleti szolgaltatasokat vegyenek, ha igen akkor a szolgaltatok
kivalasztdsa dontdéen személyes kapcsolatrendszereken keresztiil torténik, fenn
all azonban annak veszélye, hogy a kevesebb vagy kevésbé friss informaciok
miatt az igénybevevd piaci hatranyba keriil. Ett6l silyosabb probléma, hogy az
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lizleti szolgaltatasok megyén beliili erds teriileti, a varosokba koncentralodo
(5. tablazat) szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok miatt a falusi turisztikai
mikro vallalkozasok lemondanak e szolgdltatasokrol.

5. tablazat. Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kisvarosainak iizleti szolgaltatasai (2001)

< 2| .- g
s| 26|23 2|2
= = = 1) !

Megnevezés S 2 & | £ § S —Eﬁ £
S ls|2|z|5|2|2]¢%
= 2 ‘| 2
==}
APEH iroda + + + - - + - -
ANTSZ iroda + + + + + - - -
Biztosito 5 5 3 3 2 1 1
Birosag + + + + + - - -
Ugyészség + + + + + - - R
Ugyvédi munkakdzdsség + + + - - - - -
Kozjegyz6i iroda 1 2 2 1 - - - -
Konyveld iroda 3 2 2 1 - - - -
Ipartestiilet + + + + + + - -
Vam- és pénziigydrségi kozpont + + + + + - - -
Szamviteli és adoszakértdi iroda 10 11 7 5 6 2 2 1
Kereskedelmi banki fiokok 5 6 2 3 2 2 1 1
Idegenforgalmi Hivatal + + + + + - - -
Telekommunikacids iroda + + + + - - - -
Vérosi TV + + + + + + - -
Nyelviskola 3 2 - 1 - - - -

Forras: KSH, SZ.-SZ.-B megyei Statisztikai Evkonyv 2001., KSH, Cég-Kod-Tar. 2001.

Az Uzleti szolgaltatasok térbeli elhelyezkedése er6sen hierarchizalt, s6t po-
larizalt a megyeszékhely dominanciajaval. A tobbi centrum helyét a megye liz-
leti szolgaltatasaiban a miikodé vallalkozasok tomege és az Oket ellatd
szolgaltatok szama jeloli ki. Jol elkiiloniild szinteket alkotnak a fejlett kozépva-
rosok (Matészalka, Kisvarda, Fehérgyarmat), a viszonylag gyenge szolgaltatoi
hatterti kisvarosok (pl.: Nagykallo, Vasarosnamény, Zahony stb.) és néhany di-
namikusabb k6zség (pl.: Tuzsér, Komoro, Porcsalma stb.). A kisvarosokban el-
érhet6 biztositasi, pénziigyi, jogi és szamviteli szolgaltatdsokat igénybe veszik a
helyi turisztikai vallalkozok, de a reklammal, piackutatassal, adotanacsadassal
¢s irodatechnikai szolgaltatasokkal kapcsolatos igényeikkel jelentés résziik
Nyiregyhaza valamelyik szolgaltatdjahoz fordul. Az lizleti szolgaltatasok térbeli
egyenlOtlenségeit erdsiti a kereskedelmi bankok, a kdnyvvizsgalodi szolgaltata-
sok és biztositd tarsasagok telephely valasztasa, ezért népszeriiek a kisvallalko-
zasok korében a nagy fiokhalozattal rendelkezd takarékszovetkezetek.
Az alapszint(i lizleti szolgaltatasok vonatkozasaban periférikus teriiletnek sza-
mitanak Szabolcs-Szatmar-Bereg megye orszaghatar menti belsé perifériai.
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A vallalkozasok elterjedtsége egyuttal egy-egy régio gazdasaganak fejlett-
ségére is utal. A megyében a vallalkozasok teriileti elhelyezkedése rendkiviil
koncentralt, tobb mint négytizediik, ezen beliil a tarsas vallalkozasok tobb mint
fele a megyeszékhely térségére koncentralodik (KSH. 2008). a megyei atlag 1,8-
szerese. A vallalkozasi aktivitas sz€Is6 értékeit az ezer lakosra jutod vallalkoza-
sok szamanak megyei atlagtol (91 vallalkozas/1000 lakos) valo eltérések alap-
jan mutatom be (9. térkép).

TISZAVASVARI

121-165 (5)
81-120 (9)
[ 41-80 (129
[ 8-40 (90)

9. térkép. Az 1000 lakosra juto vallalkozdsok szama (2007)

A vallalkozas-siirliség a leghatranyosabb kistérségek egyikében sem éri el a
megyei atlagot, 129 telepiilésen nem éri el a megyei atlag felét. Tiz olyan tele-
plilés is megtalalhaté Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében, ahol a vallalkozasok
szama nem ¢éri el a 20 vallalkozas/ezer lakos értéket (pl.. Gybrocske 8, Nyirpilis
11, Botpalad, Uszka és Beseny6d 16-16, stb.). A megyei atlag kétharmadanal
(60 vall./ 1000lakos) magasabb mindossze 42 telepiilésen (pl.: Ujfehértd 63,
Nyirtelek 66, Tiszavasvari 68, Rakamaz 75, Nagykallo 81, stb.) volt. A megye
leghatranyosabb térségeiben az el6bbi mutatd Osszességében alig tobb mint a
megyei atlag héttizede. Néhany kistérségben, a Baktaloranthazaiban, a
Csengeriben, az Ibrany-Nagyhalasziban és a Nyirbatoriban a leghatranyosabb
térségek atlagahoz viszonyitva is igen alacsony a mutato értéke, ezer lakosra ju-
td szama minddssze 24.
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Osszegzés

A megyei turizmus szerepl6i k6zotti egyiittmiikodés nem megfeleld, meg-
figyelhetd tendencia, hogy a turisztikai kinalatot ma mar regionalis, illetve mi-
nimalis kovetelményként kistérségi szinten kinaljak. A térségi TDM-ben két
marka keriiljon kommunikalasra, egyfeldl a Nyirség, masfel6l a Szatmar-Bereg.
Napjainkra az id6 igazolta azokat a gondolatokat, amit korabban egyediil a
Nyirség Turizmusaért Egyesiilet elndke képviselt. Most jutottunk el addig térsé-
gi szinten, hogy lehet6ség van egyaltalan turisztikai markardl beszélni, hogy
vannak eladhat6é termékek, programok, de egy egységes turisztikai menedzs-
ment akarat nélkiill még messze a kibontakozas és a fellendiilés. Joggal vetddik
fel a kérdés: Képes lesz-e a turizmus elGsegiteni a teriiletfejlesztést és az életmi-
néség javulasat? Ahhoz, hogy egzakt valaszt adjunk a kérdésre meg kellett
vizsgalni a turisztikai szolgaltatasok minéségét, gazdasagi alapjait és az emberi
er6forrasok felkésziiltségét, képzettségét.
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ELMENY-CSOMAGOK PIRAMISA —
AVAGY TERMEKFEJLESZTES A TDM-BEN

DR. KONYVES ERIKA!

Bevezetés

Az élménygazdasagtan fogalma olyan, a 20. szazad legvégén kialakult jelen-
séget takar, amelynek kézéppontjaban az élmény keresése és az élmény biztosita-
sa all: a keresleti oldalon a fogyaszt6i magatartas meghatarozé eleme a fogyasztoi
dontés révén megszerzett élmény, a kinalati oldalon pedig az egyetlen jelentés
versenyelony abbol szarmazik, hogy egy vallalat milyen intenzitasi élményt ké-
pes terméke vagy szolgaltatdsa megvasarlojanak és elfogyasztojanak nyujtani.

Az élmény, mint termékosszetevo gyakran a leghétkdznapibb termékek és
szolgaltatasok esetében is megjelenik, a marketing oldalarol pedig sokszor a pi-
aci pozicionalds vagy a fogyasztot megcélzd promocios iizenetek egyetlen 1¢-
nyegi elemét jelenti (egy udit6ital példaul a baratokkal vald felhétlen
szorakozas, egy auto pedig a korlatlan szabadsag élményét nyajthatja fogyaszto-
jénak vagy tulajdonosanak). Michalko — Ratz, 2005

Az élmény sokféle lehet, és egyénileg valtozo, az élménykeresés egyéni fo-
ka tartos személyiségvonas. A fokozottan élménykeresé személyek minden élet-
helyzetben nagyobb érdeklodést mutatnak az ujszertii, varatlan élmények irant.
Az élménykeresés a fogyasztdi magatartas Iényegi eleme, az utazasi dontésben
is meghataroz6 szereppel bir. A turisztikai desztinacidk kinalati palettajukat a
célcsoportoknak sz616 élményigéretekbdl épitik fel. Az erés verseny a turiszti-
kai termékekben az élményszer(i, az egyedi (USP) elemek megjelenését, eréso-
dését eredményezi. Ennek jelentéségét definialhatjuk, ugy mint ,,a szabadidés
turizmus élményszerzési célbol toérténd migracio”, vagy ,,az élmények keresése
¢s kinalata a turizmus esszenciaja”.

Az élményszerzés

A turisztikai piac keresleti oldalan a motivacios strukturaban alapvet6 val-
tozasok zajlottak le, az 1950-es és 1960-as évekre jellemz6 egyszerii szerkezet a
20. szazad végére bonyolultta, dsszetetté valt. A tarsadalmi-gazdasagi fejlodés-
sel, az életmindség javulasaval az egyén sziikséglethierarchiajaban az alapszin-
ten til a komplex, pszichologiai sziikségletek keriiltek el6térbe, igy a

' Dr. habil. Kényves Erika tanszékvezetd egyetemi docens, Debreceni Egyetem GVK Turizmus —
vendéglatdsmenedzsment Tanszék, konyveserika@t-online.hu
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megbecsiilés vagy az 6nmegvalositas iranti igény. Az utazasi dontéshozatal mo-
tivacids valtozasait a kinalati szereplok is folyamatosan mérik, figyelik, és en-
nek megfeleléen valtoztatjak, Gjitjak meg kinalatukat. A motivacios struktura
kiboviilése igy a kinalati oldalon is megfigyelhet6 valtozasokat indukalt, elséd-
legesen a vonzerdk és az attrakciok teriiletén. Az 0j tipust attrakcioknak a mi-
néség, a vendégelégedettség és az élményszerzés egymassal Gsszekapcesolodo
harmasa a sikeres piaci jelenlét és hossza tavon is fenntarthatdé miikkodés alapja-
va valt. (Jonas-Berki M, 2010)

A turizmusban a legjellemzébb élmény-tipusok kozé az alabbiak tartoznak
(Michalkoé — Ratz, 2005):
® izgalom, kaland
tényleges vagy észlelt veszély
1j ismeretek, készségek
esztétikum
egylittlét, tarsasag
Ujdonsag
egzotikum.

Napjainkban a termékfejlesztés kozponti teriilete az 0j élmények kialakita-
sa, amely a kinalt termék élménytartalmanak novelése, a latogatok szamara ki-
nalt élmények mindségének javitasa lehet, vagyis a TDM legfontosabb feladata
az ugynevezett élménymarketing erdsitése.

A vonzero

A turizmus fejlesztéséhez a vonzerdleltar Gsszeallitasa az elso és legfonto-
sabb feladatunk. A vonzer6 ugyanis a turizmus alapja: ez az, amiért a turista t-
ra kel, aminek alapjan kivalasztja az Gti célt. A vonzerd tehat meghatarozza a
lehetséges keresletet (azoknak a turistaknak a korét, akik motivaciojuknak meg-
felel a vonzerénk), de meghatarozza a kinalatot is: a kialakitandé turisztikai
terméket, annak szinvonalat és Osszetételét (TDM Miikodési kézikonyv, 2008).

A vonzerdleltar-készités gyakorlata

A nemzetkdzi szakirodalomban elsésorban elméleti megkdzelitéssel talal-
kozunk. Attekintve a gyakorlatban torténé megvaldsitast, azt latjuk, hogy sokfé-
le megoldassal késziiltek vonzerdleltarak, tehat nincs egységesen alkalmazott
moddszertan, ,,ahany haz, annyi szokas”.

Az eltérések leginkabb abban fedezhetok fel, hogy a vonzerét kiilonb6zo
moddon csoportositjak. Az alaptipusok altalaban megegyeznek, de az alatta 1évo
bontas mélysége és azok szakmai tartalma Iényeges kiilonbségeket mutat. A rész-
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letesebb alcsoportokra vald bontas homogénebb csoportokat hoz 1étre, ugyanak-
kor nagyobb teriileti egységek, pl. régio-desztinacio esetében kezelhetetlenné va-
lik a tobb, mint ezer vonzerdelemet tartalmazo6 rendszer kezelése, hasznalata.

A vonzeré mindsitésének még inkabb eltéré a modszertana. Eltérés van ab-
ban, hogy mely tényezoket tartjak fontosnak, amelyek alapjan mindsitik a vonz-
erbelemeket.

Abban mindegyik vonzerdleltar megegyezik, hogy a vonzeréelem fontos-
sagat értékelik, milyen messzir6l vonzza a latogatdkat, vagyis eljon-¢ a latogatod
a vonzerd miatt az adott desztinacidba, vagy csak akkor keresi fel a vonzer6t, ha
mar a meglatogatott helyen van.

A vonzerét tipusokba rendezhetjiik. A vonzerd tipusok meghatarozasara is
tobbféle megoldassal talalkozunk. Ilyen lehetséges vonzerd tipusok lehetnek: ter-
mészeti, kulturalis, specialis érdekl6dés, rekreacid (TDM Miikodési kézikonyv).

Turisztikai termékek és csomagok

A turisztikai stratégiaban megfogalmazasra keriiltek a desztinacid célcso-
portjai, élményigéretei és piaci pozicidja, a f6 turisztikai prioritasok, ebbdl ko-
vetkezden pedig a kiemelt termékkomponensek.

A TDM egyik legfontosabb feladata a kinalati csomagok Osszeallitasanak
koordinalésa.

Kindlati csomagok 6sszeallitasanak koordinadldsa

e desztinacio kinalati elemeinek szambavétele és nyilvantartasa

® piaci igények azonositdsa és folyamatos kdvetése

e g3 feltart piaci igények kommunikacioja a turisztikai szolgaltatok felé¢ —
turisztikai szolgaltatok kinalati fejlesztésének elésegitése

e turisztikai szolgaltatok kinalati fejlesztésének generalasa
turisztikai csomagok, kindlati mix képzése
turisztikai csomagok piacra vitele (marketing, értékesités).

Az élmény-csomagok

A termékfejlesztés a turisztikai termékek kiilonb6z6 Osszetevoire iranyul,
azok mennyiségi ¢s mindségi fejlesztését jelenti.

Ez alatt elsésorban a szolgaltatast-fejlesztését értjiik, amely az alapvetd tu-
risztikai szolgaltatasok (szallasadas, vendéglatas, stb.), valamint a kiegészit
vagy specifikus turisztikai szolgaltatasok (gyogyszolgaltatasok, rekreacios szol-
galtatasok, stb.) kinalatanak bovitését és/vagy mindségének fejlesztését jelenti.
A fejlesztés masik teriilete az élménykinalat fejlesztése. Ide soroljuk a természe-
ti és kulturalis er6forrasokon alapuld vonzerdk attraktivitasanak novelését (fel-
¢és megujitas, hozzaférés javitasa, interpretaciés modszerek alkalmazasa révén,
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csakugy, mint a turisztikai kinalat egyediségét, kiilonlegességét biztositd ren-
dezvények és programok szervezését.

A termékfejlesztési tevékenység a TDM talan legszebb teriilete, amennyi-
ben a kiilonféle iranyu és tartalmu fejlesztéseket, és az ezek alapjan kialakuld
sokrétii turisztikai kinalatot strukturaltan, a célcsoportok igényei szerint rend-
szerben, és szamukra vonzoé arculattal jeleniti meg. Tehat a termékfejlesztés
eredményeként 1étrejonnek az tagynevezett élmény-csomagok.

Az élmény-csomagok tipusa fiigg:
® milyen tipust és hatokorli vonzer6bdol rakjuk 6ssze
e milyen feltételek (targyi, személyi, egyéb) sziikségesek az élmény-
csomagok piacra viteléhez.

Az élmény-csomagokat kiilonboz6 tipusba sorolhatjuk: utazasi-csomag, ga-
rantalt program, fakultativ program. Ezek abban kiilonbéznek egymastol, hogy mi-
lyen tipusu és hatokorii vonzer6bdl rakjuk 6ssze, illetve, hogy milyen feltételek
(targyi, személyi, egyéb) sziikségesek az élmény-csomagok piacra viteléhez. Igy
megkiilonboztethetiink: fakultativ és garantalt programokat és utazasi csomagokat.

Fakultativ program: 24 é6ranal rovidebb tartozkodasi idére a célcsoport jel-
lemzo6inek megfelelden Osszeallitott program. A program vonzerd elem(ek)bol
Osszeallitott élmény—csomag, amely minimalis 1étszamhoz kotott, amit a tajé-
koztatd anyagnak is tartalmaznia kell, és az tigyintézd is fel kell, hogy hivja ra a
figyelmet. Ha a résztvevok szama a feltiintetett minimalis 1étszamot nem éri el,
a programot nem bonyolitjuk le, hanem megprobalunk alternativat kinalni.

Garantalt program: 24 6ranal rovidebb tartozkodasi idére a célcsoport jel-
lemzo6inek megfelelden Osszeallitott program. A program vonzerd elem(ek)bol
Osszeallitott élmény-csomag, amelyet a jelentkezdk szamatodl fiiggetleniil min-
denképpen el kell inditani, tehat sem minimalis, sem maximalis 1étszammegko-
tés nincsen.

Utazasi-csomag (package): az a szolgaltatas, amely a személyszallitas,
szallas és egyéb turisztikai szolgaltatasok koziil legalabb kettének az elére meg-
hatarozott egyiittese, feltéve, hogy a kinalt ar valamennyi szolgaltatas teljes el-
lenértékét egyiittesen tartalmazza, és a szolgaltatas 24 oranal hosszabb
id6északot érint, vagy ¢éjszakai szallast is tartalmaz. Csak hatdsagi engedély alap-
jan végezhetd utazasszervezési tevékenység eredménye. Utazasszervezoi tevé-
kenységet a 213/1996 (XI1.23.) kormanyrendelet alapjan lehet folytatni ma
Magyarorszagon. A kormanyrendelet hatalya kiterjed minden belf6ldi székhe-
1y, belfoldi és/vagy nemzetkozi tevékenységet folytatd utazasi vallalkozasra.

A helyi TDM szervezetek szamara a belfoldi utazasszervez6i tevékenység
(az utazasszervezo altal szervezett belfoldi uti célu utazasok szervezése és érté-
kesitése) bevezetése napjaink aktualis kérdése. Az utazasszervezés — lehetséges
alternativaként — kozponti kérdéssé valt, amelyet a piaci feltételek figyelembe
vételével a helyi TDM stratégiaja alapjan célszerli megvalaszolni.
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Ha a térségi, regionalis TDM szervezetek kialakulnak és egy erés koncent-
racié megvalosul, akkor érdemes a nagyobb piaci részesedés megszerzésért az
er6forrasok hatékony kihasznalasa mellett a belf6ldi utazasszervezoéi tevékeny-
ség bevezetése.

A belf6ldi utazasszervezdi tevékenység mellett, amennyiben a helyzet-
elemzés, piaci elérejelzések megalapozzak Ggy a belfoldi utazasszervezés mel-
lett tovabbi ilizletagakkal torténéd bdévitése utan a klasszikus utazasi iroda
tevékenységgé is fejleszthetd.

Az élmény-csomagok kialakitasanak médszere

Az élmény-csomagokat vonzerdelem(ek)bdl épitjiikk fel, a marketing tevé-
kenység teljes tarhazat felhasznalva, a piackutatastol a visszacsatolasig.
A vonzeréelemeket harom f6 csoportba soroljuk a latogatdk motivacioja alap-
jan: természeti, kulturalis, rekreacids. A természeti, kulturalis, rekreacios vonz-
eréelemeket allandonak tekinthetjiik abban a vonatkozasban, hogy nem
idényszerliek, barmely id6szakban vonzzak a latogatdkat.

Mint ahogy a piramis esetében is, a legtobb ,,épitékocka” az alaphoz kell,
¢és a csucs felé haladva egyre kevesebb. A vonzerdelemek esetében is a csiucson
csupan néhany olyan vonzerdelem van, amely ,,messzirdl lathat6”, és messzirdl
vonzza a latogatokat, hiszen ezek akar tobb napos élményt is képesek biztositani
a turistdknak.

Utazasi
csomagok

Garantalt programok

Fakultativ programok

Allandé vonzeréelemek

Természeti Kulturalis Rekreacios

1. dbra. "Elmény-vonzerd piramis”
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A rendezvény-vonzeréelemek nem teszik lehet6vé, hogy barmely idészakra
¢lmény-csomagot alakitsunk ki bel6liik, hiszen csak a rendezvény idépontjaban
,allnak rendelkezésre”, ugyanakkor nagyon fontosak, hiszen jelentds latogato-
forgalmat jelentenek, és mas tipusti marketingeszk6zokkel kell tamogatni 6ket.

Nyilvanvald, hogy a rendezvények hatokore meghatarozza, hogy milyen ti-
pust élmény-csomagot allithatunk Ossze beldliikk. A helyi hatokor(i rendezvé-
nyek fakultativ programok kialakitasat teszik lehetdvé, a regionalis vonzassal
rendelkezé programok mar garantalt programként értékesithetéek. Utazasi cso-
magba csak nemzetk6zi és orszagos hatokori rendezvényeket szabad ,,becso-
magolni”, hiszen ezek alkalmasak a hosszabb vendégtartézkodas elérésére.

A marketing tevékenységnek kiemelt szerepe van, amelyet gy modellez-
hetiink, hogy a két piramist a marketing tevékenységgel kotjiikk 6ssze, vagyis a
vonzerdelemek csak professzionalis marketinggel teheték élmény-csomagga.
A marketing eszkozoknek kell6képpen szofisztikaltnak kell lenni, hiszen ver-
senyképes élmény-csomag, kiilondsen az utazasi csomag Osszeallitisa megko-
veteli a marketing eszk6zok finomra hangolasat. Nyilvanvaléan az eredményes
marketingtevékenység része a visszacsatolas is.

Marketing tevékenység

»

»/

Nemzetk6zi, or-
szagos jelentdseégili

vonzeréelemek
Marketing tevékenység h

Regionalis jelent-
ségll vonzerd-
elemek

Utazasi
csomagok

Garantalt programok

Helyi jelentdségii
vonzerdelemek

Fakultativ programok

Elmény-csomagok Rendezvény-vonzerdelemek
2. abra. ,,PMP modell”
A garantalt programok biztositasaval f6 cél olyan versenyképes, eladhatd
programok Gsszeallitasa, mellyel minél tobb értéket megmutathatunk a vendégek-

nek, ezaltal itt is f6 cél, hogy minél tobb élményt kinaljunk a vendégeinknek.
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A TDM szervezet kiemelt feladata a varosi garantalt programok koordina-
cidja, idébeli és térbeli Gsszehangolasa, az er6forrasok Osszegyiijtése, a progra-
mok hatékony kommunikécidja.

A rendezvények osszeallitasanak fobb szempontjai:
e vonzo turisztikai helyszin legyen
e valamennyi célcsoport szamara legyen vonzo6 kinalta
e idéhorizontok optimalis 0sszehangolasa, tilzott koncentracio elkeriilése,
vendégigényhez hangolt, optimalizalt iitemezés, a ,,négy évszakos kina-
lat” valésuljon meg
e megfeleld ar-érték arany beallitasa.

A termékek egyénre szabdsa

Az élmény-csomagok kialakitasanal érdemes a ,,kapcsolati marketingb6l”
jol ismert modszert alkalmazni, nevezetesen a ,,testreszabast”.

A szolgaltatok a vendégek elvarasait és igényeit megismerve, a korabbi ta-
pasztalatokbol szarmazo6 szocialis ismeretekkel Gsszekapcsolva szolgaltatasait
az elvarasoknak megfelelden képesek az ,,ligyfélre testreszabni”.

A testreszabas tobbféle formaban is megvaldsulhat az élmény-csomagok
esetében is:

® Egviittmiikddo: a vendéggel egyiittmiikddve, megismerve igényeit, a ven-

dégre kialakitott szolgaltatast, terméket hoz létre, pl. egy tura Gtvonal 6sz-
szeallitasa

e Alkalmazhato: gy van kialakitva, hogy a vendég meg tudja valtoztatni

pl. felcserélhet6 animacios programok

® Manipulalt: csomagolas testreszabott, pl. borkdstolon névre sz6lo bor (a

vendég nevére sz616 boros cimke a palackon)

¢ Tiszta: a vendégek elvarasai kiszamithatoak, pl. intelligensweblap- hason-

16 kialakitasu szolgaltatast, terméket javasol

Bar az individualitas megjelenik a fogyasztoéi dontésekben, az is lathato,
hogy az egyéni dontések — a reklam hatasara — tomegesen hasonlitanak egymas-
ra, a kiilonbségek a fogyasztoi rétegek kozott jelentkeznek.

A szorakozas atalakuldsa soran megjelenik a szdrakoztatasba csomagolt in-
formacio. (Lukovicz, 2008), amelyet a turisztikai termékfejlesztésben is érdemes
felhasznalni az élmény-csomagok tartalmanak és formajanak kialakitasa soran
egyarant.

Ugyancsak hasznos lehet a termékfejlesztés gyakorlatdban az innovacio,
,,uzenetre” vonatkozoan is célszer(i megoldas, hiszen a turizmusban az innovacio
sokkal szabadabban bontakozhat ki, mint a kozgazdasagtudomany mas teriiletein.
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Osszegzés

Az élménykeresés a fogyasztoi magatartas lényegi eleme, az utazasi don-
tésben is meghatarozo szereppel bir. A turisztikai desztinaciok kinalati paletta-
jukat a célcsoportoknak sz6ld élményigéretekbdl épitik fel, amely soran az
¢lményszer(, az egyedi (USP) elemek megjelenését, er6sodését latjuk. A vonz-
erbelemek csak professzionalis marketinggel tehet6k élmény-csomagga, amely
a targyi, személyi és egyéb feltételektol valamint a vonzerd hatokorétdl fiiggden
lehet utazasi-csomag, garantalt program vagy fakultativ program. A marketing
eszkozoknek kelloképpen szofisztikaltnak kell lenni, hiszen versenyképes ¢l-
mény-csomag, kiilondsen az utazasi csomag Gsszeallitasa megkoveteli a marke-
ting eszk6zok finomra hangoldsat, amelyben a testreszabas és az innovacio
kiemelt jelentéségli.
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KASTELYOK ES TDM ESZAK-MAGYARORSZAGON

NAGY ADRIENNE!

Bevezetés

Hazank Eurdpai Unidhoz (EU) val6 csatlakozasa szamos olyan valtozast
hozott, amelyek talan a mindennapi életben kevéssé érezhetdek. Ez alol kivételt
képez a regionalis szemléletmdd, amely az Unid egyik legfontosabb alapelve.
Ennél fogva nem csak az a kérdést érdemes feltenniink, hogy ki tudja-e Ma-
gyarorszag az EU altal rendelkezésre bocsatott forrasokat hasznalni, hanem azt
is, hogy a kinalt fejlesztési lehetdségek illeszkednek-e a meglévo regionalis fej-
lesztési igényekhez. Fontos kovetkeztetéseket vonhatunk le a jovére nézve, ha
megvizsgaljuk, hogy a fejlesztési tervek és a megitélt tamogatasok hogyan ja-
rulnak hozza egy adott régid versenyképességének javulasahoz, vagy adott eset-
ben turisztikai fejlodéséhez.

Eszak-Magyarorszag foldrajzi adottsagait tekintve hazank legvaltozatosabb
vidéke, amely ma is Orzi torténelmi emlékeit, néphagyomanyait, hires borairol
A vonzerdk, a turisztikai és orokségi értékek vonatkozasaban kiemelkedden je-
lentds régidrol van szo, amely azonban gazdasagi fejlettség szempontjabdl az
egyik legelmaradottabb teriilet hazankban. E sajatos kett0sségbdl kiindulva
vizsgalom meg jelen tanulmanyban, hogy az 6rokségi értékeket képvisel kasté-
lyok és a rendelkezésre alldo kozosségi forrasok hogyan jarulhatnak hozza
Eszak-Magyarorszag turisztikai fejlédéséhez.

A kutatas soran elsésorban a rendelkezésre alld szekunder anyagok feldol-
gozasa a célom illetve a téma szempontjabol primernek tekinthetd statisztikak
elemzése. A dolgozatban megtalalhatd elemzésekhez a KSH vendégforgalmi és
teriileti statisztikdit valamint a Regionalis Fejlesztési Ugynokség honlapjan el-
érhet6 adatbazisokat hasznaltam fel. A Nemzeti Fejlesztési Terv eredményeinek
értékeléséhez sziikséges volt az un. Egységes Monitoring Informaciés Rend-
szerb6l (EMIR) lehivhat6 adatok rendszerezésére.

Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia (2005)
Az EU csatlakozas el6tt az allam turizmusfejlesztéssel kapcsolatos elképzelé-

seit a kormanyprogramok korvonalaztak. A *90-es évek kdzepétol elérhetévé valtak
hazank szamara az el6csatlakozasi alapok (pl.: PHARE). A kozosségi forrasokbol a

! BGF KVIK, Turizmus tanszék, adjunktus
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turizmus fejlesztését célzo beruhazasokat is finansziroztak, de a fejlesztések ,,straté-
giai” keretét tovabbra is a kormanyprogramok jelolték ki. A kozosségi tamogatas-
politika hatasara azonban hazankban is megerésodott, felértékelddtek az agazati
szintli kozép-és hosszabb tavi kitekintéssel megvalosulo tervek.

A NTS jelentésége tehat abban rejlik, hogy a rendszervaltas 6ta most eld-
szOr sziiletett olyan turizmusfejlesztési stratégia, amely kormanyzati ciklusokon
ativel6en, hosszabb tavra jeloli ki az agazat fejlesztési iranyait. Sok szakember
véli tgy, hogy Magyarorszag az elmult években jelentésen vesztett poziciojabol
a kornyez6 orszagokkal és desztinaciokkal szemben.

A NTS egyrészt igazodasi pontként szolgal a (2005-12) 7 éves idészakban
a regionalis, kistérségi és varosi turizmus fejlesztési koncepciok kialakitasakor.

A hazai idegenforgalom helyzetének elemzése mellett, egy pilléres struktu-
ra mentén fogalmazodott meg a stratégia jovOképe, a hossz tava célkitiizések
¢és az ezek eléréséhez sziikséges eszkdzrendszer is. A stratégia olyan ,,horizonta-
lis témakkal” is foglalkozik, amelyek egységesen minden pilléren beliil megje-
lennek: élménylanc, fenntarthatd fejlodés, esélyegyenlGség, hataron atnyalod
turisztikai kapcsolatok, piaci szegmensek (NTS 2005, 1.1, 1.2). ,,Az elemzés
legfontosabb megallapitasai, hogy a hazai turisztikai kinalat folyamatosan veszit
versenyképességébdl, a fenntarthato fejlesztés csak elméletben 1étezik, illetve
hianyzik a széleskorii kutatasi hattér és indikator rendszer.””

Létrejonnek a széleskorii turisztikai feladatokat ellatd desztinacid me-
nedzsment szervezetek. Az idegenforgalom fontos szerepet tolt be a magyar
gazdasagban (NTS 2005, 2.2, 2.3). A turisztikai kinalat fenntarthato fejlesztésé-
hez a jelenleg egymastol nagyrészt fliggetleniill miikkodo (allami és szakmai!)
szervezetek és tevékenységek Osszehangolasara is sziikség van. Ebben a folya-
matban a stratégia készit6i kulcsszerepet szannak a turisztikai desztinacié me-
nedzsment (TDM?) szervezeteknek.

Egy adott telepiilés vagy kistérség turizmussal kapcsolatos teenddit a helyi
desztinacid menedzsment szervezet (HDMSZ) végzi a jovében. A rendszer ak-
kor lehet sikeres, ha a helyi piaci szereplok felismerik az egyiittmiikodés sziik-
ségességét, nemcsak a marketing, hanem a termékfejlesztés és
mindségbiztositas terén is (NTS 2005, 3. 5.1.1, 3.5.2.).

A nemzeti szinthez hasonldan a régidkban is integralni kell a feladatokat.
A regionalis desztinacio menedzsment szervezetek feleldsek az egyes régiok —
mint turisztikai desztinacidk — fejlesztési stratégidjanak kidolgozasaért.
A RDMSZ-¢eket a tervezési-statisztikai régioknak megfelelden kell felallitani,
mert igy biztosithaté az Eurdpai Unids (Strukturalis Alapok) forrasokhoz valo
hatékony hozzaférés.

? Magyar Réka — 2004 — Az 6nok kezében a turizmus stratégia — 2 Heti Turizmus — VL. évf. 10. szam — 19. o.
* A turisztikai desztinacié menedzsment (TDM) egy-egy turisztikai vonzerével bird és teriiletileg is jol meghata-
rozhaté térség menedzselése ugy, hogy turisztikai termékeit és egyéb szolgaltatasait egységben, komplex médon
kezelik, az érintett partnerek — dnkormanyzatok, szakmai és civil szervezetek, vallalkozasok — 6sszefogasaval.
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A turisztikai vonzerdk, szolgaltatasok — elsésorban kiilfoldon torténd — be-
mutatasahoz, Magyarorszag, mint turisztikai desztinacio fejlesztéséhez sziiksé-
ges egy nemzeti szintli TDM-szervezet kialakitasa is.

A lényeg, hogy az adott teriilet turizmussal 6sszefliggé fejlesztéseit és mar-
keting feladatait egységesen kezeljék. Az egymashoz kapcsolodo (nemzetkozi,
orszagos vagy helyi jelent6ségili attrakciokkal rendelkezd) célteriiletek kindlatat
egylittesen kell megjeleniteni.

A kinalatfejlesztés a gyakorlatban a turisztikai desztinacidé menedzsment
szervezetek feladata lenne (NTS 2005, 3.2).

A stratégiaban a nemzeti szintli termékfejlesztési prioritasok meghataroza-
sakor tehat a vonzerdket vették alapul a készitok. A termékfejlesztés esetében
altalanos kovetelményként jelenik meg a jovoben, hogy a versenytarsak folya-
matos kovetése helyett elsdsorban a nemzetkozi trendekhez kell igazodni.

A stratégia regionalis szinten nem jeldli ki a konkrétan fejlesztendd termé-
kek sorat, de meghatarozza a lehetséges fejlesztési iranyokat: az 6rokségturiz-
mus regionalis jelentéségli termékei, azaz a rendezvények, kastélyok és varak,
muzeumok fejlesztése; illetve a torténelmi varosokban, a vallasi turizmusban és
a néphagyomanyokban rejl6 lehetdségek kiaknazasa. Tovabba az aktiv turizmus
(vizi, kerékparos és golf turizmus, természetjaras, kempingezés) is megjelenik,
mint prioritas (NTS 2005, 3.2.1, 3.2.1.2.).

A kormany hatarozatban fogadata el a NTS-t 2005 Gszén, amely eldirta,
hogy az ebben illetékes minisztériumnak intézkedési tervet kell készitenie a
stratégia végrehajtasara, ezzel téve lehetévé azt, hogy a turizmus megfeleld
sullyal szerepeljen az UMFT terv operativ programjaiban, elsésorban a Regio-
nalis Operativ Programokban.

Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv (2007-13)

Az Uj Magyar Fejlesztési Terv (UMFT) keretében 2007-13 kozott hazank
22,4 milliard Euro tamogatast hasznalhat fel a Strukturalis Alapok révén.
Az 1. NFT-hez képest joval tobb operativ program megvalositasa zajlik és ;-
donséag, hogy minden régidnak sajat Regionalis Fejlesztési Operativ Programja
késziilt. Az UMFT-ben a korabbi igéretekkel ellentétben nem jelent meg a tu-
rizmus fejlesztése 6nalld célként, ugyanakkor a két f6 prioritdsban nevesitve
van az idegenforgalom: a gazdasagfejlesztésben és a teriiletfejlesztésben.

Az UMFT-ben a Regionalis Operativ Programok (ROP) keretében rendel-
kezésre allo 280 milliard Ft 20-30%-at szanjak turizmusfejlesztésre, ami kb. 55-
60 milliard Ft-ot jelent. UMFT-ben a turizmusfejlesztési célkitiizések kozvetve
a regionalis operativ programokban jelennek meg. Az UMFT-en kiviil is ren-
delkezésre allnak mas forrasok: Az Interreg folytatasanak tekinthet6k az Euro-
pai Teriileti Egylittmiik6dés hatarokon atnyulo fejlesztési timogatasai.
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Igazodva az EU hazankkal szemben tamasztott kovetelményeihez a forra-
sok felhasznalasa kapcsan, kizarolag olyan vonzerofejlesztéseket tdmogatnak,
amelyek a beruhazas utan fenn tudjak tartani magukat. A palyazati kiirasokba
kiemelt szerepet kapnak az egészségturizmushoz kapcsolodo szolgaltatasok és
attrakciok; a kulturalis o6rokségek; a Balaton, a Duna és a Tisza térségéhez kap-
cs0l6do turisztikai fejlesztések, valamint a konferencia turizmus infrastruktara-
jénak javitasa.

Az Operativ Programok jelentosége a turizmus szempontjabol

NFT atfogd és specifikus céljai az operativ programokon beliil megfogal-
mazoddott célok, a célokhoz rendelt prioritasok, és az egyes prioritasokhoz tarto-
706 intézkedések révén valdsulnak meg. Bizonyara az olvasd szamara is ismert
tény, hogy a Nemzeti Fejlesztési Terv operativ programjai koziil a Regionalis,
illetve az Agrar-és Vidékfejlesztési Operativ Programban jelent meg a turizmus
fejlesztése kozvetlen célként.

A Regionalis Operativ Program {6 célja az egyes régiok kiegyensulyozot-
tabb teriileti fejlodésének biztositasa volt, amelyet részben a ,, Turisztikai poten-
cial erdsitése a régiokban” (ROP 5.1. prioritas) révén kivantak megvalositani.
A prioritason beliil két intézkedés jelent meg: vonzerdfejlesztés (ROP 1.1.) il-
letve a turisztikai fogadoképesség javitasa (ROP 1.2.).

A ROP és az AVOP keretében kiirt palyazatok kozvetleniil a turizmus fej-
lesztését szolgald beruhazasokat tettek lehet6vé. Bar a GVOP, a HEFOP és a
KIOP prioritasai k6ézt nem jelent meg a turizmus illetve nem voltak kdzvetleniil
az idegenforgalom tdmogatasat szolgald palyazati kiirasok, szerepiiket nem sza-
bad lebecsiilniink. A turizmus un. interszektoridlis dgazat, azaz nem elkiiloniil-
ten létezik a tobbi gazdasagi agazattol, hanem integralédik azokba.
A vonzeréfejlesztés és a fogadoképesség javitasa sziikségszer(i, am dnmagaban
nem elegendé az dgazat eredményeinek noveléséhez. Szamos egyéb tényezo is
szerepet jatszik a turizmus fejlédése szempontjabdl: a kozbiztonsag, a kozleke-
dési infrastruktura javitasa, a szakképzett munkaerd, a természeti értékek vé-
delme és a mindségi szolgaltatasok. A GVOP, a HEFOP ¢és a KIOP programjai
kozvetve mind az idegenforgalom fejlédését szolgaljak. Osszefoglalva tehat el-
mondhatjuk, hogy e harom OP-nak els6sorban a turizmus alapfeltételeinek, elo-
feltételeinek megteremtése szempontjabol van jelentdsége.

Régiods szinten az atlagos tamogatasi igény — gazdasagi fejlettség szempont-
jabol legrosszabb helyzetben 1év6 régivink — Eszak-Magyarorszag (49,8 mFt) és
Eszak-Alfold (41,4 mFt) esetén volt a legnagyobb.

A legsikeresebben a dél-alfoldi az észak-alfoldi régiokban palyaztak, el6b-
biben a beérkezett palyazatok 42,5%-at, utdbbiban 41,4%-at tamogattak. Ez az
arany az észak-magyarorszagi régioban a legrosszabb, csupan 1/3. Ennek egyik
lehetséges oka a vallalkozasok alacsony 6nfinanszirozo képessége.
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Ko6zép-Magyarorszag kapta a legtobb tamogatast, csaknem a megitélt tamo-
gatasok 1/4-ét. Ez a tény némiképp megkérddjelezi, hogy mennyiben valdsult
meg az NFT egyik {6 célja, a kiegyenlitettebb teriileti fejlodés, hiszen éppen leg-
fejlettebb régionk kapta a legtobb tamogatast. A masodik illetve harmadik legtobb
tamogatast elnyeré Eszak-Magyarorszagon és Eszak-Alfoldon a GVOP jelentd-
sége az OP kozt a legkisebb (14,1% ill. 15,23%). Hazank legkevésbé versenyké-
pes teriilete Eszakkelet-Magyarorszag, itt volna legjobban sziikség a KKV szektor
tamogatasara, fejlesztésére. Az NFT egyik f6 célja a fent emlitett régiok felzar-
koztatasa volt, de a szamok azt mutatjak, hogy a fejlesztési célok bizonyos ese-
tekben nem vagy csak részben tiikr6z6dnek a tamogatasok megoszlasaban.

Az Eszak-Magyarorszdg Regiondlis Fejlesztési Operativ Programban — il-
leszkedve a régid kovetkez6 hét évre szold fejlesztési koncepciojaban kijeldlt
célokhoz — a kdvetkez6 prioritasok jelennek meg:

= versenyképes helyi gazdasag megteremtése
= turisztikai potencial erésitése
telepiilésfejlesztés
human k6zo6sségi infrastruktara fejlesztése
térségi kozlekedés fejlesztése

A kovetkez6 intézkedések keriilnek megvalositasra a ,,turisztikai potencial
erbsitése” prioritas keretében:
= térségi turisztikai attrakciok, vonzerdk és termékek fenntarthato fejlesztése
= kereskedelmi szallashelyek és szolgaltatasaik fejlesztése
= helyi, kistérségi, desztinacd menedzsment szervezetek kialakitasa (TDM)
= regionalis klaszter kozpontok kialakitasa

Az OP harmadik pillére a telepiilésfejlesztés az a kor, amelyre a program
szerint (is) a legnagyobb volumen allt rendelkezésre, 69,34 Mrd Ft. A megvalo-
sult palyazati kiirasokkal tullépték a tervezetet, mintegy 2 Mrd Ft-tal! A jelen
tanulmany szempontjabdl fontos masodik prioritds — a turisztikai potencial er6-
sitése — az eldiranyzat szerint az elmult 3 évben 54,2 Mrd Ft fejlesztési 6sszeg-
b6l gazdalkodhatott. A tény adatok azt mutatjak, hogy nem sikeriilt
palyazatokkal lefedni a rendelkezésre alld keretet (1. abra), pedig jelentés sza-
mu kiemelt projektet finanszirozott a ROP. Sokkal kedvezé6tlenebb képet mutat
a kovetkez6 abra (2. dbra), melyen a palyazatokhoz kapcsolodd kotelezettség-
vallalasrél kapunk képet. A tény adatok alig fedezik a tervezet 40%-t, melynek
lehetséges okai az utofinanszirozas, ennek kovetkeztében a lassu beruhazasok, a
hosszadalmas tigyintézés illetve nem egy estben az elallas a projekttol.
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1. dbra. Tervezett és a tényleges kiirasok, EMOP 2007-2010
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2. abra. Prioritdsok kételezettségvallalasanak alakuldsa

Arnyaltabb képet kapunk, ha a ROP keretében megvalosult/megvalosuld ki-
emelt fejlesztéseket egy térképen jelenitjiilk meg (3. dbra). Nem csak a fejlesztés
helyszine, hanem annak témaja is leolvashatd az abrarol. Kozvetlen turisztikai
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projekt a regionalis operativ program keretében kettd van a régidban (Edelény,
Tokaj), ellenben a tobbi fejlesztésnek is lehet hozadéka az idegenforgalom sza-
mara, a telepiiléskép, kozlekedés, képzés, infrastruktira vonatkozasaban.

FDELENY! KASTELYSZIGET
KULTURAL IS TWRISZITKA! KEZFONT

EORSOD-ABAII-ZEMAEN

Forrs: www.emir. gov.hu/archi;/letoltesek/kiemelt - projektek.bit [letoltve:2011.03.16] alapjan sajat szerkesztés

3. dbra. Kiemelt projektek EMOP

A régio teriiletén nem csak a regionalis operativ program fut. A kovetkezo
abran (4. dbra) bekarikazva talaljuk azokat a helyszineket Eszak — Magyaror-
szagon — a megfeleld operativ programhoz hozzarendelve-, ahol az NFT és
UMFT keretében jelentds fejlesztések torténtek.

GVoP HEFOP [ ROP AVOP Teljes NFT

Pécsvarad © Tokaj " Sikles Bodrogkdz
Szeged Siklos ; Dombovar Ibriny- Girdony
Veszprém Ekésc Tiszavasvin Nagyhalisz Tokay

Jaszberény ! Gyula Vasvir Békescsaba
Dabas szt Polgir Piispokladiny Oroshiza
Mezokovesd Szolnok Baja Dombdvir
Morahalom Sarvir Tbriny-Nagyhal
Ajka Sitoraljaijhely

Salgétaryan

Forras: www.emir.gov.hu/archiv/letoltesek/tamogat_projekthelyszin/0016.html
[letoltve: 2011.03.16] alapjan sajat szerkesztés

4. dbra: Kiugréan magas témogatottsagii projekthelyszinek 2008-ig*

* Ebben a tablazatban az edelényi beruhazas azért nem szerepel a negyedik oszlopban, mert az 2009-ben in-
dult, illetve hasonl6 okok miatt nem jelenik meg a Karoly Robert Féiskola projektje.
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A gazdasagi versenyképesség javitasa (GVOP), a kornyezetvédelmi és infrast-
rukturalis fejlesztések (KIOP), a human eréforras képzése (HEFOP) mind-mind az
idegenforgalom rendszerének és kornyezetének egy fontos eleme. Az ilyen projek-
tek kozvetve és kdzvetleniil is szolgalhatjak a turisztikai szakma érdekeit.

Eszak-Magyarorszag turisztikai fejlédése

Eszak-Magyarorszag foldrajzi és természeti adottsdgai alapjan az orszag
egyik legvaltozatosabb régidja. Eszakon, a szlovdk hatar mentén alacsonyabb
kozéphegységek és dombsagok hiizodnak. A régid kozépso savjaban talalhatoak
hazank legmagasabb kozéphegységei — itt van Magyarorszag legmagasabb
hegycsucsa, a Kékestetd (1014 m) — ugyanakkor a déli, Tisza menti térség mar
az Alfold része. A Borzsony, a Matra és a Zempléni hegység vulkanikus lancait
magas csucsok és mély volgyek tagoljak, a Cserehat, a Biikk és az Aggteleki-
karszt lekopott mészkShegységek. Az Eszak-magyarorszagi varosok tobbsége —
alkalmazkodva a domborzati viszonyokhoz — az észak-déli iranyt patakok, fo-
lydk volgyeiben, a hegyek déli-délkeleti ,,kapuinal” fekszik. A turisztikai régiot
alkot6 harom megye adottsagaiban, megkdzelitésében és vendégforgalmaban el-
térések mutatkoznak. Teriileti eltérések figyelheték meg a gazdasagi szerkezet-
ben, szakképzettségben és atlagos életkor vonatkozasaban egyarant.

Jelent6s kiilonbségek vannak a megyék kozt a foglalkoztatottak szamat te-
kintve is, aranyuk legalacsonyabb BAZ megyében. A régioban az orszagos at-
lagnal nagyobb a fizikai foglalkozasuak ill. a koltségvetési intézményekben
foglalkoztattak aranya, ez utobbi hatterében a versenyszféra kisebb teljesitmé-
nye all. A népesség (és nem véletleniil a munkanélkiiliek) iskolai végzettség
szerinti megoszlasa az orszagosnal kedvezéGtlenebb. Magas az iskolazatlanok
szama, ezzel parhuzamosan az érettségizettek, diplomasok aranya nagyobb mér-
tékben elmarad a hazai atlagtol.

Eszak-Magyarorszag gazdasagat természeti adottsagai és torténelmi hagyo-
manyai miatt elsésorban a nehézipar és a banyaszat hatarozta meg. A rendszerval-
tas és az azzal jar6 gazdasagi szerkezetvaltas utan ezek az iparagak leépiiltek és az
ipari termelés visszaesett. Mindez napjainkban is tarté nagyfokti munkanélkiilisé-
get, a lakossag életszinvonalanak jelentds csokkenését eredményezte. A fizetOké-
pes kereslet hianya miatt a kereskedelem és a szolgaltato szektor is nehézségekkel
kiizd. A jovedelmeket ¢s az életkoriilményeket alapul véve a régid népességének
nagyobb hanyada sorolhaté a szegény rétegbe, mint orszagosan.

A miiszaki infrastruktara fejlesztésében komoly elérelépés tortént az elmult
években (KSH 2002-2008).

Mivel a turizmus egyik eléfeltétele a j6 megkozelithetdség, érdemes jobban
megvizsgalni a kdzlekedési infrastruktarat. Mind a vasut-, mind a kézuthalozat
tekintetében meghatarozdak a domborzati viszonyok és az ezzel Osszefiiggo te-
lepiiléshaldzati adottsagok. A vasuthaldzatot a Miskolc-Budapest fovonal hata-
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rozza meg, ennek mentén tobb nagy vasuti csomoépont (Hatvan, Fiizesabony,
Miskolc, Szerencs) van. JellemzOen innen indulnak szarnyvonalak a régio két
masik megyeszékhelyének iranyaba. Az uthaldzat tekintetében kiemelkedd a
térséget atszeld M3 autopalya. Nagy hianyossag azonban, hogy Heves megyé-
ben az autopalyat Egerrel 6sszekot t teljesen hianyzik. Eszakon a kis hegyvi-
déki falvak kozt gyakran problémat jelent az utak mindsége.

A térség idegenforgalmi vonzerejét leginkabb a valtozatos természeti adott-
sagok, kulturalis értékek, néprajzi hagyomanyok, a gyogyvizek, a hires sz616 és
borkultira adjak. Az aktiv turizmus szempontjabol nagy turisztikai potenciallal
rendelkezik Eszak-Magyarorszag. A vidék az egy-két napos kiranduldsokhoz,
de a hosszabb turakhoz is szamos lehetdséget kinal, hisz tobb mint 1000 kilo-
méternyi jelzett turistatit-halozattal rendelkezik, amelyeken beliil az igényesen
kialakitott tandsvények szama jelentGsen gyarapodott az elmult években.
Az extrém sportok kedveldi is talalnak kedviikre valo elfoglaltsagot a régioban.
A valtozatos felszini formaknak kdszonhetden a térség jo lehetoséget kinal szik-
lamaszasra, sikléerny6zésre, motoros sarkanyrepiilésre, mountain-bike turakra,
valamint autd- és motorsportokra.

A Tisza, a Bodrog, a Hernad, a Sajo és a Bodva vizi Gtjai kitlin lehetoséget
biztositanak a vizisportok szerelmeseinek. Ezek mellett tobb természetes és
mesterséges to partja kinal lehetséget a kikapcsolddasra.

Természeti adottsagai révén az erd6- és vadgazdalkodas jelentésége nagy
ezen a tajon.

A WTO nemrég késziilt felmérése szerint a vilag turizmusanak egyik leg-
dinamikusabban fejlodd réspiaca az okoturizmus. ElsGésorban jovébeni leheto-
ség, de ebbdl a szempontbdl kedvezo turisztikai potenciallal rendelkezik a régio,
gondoljunk csak a nemzeti parkokra, tajvédelmi korzetekre, a nemzetkozi jelen-
t0ségli rakacai madarrezervatumra, az Aggteleki-karszt bioszféra rezervatumra,
Ipolytarnocra.

Végiil, de nem utolso sorban, itt van a legtobb kdzépkori eredetii és ezt sze-
rencsére killlemében is viselé templomunk’, a legtobb, torténelmi emlékeket
hordoz6 varunk, reneszansz és barokk épiiletekben leggazdagabb kisvarosaink
sora (Nemerkényi A., 2002). Eszak-Magyarorszagon jelentés szam 6don kas-
télyt® és kariat is talalunk, melyek koziilik napjainkban t5bb szallodaként’ mii-
kodik, egy résziik mas funkciot kapott® vagy feltjitisra szorul, mig j6 néhany
turisztikai hasznositasra var’. A régioban szdmos muzeum, kastélymuzeum'’,

’ Gyongyospata, Bélapatfalva, Matraverebély, Miskolc-deszkatemplom, Karcsa, Vizsoly templomai

® Aszod: Podmaniczky-kastély, Godél16i Kiralyi Kastély, Hatvani Grassalkovich-kastély, Szécsényi Forgach-
Kastély, Paradsasvar: Kéarolyi-kastély

7 Sziraki-kastély, Kéked: Melczer-kastély, Monok: Monoki-kastély, Paradsasvar: Kastélyhotel Sasvar, Lillafii-
red: Palotaszallo, Palhdza: Karolyi vadaszkastély, Berceli-kastély, Szilvasvarad: La Contessa Kastélyhotel,
Noszvaj: De la Motte kastély, Dubicsany, Erddtarcsa kastélyai

¥ Abatjszanté, Karacsond, Keszeg, Monok, Ragaly, Sagujfalu, Szalonna telepiilések kastélyai

° Boconad, Egercsehi, Girincs, Golop, Hatvan, Krasznokvajda, Monosbél telepiilések kastélyai

' Fiizérradvany, Golop, Gyéngyos, Pacin, Sarospatak, Szécsény, Tarnaméra, Tokaj kastélyai
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tajhaz és kiallitas és varja az érdekl6doket. A turisztikai kinalat bemutatasa a
kereslet jellemzo6i nélkiil nem ad realis képet egy teriilet idegenforgalmarol, az
abban rejl6 lehetdségekrol.

Vendégforgalmi adatok

A vendégforgalmi statisztikak vizsgalata t6bb szempontbol is sziikségszerii
a téma szempontjabol. Egyrészt képet kaphatunk a régid turizmusarol, az elmult
évek trendjeirdl, illetve arrol, hogyan alakultak az alapveté vendégforgalmi mu-
tatok az orszagos atlaghoz képest és hogy milyen szerepet tolt be a régioé hazank
turizmusaban e mutatokat alapul véve. Tovabba segit megitélni, hogy a kdzpon-
ti fejlesztési lehetGségek a turizmus teriiletén, mennyire voltak sszhangban a
helyi fejlesztési igényekkel.

1. tablazat. A kereskedelmi szallashelyek kapacitas adatai (jul. 31-én) 2001-2010

] Eszak-Magyarorszig Orszagos Gsszesen
Kereskedelmi valtozas % valtozas %
r r 0 0
szallashelyek | 2001 2005 | 2010 2001-2005 2001 2005 2010 2005-2010

cgységek 1 og 488 2 | 114.0% | 3044 | 3117 | 1813 58,2%
szama, db

fer9helyek 35022 | 36 631 ? 104.6% |317 629 (329290164552 | 49,9%
szama db
atlagos
lizemméret 19.3 18.7 ? 96.9% 253 27.4 37,84 138,1%
(szoba)

Forras: KSH Miskolci Igazgatosaga (2005) Az Idegenforgalom alakulésa Eszak-Magyarorszigon — 8-9. oldal;
KSH (2006, 2011) — Magyar Stat. Evkonyv — CD Melléklet alapjan sajat dsszeallitas

A féréhely kapacitas boviilése figyelheté meg 2001-r61 2005-re a régidoban
¢és orszagosan egyarant. A legfrissebb régios adatok hianya miatt a 2005-r6l
2010-re tortént adatokat csak becsiilni lehet, az orszagos valtozassal megegye-
zOen. A nagyaranyu orszagos csokkenésnek 2005-hoz képest egyik oka, hogy
2005 kiemelkedéen jo év volt a turizmusban és a viszonyszamok ett6l kezdve
lasst hanyatlast mutattak.

Ezt a hanyatlast rendkiviili mértékben felgyorsitotta a 2009-10-es gazdasagi
valsag, ami az alacsonyabb kategorids miikodo egységek szamanak drasztikus
csokkenéséhez vezetett orszagosan, atlagosan. Ennek kovetkeztében a szallas-
szolgaltatasban a kereskedelmi szallashelyek tekintetében mindségi atrendezo-
dés figyelhetd meg, a magasabb szinvonala szolgaltatas iranyaba.

Ahogyan azt a fenti tdblazat is mutatja, 2005-ben kozel 1,5 millié6 vendég-
¢jszaka realizalodott a régidban. Az Gsszes vendégéj esetén — hasonldan a ven-
dégek szamahoz — erds teriileti koncentracié figyelheté meg, a megyék kozt:
Baz és Heves megye részesedése 48% ill. 44,8%, Nograd részesedése 8% alatti.
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2. tablazat. A kereskedelmi szallashelyeken eltéltott vendégéjszakak szama

K Eszak-Magyarorszag Orszagos Osszesen
er.
valtozas % valtozas %
szh. 2001 2005 2010 20052010 2001 2005 2010 2005-2010
Ossz.: | 1474358] 1493 157| 1327554 88,9%| 18 648 371| 19737 358| 19 031416 96.8%
Kiilf: 320968| 258550[ 207524 80,3%| 10894 493| 10 778 899| 9 358 721 86.8%
Belf.: 1153390] 1234607| 1121030 90,80%]| 7753 878 8958459 9672 695 107.9%

Forras: KSH Miskolci Igazgatosaga (2005) Az Idegenforgalom alakulasa Eszak-Magyarorszagon — 3.4 fejezet;
KSH (2006,2011) Magyar Statisztikai Evkonyv 2005,2010 — CD Melléklet: 9.1. tablazat alapjan sajat szerkesztés

2005-r6l 2010-re régiés szinten és orszagosan egyarant a vendégéjszakak
csokkenését kellett realizalni. Eltérést a csokkenés mértékében és a belfoldi —
kiilfoldi vendégforgalom aranyainak eltolodasaban lehet felfedezni. Eszak-
Magyarorszagon az eleve alacsony aranyu kiilféldiek szamanak tovabbi siillye-
dése figyelhetd meg, ugyanakkor a belfoldi vendégforgalom stagnalt.

3. tablazat. Atlagos tartézkoddsi id6 a kereskedelmi szdllashelyeken 2001-2010
Eszak-Magyarorszag Orszagos 0sszesen

2001 [ 2005 | 2010 | valtozas % | valtozas % |2001 | 2005 | 2010 | valtozas % | Valtozas %

@) | @) | @) | 2001-05 | 2005-10 | &) | (&) | (&) |2001-2005 | 2005-10

Osszesen | 2.5 | 2.3 | 2.2 92.0% 95,6% 31 [ 28 |24 90,3% 85,7%

Kilfoldi | 3.0 | 2.8 | 2,4 93.3% 85, 7% 35 [ 3.1 )27 88.6% 88,0%

Belfoldi | 2.3 | 2.2 | 2.0 95.7% 90,9% 26 | 25 | 23 96.2% 92,0%

Forras: KSH Miskolci Igazgatosdga (2005) Az Idegenforgalom alakulsa Eszak-Magyarorszagon — 3.5 fejezet;
KSH (2006,2011) Magyar Statisztikai Evkonyv 2005, 2010 — CD Melléklet alapjan sajat szerkesztés

Ker.
szh.

A régioban a vizsgalt idészakban 2,5 é&jrol 2,2 ¢j-re csokkent (-12%) az atla-
gos tartozkodasi id6, orszagosan is hasonld mértékii csokkenést tapasztalhatunk.

Csakugy, mint a kereskedelmi szallashelyek esetében orszagosan Eszak-
Magyarorszagon a legalacsonyabb a maganszallashelyeken az atlagos tartdzko-
dasi id6 (3,5 &j). Osszesen 55 567 féréhely all rendelkezésre a régioban, ennek
32% maganszallashely.

A régioba latogatd vendégkdr zomében ugyanabbol a 4-6 orszagbdl tevo-
dott Gssze, bar az aranyokban tortént némi valtozas. A legtobb vendég sorrend-
ben Németorszagbol, Lengyelorszaghdl, Szlovakiabol, Hollandiabol és
Ausztriabdl érkezett a régioba. Boviilt az egyéb orszagokbol (Csehorszag, Fran-
ciaorszag, Olaszorszag, Ukrajna) és Szlovakiabol érkez6 vendégek szdma, mig
csokkent a Németorszagbol, Ausztriabol és Lengyelorszagbol érkezok szama.

A régi6 turisztikai fejlesztésének hosszu tava célja a régidban ,,Sokoldalu,
hatarozott arculattal rendelkez0d, orszagosan meghatarozo sulyu, nemzetkozileg
is megjelenitett, versenyképes — a fenntarthato fejlesztés elvét vallo — turisztikai
kinalat kialakitasa és hatékony étékesitése, mely komplex tarsadalmi-gazdasagi
hatast gyakorol a régié altalanos fejlédésére.”"!

! Miskolci Egyetem Marketing Igazgatosaga — 2000 — Eszak-Magyarorszag Régio Turisztikai fejlesztési kon-
cepcidja és stratégiai programija, Stratégiai Osszefoglalo
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Ennek elérése érdekében a stratégia készit6i kozéptavon fontosnak tartjak a
turizmus gazdasagi sulyanak novelését, a kinalatorientalt termékfejlesztést, a
hatékony kozosségi ¢és vallalkozoi marketing rendszerének felépitését és a ,,mi-
noéség rendszerének” kialakitasat.

Az elsédleges termékfejlesztési prioritdsok — melyek leginkabb meghata-
rozzak a régio turisztikai karakterét — a bor-, egészség-, kulturalis-, és lovas tu-
rizmus. Ezek a teriiletek — elsésorban funkcionalis fejlesztések révén —
eredményesen jarulhatnak hozza a régio turizmusanak jovobeni fejlodéséhez.

A horizontalis termékprioritasok kozott kiemelten fontosak a tematikus
utak, amelyek jellegiikbol adoddan sokszinii, komplex termékként jelenhetnek
meg a piacon, igy jol értékesithetdek. Kivald kapcsoldodasi pontot nytjtanak a
kastélyhasznositashoz, a desztinacié arculatanak formalasahoz és ezen keresztiil
a TDM-hez.

A turisztikai és ko6zlekedési infrastruktura relative kedvezd, elsésorban a
kozlekedési infrastruktira fejlédése (M3 autdpalya, KIOP) alapvetéen javitotta
a vonzerok elérhet6ségét. Erdsségként jelennek meg a varosképi-, varos rehabi-
litdcids eredmények (3. prioritas a regionalis fejlesztési programban), melyekrol
a kiemelt régios projektek kapcan mar esett sz6. A szallashely struktura és a
vendéglato ipari egységek tekintetében is jo az ellatottsag, a f6 problémat a
szolgaltatasi szinvonal jelenti, amelyet a szakértok kozepesre értékelnek. Itt kell
megjegyezni, hogy a mindségi kinalatfejlesztés iranyaba szamos 1épés tortént az
elmult évtizedben.

TDM szervezetek Eszak-Magyarorszagon

A mukodoéképes desztinacié-mendzsment szervezetek kialakitasa a turiz-
musban 2007-t61 kezdédGen kapott kiemelt szerepet a hazai turizmuspolitika-
ban. Nyugati mintak alapjan sziiletett meg a hazai koncepcio, mely egy harom
szintli rendszer kialakitasat tlizte ki célul, helyi — térségi — regionalis szinteken,
orszagos koordinacioval.

Az alulrdl épitkez6 rendszer a helyi szolgaltatok Gsszefogasan, a kdzos ér-
dek felismerésén, a versenyképesség fokozasan és nem utolsé sorban a palyazati
lehet6ségek szlikiilésén alapszik.

A turisztikai desztinacié-menedzsment helyi szervezeteinek 1étrehozasaban
arégid az elmult 3 évben nagy aktivitast mutatott.

Az alabbi térképen (5. dabra) keriiltek megjelenitésre azok a telepiilések,
melyek TDM helyi szervezeteinek kialakitasara szandéknyilatkozatot tettek.
A fenti 20 helyszinb6l az alabbi telepililéseken van térségi TDM szervezet: Agg-
telek, Gyongyos, Holloké, Matraszentimre, Miskolc, Sarospatak. Vegylik észre,
hogy a jelentdsebb attrakcioval bird telepiilések torekednek a térségi szervezet
létrehozasara, vezetd szerepiik megdrzése mellett.
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Itt tehat mar felismerték az Gsszefogasban rejlé lehetdségeket, illetve azt,
hogy a szervezet megalakitasanak elmulasztasaval az adott teriilet hosszabb id6-
re kivonhatja magat az idegenforgalmi fejlesztésekbol.

A rendszer kiépitése nehézkes és hosszadalmas, a hazai viszonyok kozott
nincs egyértelmiien atveheté példa. Ennek koszonhetd, hogy az orszagos re-
gisztracioban a régiobol csak Eger, Egerszalok, Matraszentimre, Mezokovesd,
Salgotarjan, Sarospatak, Telkibanya, Tokaj TDM szervezete szerepel.

v, Szilvasvarad

eNgtarkapy @

...Egerszy t
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Forrds: TDMSZ adatai alapjan -2011- sajat szerkesztés (2011)

5. abra. TDM szervezetek a régioban

Amennyiben a fenti helyszineket dsszevetjiik a korabban bemutatott projekt-
térképpel, megfigyelhetd, hogy ezeken a helyeken jelentds fejlesztések zajlottak.

A fentiek ismeretében azt kell megvizsgalni, hogy a cimben emlitett kas-
tély-allomany milyen aktivitast mutat a turisztikai palyazatok ¢s a TDM tekinte-
tében Eszak-Magyarorszagon.

Kastélyok a régioban

Az Eszak-magyarorszagi kastélyallomany zome 1780-1820 kozott a Habs-
burg 6rokosodési haboru és a napodleoni hadjaratok kapcsan vagyont szerzett
kdznemesség befektetési kedvének koszonhetéen barokk és klasszicista stilus-
ban épiilt. Nem voltak nagyméretiiek, az épittetok a kastély szépségével verse-
nyeztek egymassal, amit lehetové tett szamukra, hogy a legkivalobb épitészeket
foglalkoztattak. Ez a versengés hasznos volt, mert az éplletek értékes emlék-
ként maradtak rank (Jak S. 1974a).
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A XX. szazad els6 felében a kastélyok onfenntarto ereje kezdett meggyen-
giilni. A birtokok gazdasagi ereje mar nem fedezte a hatalmas — régi és koltsé-
ges — éplletek és a személyzet finanszirozasat. Ennek kikiiszobolésére toliink
nyugatra fizetdvendégeket kezdtek a kastélyokban fogadni.

Hazankban az elsé ilyen célra feltjitott és atalakitott épiilet a Karolyi csalad
flizérradvanyi kastélya volt (Sisa J. 2007). 1938-t6l az allamositasig fogadta a
vendégeket. Szintén a 30-as években nyilt meg Lillaflireden a Palotaszallo.
Ez volt az elsé olyan kastélyépiilet hazankban, melyet vendégfogadasra terveztek
és épitettek. A vendégfogadas azonban nem minden épiilet és tulajdonos csalad
szamara jelentett alternativat, igy a hanyatlas jelei egyre jobban lathatova valtak.

Ez a folyamat a II. Vilaghaboruval tet6zott és okozott valtozasokat szerte
Europaban. A keleti blokk orszagaiban az allamositas idézett elé komoly fordu-
latot. Megfogyatkoztak a rendelkezésre all6 pénziigyi forrasok és az épiiletek al-
lapota leromlott. Az a tarsadalmi és gazdasagi struktira, amely hajdan
létrehozta és fenntartotta a kastélyokat, aligha tér vissza.

A II. Vilaghaborat kdvetden a hazankban talalhato kastélyok tulajdonosai-
nak el kellett hagyni az orszagot, az épiiletek allami tulajdonba keriiltek. Ebben
az id6ében a helyreallitas és a gazdasagi alapok megteremtése igényelte a legna-
gyobb figyelmet, igy a ,,régi rendszert” megtestesitd kastélyokkal, azok allapo-
tanak javitasaval kevésbé torddtek.

Az elhanyagolt épiiletek eldszor hasznalatba-, majd szamba-vétele rendki-
viil lassan zajlott és szamos ponton mutatott hianyossagot. Ez évtizedekre ra-
nyomta bélyegét a hazai kastélyhasznositasra. Lassu valtozas indult be az épitett
orokség megovasaban és hasznalati modjaiban a 80-as években, melyet a rend-
szervaltas tet6zott be.

Ezzel a folyamattal idében parhuzamosan jelentés valtozasok kovetkeztek
be a fejlett vilag turisztikai piacain. A 80-as évekt6l kezdédben valtoztak a fo-
gyasztoi szokasok, egyre nagyobb teret nyertek az un. alternativ turizmustipu-
sok, amit az egyedi specialis igények megléte, illetve a turistak kisebb szamabal
adodo, a teriilet adottsagaival jobban harmonizald turizmus jellemez (Puczko —
Ratz 2005).

Manapsag egyre nagyobb az érdekldédés a vallasi és a kulturalis turizmus
irant, igy a varak, kastélyok, kiriadk, templomok irant is. A kulturalis turizmus
legfontosabb termékei épitett, természeti orokségek, és a rendezvények. Epitett
orokségiink jelentds részét képezik a kastélyok, melyek szép szammal talalhatok
a régioban. Sajnos naprakész adatbazis még nem késziilt e témakdrben, ami je-
lent6sen megnehezitette a vizsgalodast. Hasznositasuk vegyes képet mutat.

Alapvetéen harom tipusba lehet sorolni hasznositasuk modjat, annak fiigg-
vényében, hogy az épiilet kiils6-belsé értékei megdrzddtek-e, a nagykdzonség
szamara ,,hozzaférhet6-¢” és annak alapjan, hogy a jelenlegi hasznalat az épiilet
jellegének milyen mértékben felel meg. gy nyilik lehetéség az adekvat — ina-
dekvat — vegyes hasznositasi modok megkiilonboztetésére.

116



Kastélyok és TDM Eszak-Magyarorszigon

e A kastélyok mind a mai napig a leggyakrabban kozosségi funkciokat
latnak el, sokuk egészségiigyi intézményként, szocialis otthonként mii-
kodik, de szamos példat lehet talalni oktatasi intézményi, egyéb kultu-
ralis célt hasznositasra (Frater kastély Csécse, iskola;, Rakoczi kastély
Felsévadasz, iskola) - inadekvat kategoria (6. dbra);

e Gyakori tovabba az épiiletek eredeti funkcidinak alapvetéen megfeleld,
igazgatasi épiiletként torténé miikodés (Balassa kastély Ragaly, On-
kormanyzat, Andrassy kastély Monok, Onkormanyzat) = vegyes kate-
goria az épiilet allapotanak fliggvényében; kevésbé elterjedt a kastélyok
kizarolag maganszemélyek altali hasznositasa, a jelentds tOkeigénynek
kbszonhetden tobbnyire csak kisebb kastélyok, kiridk valtak magan-
lakhellyé, tdilévé (Keglevich kastély, Csécse) > vegyes kategoria,
mert az éplilet értékei tobbnyire igyekeznek megdvni, ellenben a nagy-
kozOnség szamara az ilyen épiilet nem "hozzaférhetd’;

e A Kkastélyok hasznositdsanak legdinamikusabban fejlodo aga a turiszti-
kai célu miikodtetés (7. dbra, szineses kiemelt telepiilések) > adekvat
kategoria.
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6. dbra. Inadekvat hasznositasi modok

Gyakori, a minél gazdasagosabb lizemeltetés érdekében a komplex haszno-
sitas, azaz tobb turisztikai funkcio egymas mellett élése.

A turizmus egyik alaptérvénye, hogy jol mikodé szinvonalas szallasok
nem lehetnek meg turisztikai attrakciok nélkiil, ami forditva is igaz, azaz a tu-
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risztikai attrakciok sem képesek gazdasdgosan miikddni a vonzaskorzetiikben
levoé megfelel6 szinvonali szallashelyek nélkiil. A ,,turisztikai potencial erdsité-
se” EMOP prioritason beliil ez az els6 két intézkedési csomag.

Az ilyen felismerés optimalis alapot teremthet a turisztikai egyiittmiikodé-
seknek, koztik a TDM-nek. Ennek érdekében érdemes Osszekapcsolni a kas-
télyturizmust az egyéb idegenforgalmi agazatokkal, mas szolgaltatassal.
Az alabbi térképen Eszak-Magyarorszag teljes kastélyallomanyat rejtd telepiilé-
seket jeloltem. Kiemelésre keriiltek azok a helyszinek, ahol az épiilet a turiz-
musban jatszik szerepet mint:

o szallashely,

o otthont adhatnak kézérdeklodésre szamitd gylijteményeknek,

o rendezvénynek,

o informaciés pontnak.

Amennyiben az alabbi abrat (7. dbra) a turisztikai fejlesztéseket bemutato
térképrészlettel hasonlitjuk Gssze (8. dbra), erés atfedéseket lehet észrevenni a
helyszineknél. Ugyanakkor azt is tudjuk, hogy ezeken a telepiiléseken a beruha-
zasok az idegenforgalom barmely teriiletét érinthették, (TDM is!) nem csak a
kastélyokat.

Az vilagosan latszik, hogy ahol egy kastélyépiilet turisztikai hasznositasu,
értéket képvisel a helybéliek és a latogatok/vendégek szamara egyarant, azon a
telepiilésen nagyobb a vallalkozo-kedv és a beruhazasi hajlanddsag, a meglévo
értékek megorzésének igénye.
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7. abra. Eszak-magyarorszagi telepiilések kastéllyal
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"
> 4 ] .
A 5

Forras: Forras: www.emir.gov.hu/archiv/letltesek/tur_tamogataSOS.bit
[letoltve: 2011.03.16] alapjan sajat szerkesztés

8. dbra. Turisztikai tamogatdsok 2008-ig Eszak-Magyarorszag idegenforgalmi régiéban
Osszegzés

Eszak-Magyarorszag Régio jellemzése és az idegenforgalmi leltar segitett mé-
lyebben feltarni azt a kettdséget, amely alapvet6en befolyasolja a turizmus helyze-
tét: a gazdasagi elmaradottsag és a forrashiany a legfobb gatja az idegenforgalom
fejlodésének, mig a valtozatos természeti adottsagokon és a régio kulturalis 6rok-
ségén alapuld vonzerdk jelentds kiaknazatlan turisztikai potencialt jelentenek.

A mindségi szolgaltatasi elemek kore egyre boviil, melyet a szamos fejlesz-
tési projekt tamaszt ala — GVOP, KIOP, ROP, NFT, UMEFT keretein beliil. Ezek
els6sorban a régid altalanos versenyképességének javitasaban jatszanak szere-
pet, és a turisztikai kornyezet elemeként fejtik ki hatasukat az idegenforgalomra.
Szintén a palyazatok keretében jelentés szamu TDM kezdeményezés jott 1étre a
régioban, mert idoben felismerték a 1épéskényszert.

Torténelmiink 6rokségeként elhelyezkedésben, stilusban, méretben, hasz-
nositasban valtozatos képet mutatd kastély allomany talalhatd a vizsgalt teriile-
ten. Mindenféle tulajdonviszonyra és hasznositasi modra talalhatunk példat a
régioban. A kastélyok nagy szama ellenére — 101 telepiilésen 124 épiilet — az
idegenforgalmi hasznositas, ahol az épiilet és kornyezetének értékeit megovjak
¢és a latogatok/vendégek szamara elérhetd, mindossze az allomany 1/3-at jelle-
mezi. Ez az arany az orszagos atlag felett van ugyan (8-10%), az adottsdgokat
tekintve mégis kevés.

TDM-ben csak az idegenforgalmi szolgaltatast nyujtd kastélyok vesznek
részt, jellemzden a szallashelyek, alig fele aranyban (1/6), aktivitasuk valtozo.
TDM alapitasban 5 épiilet vett részt, Gyongyds — Matra Muzeum, Palhaza —
Karolyi Vadaszkastély, Pusztaradvany — Pallavicini Kastélyhotel, Szécsény —
Kubinyi F. Muzeum, Tarcal — Degenfeld Kastélyhotel.
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Az 5., 7. és 8. abrak Osszehasonlitdsa adja meg a valaszt arra a kérdésre,
hogy a kastélyok TDM aktivitasa Osszefligg a turisztikai beruhazasokkal — pa-
lyazati kritériumma valt! — az ennek soran vallalt fenntartasi- és mukodtetési
kotelezettséggel. Ahol idegenforgalmi fejlesztés volt, értékesitési kényszer van!
Ehhez kinal alternativat a TDM.
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A KEMPINGTURIZMUS FEJLESZTESE
AZ ESZAK-ALFOLDI REGIOBAN

DR. PETYKO CSILLA

1. Bevezetés

Az, hogy Magyarorszagon a kempingturizmus a turizmus agazat egyik ko-
moly fejlesztéseket igényld teriilete, a szerzé kutatasai altal mar tobbszor meg-
erbsitett és alatamasztott tény. Természetesen azonban, mivel a kempingek az
orszag szinte minden teriiletén jellemzo szallastipusok, igy fejlédésiik és a fej-
lesztéstikre iranyuld elképzelések teriileti sajatossdgokat mutatnak, amelyeket
célszerli idor6l-idore attekinteni. Ezek a teriileti jellemzdék megmutatkoznak
megyei €s régids szinten is.

Magyarorszag kempingeinek, ill. azok turisztikai jellemzOinek vizsgalata
soran az Eszak-alfoldi régio tobb alkalommal is a figyelem elSterébe kertilt.
Megmutatkozott a térség jelentGsége a kapacitas és a vendégforgalom fejlédé-
sében, valamint a szolgaltatasok mindségének kiértékelése soran egyarant.
A régidt alkotdo megyék eltérd jellemzoiknél fogva egymastdl eltéré eredmé-
nyeket hoztak a kutatasban, de emellett felfedezhetéek voltak benniik hasonlo-
sagot mutato elemek is. Mindharom megyénél meghatarozo jelentéségii volt a
kempingek teriileti elhelyezkedésében példaul a természetes vizpartok jelenléte,
valamint a nagyszamu termal- és gyogyflirdé vonzereje. Természetesen a vizs-
galatok sordn sziikségessé valt, hogy a tényleges folyamatok megismerése érde-
kében a régios adatok mogé is betekintsiink.

Jelen kutatas elsddleges célja tehat az volt, hogy megmutassa, milyen fejlo-
désen ment keresztiil és milyen jellemzokkel bir napjainkban a kempingturiz-
mus az Eszak-alfldi régioban, valamint, hogy milyen teriileti eltérések
tapasztalhatok a région beliil. Ennek soran kiemelt vizsgalat ala keriiltek Sza-
bolcs-Szatmar-Bereg megye kempingei — kétédéen a TDM konferencia hely-
szinéhez — és annak vizsgalata is, hogy a megye TDM szervezeteinek eddigi
mikodése milyen hatdssal voltak a kempingek fejlodésére.

2. A kempingek fogadéképességének jellemzdi a régiéban
A kapacitas alakulasa

A kutatas soran az els6 varatlan eredményt mindjart a régié kempingekben
kinalt fogadoképességének vizsgalata hozta. Az adatsorok ugyanis azt bizonyit-

jak, hogy a Balaton régi6 utan a masodik legnagyobb kinalata Eszak-alfold ré-
gi6 kempingeinek van (1. diagram).

121



Dr. Petyko Csilla

0O Balaton B Budapest-Kézép-Dunavidék B Eszak-Magy arorszag
@ Eszak-Alfold B Tisza-t6 aDél-Alféld
B8 Ko6zép-Dunantul @ Ny ugat-Dunantul B Dél-Dunantul

30 000

25000 —

20 000

15000 +

10 000 +

5000 1

2008 2009 2010

Forras: KSH adatok alapjan a szerzd szerkesztése

1. diagram. A régiok kemping-kapacitasa, 2008-2010

A régio harom megyéjének kemping-kapacitasa azonban eltéré fejlodési
itemet kovetett a vizsgalati idOszakban. Jasz-Nagykun-Szolnok megye
kempingeinek szama és befogaddképessége mar a '90-es évektdl figyelemre
méltd nagysagrendet mutatott, és ennek eredményeként a megyék rangsoraban
tobbségében a 3. vagy 4. helyen szerepelt (Petyké Cs. 2010a). Természetesen az
itteni kinalat még igy sem volt és ma sem Osszehasonlithato a Balatont hatarold
megyék kemping-kapacitasaval, de az orszag tobbi teriiletéhez mérten mar va-
l6ban szamottevo fogadoképesség jelenik meg a megye kempingeiben. Nagy-
sagrendjét tekintve 1990-ben 5.482 férdhely, 2000-ben 7.182 féréhely, 2009-
ben pedig 8.196 féréhely allt a vendégek rendelkezésére (KSH 2011), amely
adatokbol az is megallapithato, hogy a Jasz-Nagykun-Szolnok megye
kempingeiben mérhetd kapacitas folyamatosan boviilt napjainkig. Meg kell je-
gyezni azonban, hogy a bemutatott féréhelykinalat magaban foglalja a megy¢é-
nek azokat a telepiiléseit is, amelyek Tisza-t0 térségében talalhatdak.
Ezek kozott a teleplilések kozott pedig olyanok is vannak, amelyekben hagyo-
manyosan magas a kempingek fogadoképessége, mint pl. Abadszalok, ahol
2009-ben 2.193 fh és Tiszafiired, ahol 2009-ben 1.078 fh allt rendelkezésre
(Petyké Cs. 2010a). Az Eszak-alfoldi idegenforgalmi régionak ezek a telepiilé-
sek nem képezik a részét, azonban a KSH adatbazisaban idegenforgalmi régiok-
ra vonatkozé adatok csak 2008-t61 elérhet6ek, a korabbi évek adatait tervezési-
statisztikai régios, illetve megyei teriileti bontasban tették kozzé. Az Gsszeha-
sonlithatosag érdekében a megyei adatok valtak a jelen vizsgalat alapjaiva, an-
nak kényszer(i elfogadasaval, hogy az Osszkép igy valamelyest torzul Jasz-
Nagykun-Szolnok megye javara.
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Hajdu-Bihar megye kempingei nem mutattak hasonléan latvanyos kapaci-
tas-boviilést. A féréhely adatokbol az lathatd, hogy a *90-es években nagysag-
rendileg négyezer féréhely allt a vendégek rendelkezésére, amely
fogadoképesség a 2000-es évek kozepére Gtezer féréhelyesre boviilt. Ez a kina-
lat egészen 2008-ig hasonld méretli volt (Petyko Cs. 2010a), azonban 2009-re
jelentds csokkenés kovetkezett be. A részletes adatok szerint 1990-ben 3.931 fé-
réhely, 2000-ben 3.960 féréhely, 2009-ben pedig mar csak 3.420 féréhely (KSH
2011) varta a vendégeket Hajdu-Bihar megye kempingeiben.

A régi6 harom megyéje koziil Szabolcs-Szatmar-Bereg megye biztositotta a
korabbi években a legkisebb mértékii kemping-kapacitast. A megye kinalata a
vizsgalati idészakban két hatarozott fejlédési 1épcsén ment keresztiil, eldszor a
’90-es ¢évek kozepén, majd a 2000-es évek kdzepén duplazddott meg a kempin-
gek befogadoképessége (Petyko Cs. 2010a). 2008-r6l 2009-re azonban csokke-
nés mutatkozott a kinalatban, tobb mint ezer féréhellyel lett kevesebb a megyei
kempingek kapacitdsa. Az Osszehasonlitasra kivalasztott években a kovetkezo
volt a volt a féréhelyek nagysagrendje: 1990-ben 1.200 th, 2000-ben 2.590 fh,
¢és végiil 2009-ben 4.275 th (KSH 2011). Kiegészitve az adatokat a kempingek
mikddésének naprakész ismereteivel, a kapacitas csokkenésre magyarazatot ad,
hogy az adott évben tobb kemping felujitas miatt zart be, amelyek aztan ujra
megnyitottak 2010-ben és 2011-ben.

Az 1. dbra megmutatja a hazai kempingek teriileti elhelyezkedésének és
kapacitasanak jellemzdit 2009-ben, amelyen megfigyelhetéek az Eszak-alfoldi
régio megyéinek ismérvei is. Lathato, hogy a kempingek teriileti elhelyezkedé-
sét a vizsgalt régidoban egyértelmiien meghatarozzak a természetes vizpartok,
valamint a termal- és gyogyfiirdok. Az utobbiak vonatkozasaban kiilon ki kell
emelni Jasz-Nagykun-Szolnok megye kinalatat. A ’90-es évek kozepétdl egé-
szen napjainkig ez a megye biztositotta az orszdgban a legnagyobb férdhely-
kapacitast, amelyet fiirdok mellé, illetve kozelébe telepiilt kempingekben vehet-
tek igénybe a vendégek. Ez a kinalat a 2000-es évek végére meghaladta itt a
négyezer féréhelyet (Petyko Cs. 2010b).

A mindségi jellemzok alakulasa

2011. januar 1-jét6l megvaltozott a kereskedelmi szallashelyek mindségi
besorolasat szabalyozo rendelet, és az 0j szabalyozas szerint a védjegy rendszer
keriilt bevezetésre, az addig eltelt idészakra vonatkozodan nyilvanvaléan a ko-
rabbi szabalyozasnak megfeleld mindségi kdvetelmények érvényesiilését lehe-
tett vizsgalat targyava tenni.

A 2010 végéig hatalyos jogszabalyok alapjan a hazai kempingek 1* - 4%*
mindségi kategoriakba keriiltek besorolasra. Az altalanos kép szerint az Eszak-
alfoldi régio kempingeinek mindségi jellemzoi a vizsgalt idészakban Gsszessé-
gében az orszagos atlag alatt maradtak, de az évenkénti valtozasok 6rvendetesen
javulo tendenciat mutatnak (Petyko Cs. 2011).
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A kempingturizmus fejlesztése az Eszak-alfoldi régioban

Természetesen a régido kempingeinek osztalyba sorolasa alapjan vizsgalhato
volt az egyes megyékben rendelkezésre allo szolgaltatasok mindségi szinvonalanak
alakulasa is, amely megint csak a harom megye eltéré jellemzoit hangsulyozta ki.

Ebben a kérdésben elséként Hajd(-Bihar megye kempingeit kell kiemelni,
mert a kinalat mindsége az 1990-es évek elejétol kezdddden itt volt a legmaga-

s

s

pingek féréhely-aranya csokkent a teljes kinalaton beliil (Petyké Cs. 2010a).

Jasz-Nagykun-Szolnok megye kemping-kapacitasdnak mindsége a *90-es
években folyamatos javulast mutatott, emelkedett a 3* kapacitast féréhelyek
részaranya, ¢s a régioban elséként, mar 1995-ben megjelent a 4* mindség is a
kinalati palettan. 2000-t6l kezd6dden a 4* kapacitas ugyan novekedett még, de
a 3* és 4* kapacitas egylittes aranya mar csokkenésnek indult, és bar csupan
néhany szazalékkal, de 2008-ig részaranyuk tovabb fogyott (Petyko Cs. 2010a).
2009-re mutatkozott meg egy pozitiv valtozas, a magasabb mindségi besorolast
féréhelyek részaranya ismét novekedni kezdett.

A vizsgalt idészakban Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kemping-kinalata
mutatta a leglatvanyosabb javulast, 1990-t61 2008-ig folyamatosan ndovekedett a
3* mindsitésii férohelyek részaranya a megye Osszes kapacitasan beliil. Ezzel
egyiitt is azonban még mindig igen alacsony itt a magas kategoriaba sorolt féro-
helyek mennyisége ¢€s részaranya (Petyko Cs. 2010a). A pozitiv valtozasok ira-
nyaba mutat viszont az a tény, hogy 2010-ben immar ebben a megyében is
megnyitott az elsé 4* besorolasti kemping.

Specializaciok

A keresleti trendek alakulasat kdvetve, a kempingek fejlodésének soran kii-
16nb6z6 tipusu kempingek alakultak ki. Ezek egy-egy jol koriilirhatd igényekkel
rendelkez6 keresleti szegmenst céloznak meg, melynek igényei a kemping sza-
kosodasa révén konnyebben és jobban kiszolgalhatok. Ez a specializalodasi fo-
lyamat jol megfigyelhetd az Eszak-alfoldi régié kempingjeiben is.

A régio6 foldrajzi adottsagainak kdszonhetéen a kempingek jelentés része a
termal- és gyogyfiirdok vendégeire szakosodott. A 2009-es adatok alapjan a leg-
tobb Jasz-Nagykun-Szolnok megyében, huszonegybdl 11 kemping, Hajda-Bihar
megyében tizenegybdl 9 kemping, és elgondolkodtatd, hogy milyen kevés egy-
ség telepiilt fiirdé kozelébe Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében, tizennégybdl
mindossze egy kemping (1. abra). (Kiegészitésként megjegyzendd, hogy 2009
6ta mar Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében is tovabbi ilyen kempingek nyiltak,
2010-ben egy és 2011-ben még ketto.)

A masodik 1ényeges telepitési tényezét és egyben specializacios lehetéséget a
természetes vizpartok jelentik a régidban. A legtobb, azaz Gsszesen kilenc kem-
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ping Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében telepiilt kozvetleniil a Tisza, a Tur, vagy
valamely horgaszt6 partjara, és még tovabbi harom talalhaté valamelyik termé-
szetes vizpart kdzvetlen kozelében. Jasz-Nagykun-Szolnok megyében négy kem-
ping helyezkedik el vizparton és tovabbi négy valamely vizpart kézelében. Hajda-
Bihar megyében pedig két vizparti kemping talalhato. Ezeknek a kempingeknek
egy része a horgaszokra szakosodott, illetve szamukra kinalnak szolgaltatasokat,
masik résziik pedig a vizi tirazok altal preferalt helyszint biztosit (1. dbra).

2009-ben a régiodban ez a két specializacio jelent meg egyértelmiien — a
kempingek elnevezésében is megjelolve — a kempingek kinalataban. Tekintve
azonban a foldrajzi adottsagokat és a régio tovabbi kinalati elemeit, a kempingek
iizemeltetdinek érdemes lenne elgondolkodniuk példaul a kerékparos turistak és
a lovas sportokat folytatok szdmara nyujthatd szolgaltatasokrol is. Az Eszak-
alfoldi régio kempingeinek szempontjabol egyértelmiien pozitiv jelenség, hogy a
régid turizmusaval kapcsolatos elemzésekben a szakemberek megjelenitik a
kempingekhez kot6do ismérveket is. SOt, eltéréen a hazai altalanos gyakorlattol,
a kempingeket, pontosabban a specializalodott termal- és gyogykempingeket
szamba veszik az egészségturisztikai kinalat részeként. (Katona 1. 2010)

3. A régio kempingeinek vendégforgalma

Vizsgalva a hazai kempingek vendégforgalmanak teriileti megoszlasat,
megallapithato, hogy 2000 és 2009 kozott az Eszak-alfoldi idegenforgalmi régi-
oban realizalodott a vendégéjszakak 8,7-12,3%-a, ami nagysagrendileg évente
kozel kétszazezer vendégéjszakat jelent (Petyké Cs. 2011, KSH 2011). Ezzel a
teljesitménnyel a Balaton régi6 mellett a Nyugat-Dunanttl régio6 elézi még meg,
azaz az Eszak-alfoldi régid a harmadik legmagasabb vendégforgalmi mutatot
tudhatja magaénak (2. diagram). Ugy vélem, a Balaton régié kemping kinalaté-
val és keresletével egyik régié kempingeinek kapacitasat és vendégforgalmat
sem lehet Osszehasonlitani. Ezt a régiot az adottsagai, az ottani kempingezés
tradicioja, valamint a hagyomanyosan ott dsszpontosuld vendégforgalom egyér-
telmiien egyeduralkodova teszik a hazai kemping-kinalatban is. Mindemellett
azonban igen pozitiv kép az Eszak-alfoldi régidé vonatkozasiban az, hogy a
kempingek vendégéjszakainak szama alapjan felallitott régios rangsorban kozel
tiz éve a harmadik helyet foglalja el. Az adatokbol az is megallapithatd még,
hogy ennek a tiz évnek a masodik felében a vendégforgalom a régioban immar
enyhe novekedést mutat (Petyko Cs. 2011).

Amennyiben a megyék kempingeinek vendégforgalmat énalldoan is meg-
vizsgaljuk, akkor az adatok azt mutatjak, hogy az Eszak-alfoldi régié harom
megyéjébol Jasz-Nagykun-Szolnok megye vendégforgalma emelhet6 ki az Gsz-
szehasonlitasbol. A kempingek vendégéjszakainak teriileti megoszlasa alapjan
kialakult sorrendben Jasz-Nagykun-Szolnok megye 1990 és 2009 kozott tobb-
ségében az 6todik helyet foglalta el a megyék rangsoraban. Az els6 két helye-
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zett a mar korabban megfogalmazottak alapjan Somogy és Veszprém megyék
voltak, a harmadik helyen Zala megye allt, a negyedik helyen pedig a ’90-es
évek elején Baranya megye, majd 1995-t61 Vas megye szerepelt a rangsorban
(Petyko Cs. 2010a). Ezek az adatok természetesen alatamasztjak a régiok ven-
dégforgalmara vonatkozo korabbi elemzés eredményeit.

2000 2009
O Balaton 8 Budapest-Kézép-Dunavidék O Balaton 8 Budapest-Kozép-Dunavidék
8 Eszak Magyarorszag B Eszak Alféld 8 Eszak-Magyarorszag o Eszak-Alfold
@ Tisza-t6 8 Dél-Alfdld @ Tisza-t6 8 Dél-Alfold
8 Kézép-Dunantul 8 Nyugat-Dunantdl 8 Kozép-Dunantul 8 Nyugat-Dunantdl
O Dél-Dunantdl B Dél-Dunéantdl

5,0%

10,5%

15,2%

7.6% 40,2%

5,6%

5.3% 53,2%

7,1%
3,6% 3
4,4%
8,7%

) 12,3%
37% 49 b 300 85%

Forras: KSH adatok alapjan a szerzd szerkesztése

2. diagram. A hazai kempingek vendégéjszakdinak megoszldsa
az idegenforgalmi régiokban, 2000-ben és 2009-ben

A régi6 megyéi egymashoz viszonyitott vendégforgalmanak vizsgélatakor
szintén Jasz-Nagykun-Szolnok megye kempingjei emelkednek ki. Ide kotodik a
legmagasabb vendégforgalom, és bar 2001 ota lathatéoan csokkent a vendégéj-
szakak szama, pozitiv valtozas, hogy az utols6 harom évben ez a csokkenés
megallt. Hajd(-Bihar megyében is hasonl6 volt a helyzet, de a 2001-ben megin-
dult csokkenés itt 2006-t61 ndvekedésre valtott at. A legalacsonyabb vendégfor-
galmat Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kempingjeiben mérték, de ebben a
megyében a vendégéjszakak szamanak csokkenése késobb kezdddatt el és joval
kisebb mértékii volt a masik két megyéhez képest, valamint a vendégadatokban
itt mar 2005-ben enyhe ndvekedés mutatkozott meg (3. diagram).

A vizsgalt teriilet vendégforgalmanak bels6 Osszetételét nagyrészt a kem-
ping-kinalat jellemz6i hatarozzak meg. Pontosabban azok a vonzasadottsagok,
amelyek turistaforgalmanak kiszolgalasara kempingek 1étesiiltek. Ilyenek pél-
daul a korabban mar emlitett természetes vizpartok, valamint a termal- és
gyogyfirdok. Azokban a megyékben, amelyekben magas a termal- és gyogy-
fiirdék mellé telepiilt kempingek kapacitasa, foként a kiilfoldi vendégek forgal-
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ma szamottev®. Igy van ez Jasz-Nagykun-Szolnok és Hajdu-Bihar megyében is,
azzal a kiilonbséggel, hogy Jasz-Nagykun-Szolnok megyében a ’90-es évek ko-
zepéig a belfoldi vendégforgalom volt a jelentdsebb, és csak 1996-t61 lett maga-
sabb a kiilfoldi vendégéjszakak szama, mig Hajda-Bihar megyében mar a *90-es
évek elejétdl a kiilfoldi vendégforgalom dominalt. Az a 1ényeges jellemzé is
szemmel lathato viszont, hogy Jasz-Nagykun-Szolnok megye kempingjeiben a
kiilfoldi és a belfoldi vendégek vendégéjszakainak szama kozott nincs olyan
nagymértékii eltérés, mint Hajda-Bihar megyében, ahol két évtizede a kiilf6ldi
vendégéjszakak szdmossdga a meghatarozd. Jasz-Nagykun-Szolnok megye
vendégforgalma sokkal kiegyensulyozottabb, a vendégadatok magasabb értékei
a belfoldi vendégek erételjesebb jelenlétének is kdszonhetd (Petyko Cs. 2011).

‘ & Hajdu-Bihar megye Jasz-Nagykun-Szolnok megye B Szabolcs-Szatmar-Bereg megye ‘

180 000
160 000
140000 -
120000 -
100 000
80 000
60 000
40 000
20 000
0 4

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Forras: KSH adatok alapjan a szerzd szerkesztése

3. diagram. A kempingek vendégéjszakdinak szama az Eszak-alfoldi régiéban,
megyei bontasban, 2000-2009

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében egyértelmiien a belfoldi turistak jatsza-
nak vezetO szerepet a “90-es évektdl napjainkig (Petyko Cs. 2010a, KSH 2011).
S bar az nem kérdéses, hogy a harom megye koziil ebben a legalacsonyabb a
vendégforgalom, mégis szembet{ind, hogy a megye kempingeinek belfoldi ven-
dégforgalma nagyobb, mint amilyen vendégéjszaka értékeket Hajdu-Bihar me-
gye kempingeiben regisztraltak. Ez a régidban mindenképpen emlitésre mélto és
tartosan érvényesiilé jelenség. Orvendetes tény ezen kiviil Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyében az is, hogy a belf6ldi vendégek szamaban az utdbbi években
erételjesebb novekedés tapasztalhato. Ebben a megyében a turisztikai szakem-
berek mindig is 1ényegesnek itélték a belfoldi turistak szamanak ndvelését, és
ennek érdekében kiilonleges megoldasokkal is probakat tettek. Ilyen elképzelés
volt a kempingezéshez kapcsoloddan, hogy a falusi turizmus vendéghazainal le-
het6vé tegyék a satorozast és a lakokocsik ledllitasat az udvaron beliil, biztosit-
va a lakokocsi mitkodéséhez sziikséges infrastrukturalis hatteret (Hanusz A.
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2009). Ez a kisérlet ugyan nem valt altalanos gyakorlatta, de az elképzelés azt
mutatja, hogy a szakemberek felfigyeltek a lakdkocsikkal az utakat jaro turistak
szamanak novekedésére, valamint a keresleti igények és trendek valtozasaira is.

A régioban lizemelé kempingek vendégforgalmanak elemzése tehat azt mu-
tatja, hogy mindharom megyéjének megvan a maga sajatossaga a kinalataban,
megvan a jellemz6 vendégkdre, amelyre alapozhatja a fejlesztéseit, a kedvezo
folyamatok folytatasahoz feltétleniil sziikséges lenne azonban intézkedéscket
tenni a vendégek szdmanak novelésére.

4. A kemping-kindlat és a vendégforgalom sajatos jellemzoi Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében

A megye kemping-kapacitasanak tobb forrasra timaszkodo vizsgalata soran
érdekes kiegészitd eredmények valtak ismertté. A KSH adatbazisa mellett fel-
mérésre keriiltek az MT Zrt. altal kiadott leglijabb Magyarorszag Kempingtér-
kép adatai, valamint az interneten elérheté adatforrasok is. A jelzett adatsorok
Osszevetése legalabbis elgondolkodtato kiilonbségeket mutatott. A KSH adatba-
zisa szerint 2010-ben tizenhét kemping biztositott 4.450 féréhely kapacitast a
megyében. Ezzel szemben, az MT Zrt. Kempingtérképe — 6nkéntes adatszolgal-
tatason alapuléoan — ugyanebben az évben huszonegy kemping 4.350 féréhelyes
kapacitasat tartalmazza. A szdmossagaban tobb kemping alacsonyabb fogado-
képességét ebben az esetben legalabb egy, nyilvanvaldan téves adat eredménye-
zi, amely a rakamazi Tisza Kemping fogadoképességét 70 foben jeldli meg (ez
a kemping a Hegyalja Fesztival helyszine). Pedig ebben a kempingben csak a
fahazak kinalnak hetven férdhelyet, és ehhez még hozzadadddnak a satorhelyek
is, amelyek kapacitasa ebbol az adatbazisbol valamely véletlen folytan hianyzik
(a KSH adatbazisa szerint a kemping 6sszesen 750 fér6helyes, mig a kemping-
ben a sajat honlapjan kozzétett informaciok szerint ,,a kempingezés (satorozas)
tobb ezer f6 részére adott”). Amennyiben a téves adatbol szarmazo tobblet ka-
pacitast még hozzaadjuk a Kempingtérkép szerinti Osszesitett fogadoképesség-
hez, akkor viszont mar jelentOssé valik az eltérés a két vizsgalt adatbazis kozott,
¢és a Kempingtérkép adatai kozelebb keriilnek a harmadik adatbazis értékeihez.
Az Gsszehasonlitas harmadik adatsorat az interneten elérhetd, vagyis a szolgal-
tatok altal kdzvetleniil a kereslet felé meghirdetett kapacitasadatok adtak. Ezek
alapjan az adott évben huszonét kemping volt elérheté a vilaghalon, amelyek
Osszesen 6.670 féréhelyet jeloltek meg a megye kempingeiben. A kiilonbség az
el6z6 adatsorokhoz képest igencsak szamottevo, és ez komolyan felveti a fekete
gazdasag jelenlétének gondolatat. Mivel azonban az internet nem minden eset-
ben megbizhato forras, az adatok t6bb kempingnél nem pontosan, vagy félreért-
hetéen voltak feltiintetve, igy az eltérés oka részben mindenképpen ezekben a
pontatlansagokban keresendd. Mégis, a tobb mint kétezer fér6hely kiilonbség a
hivatalos statisztika és a szolgaltatok altal hirdetett informaciok kozott, kérdése-
ket vet fel a vendégforgalmi adatok pontossagara vonatkozoan is.
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A kempingek teriileti elhelyezkedését leginkabb befolyasolo tényezok a ko-
rabban leirtaknak megfeleléen ebben a megyében elsésorban a természetes viz-
partok, vagyis a Tisza, a Tur és a horgasztavak partjai. A vizsgalt huszonot
kempingbdl hét kdzvetleniil a vizparton helyezkedik el, tovabbi tiz kemping pe-
dig a vizpart kozvetlen kozelében (pl. tobb esetben az arvizvédelmi t6ltés mo-
g0tti védett teriileten).

Az elsé négycsillagos kemping megjelenésével (Tiszabercel, Kérész Kem-
ping) tovabb javult a megye magas mindségi kategorids kinalata, azonban az
egy- és kétcsillagos fér6helyek aranya a teljes kinalaton beliil még mindig ma-
gasabb, mint 50%. Ez azt jelzi, hogy a szolgaltatdsok mindségén valtozatlanul
javitani kell. Lehet6séget nyujt erre tobbek kozott, ha a szolgaltatdo egy adott
vendégkarre specializalodik.

Jelenleg Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kinalataban egyértelmiien kiemel-
kednek a vizi tirazdkra specializalodott kempingek, 2010-ben nyolc ilyen kem-
ping lizemelt. Ezekben a kempingekben kajak- és kenubérlési lehetdséget és
szervezett vizi tarakat kinalnak, valamint egyéb mas, a vizi turazok altal keresett
szolgaltatasokat. Természetesen adott esetben a tovabbi vizparti, vagy vizpart ko-
zeli kempingek is fogadnak vizi tirazokat, de szolgaltatasaikkal nem specializa-
lédtak kimondottan erre a vendégkdrre. Mdas kempingek a természetes
vizpartokhoz kotédéen a horgaszok szamara biztositanak szallaslehetoségeket és
szolgaltatdsokat. Az emlitetteken kiviil még harom specializacidé van hatarozottan
jelen a kinalatban. Az egyik a gyogy- és termalfiirdok mellé telepiilt kempingek
sora, amelyekrol korabban mar volt sz6, ezek kore Szabolcs-Szatmar-Bereg me-
gyében is egyre boviil. A masik a fesztivalkempingek csoportja, amelyek koziil a
legismertebb a rakamazi kemping, a Hegyalja Fesztival helyszine. A harmadik
felismerhetd specializaciot pedig a lovaglés irant érdekl6dé vendégekre szakoso-
dott szolgaltatasokat kinald Séstoi Lovasklub Kemping képviseli.

A kempingek szolgaltatasait megvizsgalva még tovabbi specializaciok is fel-
fedezhetdek, ilyenek az ifjusagi kempingek, amelyek konkrétan ,,buli” helyszinek,
vagyis programkinalatukban a fiatal korosztidly szamara ajanlanak koncerteket,
diszkokat, kiilonbozo partikat, tancos rendezvényeket. Ezen kiviil megfigyelhet
még, hogy a fesztivalkempingekben kiegészité elemként, az év mas idészakaban
(tavasszal és Osszel) rendszeresen motoros taldlkozokat is tartanak.

A felsoroltakbol jol érzékelhetd, hogy a szolgaltatok felismerték a speciali-
zalodas jelentdségét, de ezt a fejlédési folyamatot erételjesebbé kell még tenni a
megye kempingeiben, hogy a hasznat mind a vendégek, mind pedig a szolgalta-
tok sokkal jobban megtapasztalhassak. Ezekben a torekvésekben nyujthatnak
segitséget a kemping ilizemeltetok szamara a térségben megalakult TDM szer-
vezetek, egészen pontosan az ezekben a szervezetekben kialakuld térségi fej-
lesztési elképzelések, amely terveknek az alapjat a tagok altal kezdeményezett
Osszefogas adja a k6zos cél érdekében, a minél tobb vendég megnyeréséért. Je-
len kutatas indulasakor azzal a feltételezéssel kezdtiik meg a munkat, hogy a
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TDM szervezetek miikddésének konkrét hatdsai is felmérhetéek lesznek mar.
Sajnos azonban ez a kutatasi cél egyelére nem valdsulhatott meg. Ennek pedig
az volt az egyik oka, hogy a TDM szervezetek miikodése sokkal lassabban in-
dult meg, mint azt elére eltervezték, munkajuknak még a legelején tartanak, az
Osszefogas, annak céljai, keretei és megvalosulasanak feltételei csak most kor-
vonalazodnak. A masik ok viszont az volt, hogy sajnalatos mdédon a megye
vizsgalt huszonot kempingje koziil egyelére egy sem tagja a TDM-nek. Azt a
megallapitast kell tehat megfogalmaznunk, hogy a kempingeket {izemeltet6 val-
lalkozok nem ismerték fel a TDM szervezetekben rejlé lehetdségeket. Termé-
szetesen ezen még lehet modositani, de a jelenlegi helyzet ez.

A megye kempingeinek vendégforgalmaban egyértelmiien a belfoldi ven-
dégforgalom domindl (4. diagram), a hazai vendégek altal eltoltott vendégé;-
szakak szama tobb mint kétszerese a kiilfoldiekének. Az utdbbi években
azonban megfigyelhet6 a kiilfoldi vendégek altal eltoltott vendégéjszakak sza-
manak enyhe novekedése is.

(A 4. diagramon a két év hianyzé adatai sajnos a KSH publikalt adatbazi-
saban jelenleg nem érhetdk el.)

‘n kiilfldi vend.éjsz. & belféldi vend.gjsz. ‘

30 000

25000

20 000 -

15000 +

10 000 +

5000 -

Forras: KSH adatok alapjan a szerzd szerkesztése

4. diagram. A Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei kempingek
vendégforgalmanak megosziasa, 1990-2009

Osszefoglalva a megye kemping-kinalatanak és vendégforgalmanak jel-
lemz6it, megallapithato, hogy a megye kemping-kapacitdsa nagy valdszinliség-
gel nagyobb a hivatalos adatbazisokban szerepldé értékeknél, ami feltételezi a
kempingezOk szamanak és a vendégéjszakak szamanak nagyobb volumenét is.
Ennek okait nem kivanom mindsiteni. A vendégforgalom Osszetétele alapjan
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a fejlesztéseket elsdsorban a belfoldi ven-
dégek hangsulyos figyelembe vételével célszeri megtervezni, kiilonds tekintet-
tel az aktiv turizmus résztvevdire és a fiatal korosztalyra. Sziikség van tovabba a
specializaciok sokkal kiemeltebb megjelenitésére, és a specializacidval megcél-
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zott keresleti szegmens szamdara nyujtott programszolgaltatasok bévitésére is.
A kempingek infrastruktirajanak fejlesztésében pedig fontos a nemzetkdzi stan-
dardok érvényesitése (pl. a lakokocsik és a lakoautok kiszolgalasi feltételeinek
megteremtése).

5. Osszegzés

A kutatas soran egyértelmiien megéllapitast nyert, hogy az Eszak-alfoldi
régioban a kempingturizmus az elézetes varakozasokhoz képest igenis jelentds
szerepet jatszik. Igazolta ezt a rendelkezésre alldé magas kapacitas, valamint a
kempingekben mérhetd vendégforgalom nagysaga és annak alakulasa is.
A vizsgalatok arra is rairanyitottak a figyelmet, hogy a régidt alkotdé harom me-
gye a kempingezési jellemzdékben eltéréseket mutat. A legtobb kempinggel, a
legnagyobb kapacitassal és vendégforgalommal Jasz-Nagykun-Szolnok megye
rendelkezik. Napjainkra a fér6hely-kapacitasban Szabolcs-Szatmar-Bereg me-
gye megeldzte Hajdu-Bihar megyét, azonban a bevételt jelenté vendégéjszakak
szamaban a sorrend forditott. Megallapithatdé volt tovabba az is, hogy Jasz-
Nagykun-Szolnok megye és Hajd(-Bihar megye kempingeit foként a kiilfoldi
turistak latogatjak, mig Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kempingeiben a belfol-
di vendégek szama a kiemelked6. Kedvezo folyamat mutatkozik meg abban is,
hogy a régidé kempingeinek Osszesitett vendégforgalma az utobbi években enyhe
novekedést mutat. A kemping-kinalat minéségi jellemz6i még javitasra szorul-
nak, de ezen a téren is tapasztalhato fejloédés, hiszen ndvekedett a térségben a
4*-0s kempingek szama, most mar mindharom megyében talalhaté ilyen mind-
ségli kinalati elem. Nyomon kovethetd a régioban a kempingek specializaldda-
sanak folyamata is, amely folyamat Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 6nalld
sajatossagokat mutat.

Osszességében a kutatas azt az eredményt hozta, hogy az Eszak-alfoldi ré-
gi6 kempingjeivel kapcsolatos eldzetes optimista megkozelités indokolt volt, a
térség a hazai kempingturizmus egyik jelentés helyszine mar ma is, és a szam-
adatokban is megmutatkozo fejlodés azt igazolja, hogy a régié megyéiben a
kempingek fejlesztése Iényeges szempont kell legyen.

A régidban olyan kempingeket kell kialakitani, amelyek eleget tesznek a
tarsadalmi valtozasok soran kialakult 11j elvarasoknak, amelyek a specializalo-
das révén adott vendégkdorré és akar egyénre szabott, mindségi szolgaltatasokat
nytjtanak a kempingekre jellemz6 kotetlen €letforma biztositasa mellett.
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FOLDRAJZI ADOTTSAGAINAK ELEMZESEHEZ
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Bevezetés

Mint minden turisztikai agazatnak, a természetjarasnak is alkalmazkodnia
kell a modern tarsadalom igényeihez. Ennek egyik modja a szervezett teljesit-
ménytarazas, amely a Matraban a TDM Gyongyos-Matra Turisztikai K6zhasz-
nu Egyesiilet altal is tAmogatott turisztikai agak kozé tartozik. Ennek egyik oka
lehet, hogy évi tobb ezer fos célkozonségiik a turisztikai desztinacioban kony-
nyen visszajaro vendéggé tehetd a rendezvényeken tul is, amely a transzferhatas
révén tobbszoros vendégforgalmat generalhat.

A teljesitménytirak kozé tartoznak azok az altalaban szervezett gyalogtu-
rak, amelyen a résztvevok a kiirasban feltiintetett tavot ellenérzépontok érinté-
sével, meghatarozott szintidon belil teljesitik (Szité L. 2009). A sportturizmus,
Michalko G. (2002) és Banhidi M. szerint (Dobay B. — Banhidi M. 2008), azon
turisztikai formak kozé tartozik, amelynek Iényege egy utazasi célként valasz-
tott sporttevékenységen keresztiil atélni a hétkoznapitdl eltérd, intenziv mozgas-
sal jard sportélményt, mikdzben valamilyen turisztikai szolgaltatast vasarol.
Ebbdl a szempontbol a teljesitménytira tokéletesen beleillik a sportturizmus,
ezen beliil is az aktiv outdoor turizmus csoportjaba. A turisztikai trendekbe il-
leszkedd sikerének valdszintisithetd titka, hogy olyan life-time (tomeg)sport,
amelyben egyszerre érvényesil (Siité L. 2009):

- aktiv élményszerzés: természeti és kulturalis értékek gyalogos felkeresése,

- modern tarsadalom idohianybol eredo igény: a kiils6 szervezésre, a kije-

161t utvonalra,

- versenyszellem, onmegvalositas: a teljesithetd lehetetlen (énkép erdsitése).

Fizikai tartalmat tekintve teljesitménytirazni abszurd tevékenység. Mi értel-
me van Budapestrél Szarligetre gyalogolni egy nap alatt, mikor az autopalyan fél
ora alatt ott lehetnénk? A valasz csak a dolog lelki vonzata lehet. Marpedig az él-
ménykeresés napjaink turizmusanak egyik legfontosabb hajtoereje (Michalké G. —
Rarz T. 2010),; mint az aktiv sportturizmus névekvo részesedése is ezt mutatja az
utazasi célok kozott (Dobay B. — Banhidi M. 2008). Az 6nként vallalt megprobal-
tatasok a jellem, az akaraterd, a tudatossag fejlesztésének eszkozei.
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Az els6 magyarorszagi teljesitményturat, a Kinizsi Szazast abbdl a célbol
rendezték, hogy eldontsék, képesek-e¢ felkésziilt és elszant emberek egy nap
alatt megjarni szaz kilométert hegyi terepen. Ebben az értelemben a teljesit-
ménytara hataraink keresése és tavolabbra helyezése. A hosszl tava gyaloglas
olyan modszer, amely talan valamennyi sportag koziil a legalkalmasabb a telje-
sitOképesség hatarainak elérésére. A teljesitményturazo Gjra és Gjra megteheti
azt a bizonyos kovetkezd 1épést, messzebbre és 6nmagaban mélyebbre juthat,
mint valaha is hitte volna. A hatarhelyzetekben megtapasztalhatjuk, milyen az
igazi valosag, melyek dnmagunk korlatai.

Ebbdl a nézépontbdl a teljesitménytirazas, mint turisztikai termék felépité-
se, tehat igen jelentés mértékben fligg az élménykeresé lelki tényezok sikeres
megfogasatol. Eppen a szervezettség adta biztonsag, adja meg a lehetdségét,
hogy barki altal végigvihetd extrém teljesitmény legyen, egyfajta onmegvaldsi-
tas, amelynek paradoxonjat az adja, hogy ma mar nem szamit szokvanyosnak a
hosszu tava gyaloglas, kiilondsen, ha az terepi tajékozodassal kombinalt.

Vizsgalatunk célpontjaul a Matrat atszeld teljesitménytirakat, hogy feltér-
képezziik a tarattvonalak — kiemelten a Matrabérc tara — gyalogos sportturiz-
musanak foldrajzi adottsagait, vonzerdit. Ebb6l mutatunk be a tanulmanyban
néhany olyan domborzati paramétert, amely befolyasolo tényez6 lehet a termé-
szetjarok taravalasztasi szempontjai kozott. Emellett a teljesitményturak erdzio-
ra gyakorolt hatasait hasonlitottuk 0ssze a vizsgalt rendezvények adatai alapjan
leggyakrabban és legritkabban jart Gtvonal szakaszon.

Mitrai teljesitménytirak fontosabb természetfoldrajzi jellemzoi

A Matra hazank legmagasabb hegysége, valtozatos domborzata és forma-
kincse alkalmassa teszi érdekes, de ugyanakkor kiilonb6z6 nehézségii turattvo-
nalak kialakitdsara. A vizsgalt tarak vazlatos természetfoldrajzi viszonyait a
kistajkataszternek megfeleléen kovettiik nyomon (Dévényi Z. 2010).

A Matra foldtani fejlodéstorténetébdl roviden annyit emelnénk ki, hogy a
kdzEépsé miocén vulkanizmus soran kialakult valtozatos szerkezetii kalderaron-
csok, hasadékvulkani roncsok és egyedi rétegvulkdnok egyiittesén (Varga Gy.
Et al 1975; Martonné Erdds K. 2001) az els6sorban andezites és részben rioli-
tos lavabol allé kbzetanyagon kialakult mai domborzati viszonyok és forma-
kincs képezi az alapjat a tarak teljesitési nehézségének ¢és vonzerdinek.
A kalderaperem miatt meredeken lefutd lejtékon a lefolyas is igen nagy — a Ma-
gas-Matraban elérheti a 30%-ot —, emiatt a tirdn még nagy tomegek esetén is
ritka a sar, csak az ellaposodo egykori csuszamlasok kis hepéiben all meg a viz.
A gyors lefolyast hegyi patakok hirtelen megaradnak, hiszen a felszini lefolyas
¢évi 200 mm csapadék patakmedrekbe jutasat jelenti, ugyanakkor gyorsan ki is
szaradnak (Ddovényi Z. 2010). A rovid és meredek esésgdrbe miatt, a csapadék-
szélsOségekre igen érzékeny; az arhullamaik meglepden nagyok és gyorsak le-
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hetnek. Aradasok alkalmaval 150-200-szorosara novelik meg a vizfolyasok viz-
hozamat az atlagos vizmennyiséghez képest, amely akar mar egy tra soran is
megfigyelhet6 nehézségi kiillonbségeket okozhat a lassabban és gyorsabban ha-
ladok esetében.

A turazast befolyasolja, hogy a magas relativ relief miatt a Matrara jellem-
z6ek a mozaikos mikroklimatikus adottsagok, emiatt egy hosszabb rendezvé-
nyen is valtozatos ruhazat sziikséges. Itt a legnagyobbak a kiilonb6z6
hémérsékleti értékek kiilonbségei. Az évi kozéphomérséklet az Alfoldre nézd
Gyongyosi-medencében a 10 °C-ot is meghaladja, mig a Kékesen a 6 °C-ot sem
éri el (Dovényi Z. 2010). A hiivosebb klima kovetkezménye, hogy az alacso-
nyabb tajakon vezetett tirak tavasszal mar napsiitéses, meleg id6t, éledd termé-
szetet talalnak, addig példaul az aprilisban megrendezendé Matrabérc tara
Magas-Matraba es6 szakaszan hdban taposnak a sportolok, ami komoly terhe-
1ésnek teszi ki a szervezetet.

Jelmagyarazat:

Orszagos kéktural
turistautak

10,1-12°

1. dbra. A Matra turistautvonal halozata és lejtémeredekségi viszonyai

A tarautvonalak nehézségi fokozatanak vizsgalatahoz els6 1épésben a dom-
borzati viszonyokat vettiik figyelembe a digitalis domborzat modell (réviden
DDM) alapu lejtkategoria és relativ relief elemzése alapjan (1. dbra). A lejto-
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meredekség meghatarozasat ArcGIS szoftver segitségével végeztiik, majd
Dombay 1. és Magyari-Saska Zs. (2006) turistautak elemzési modszerét figye-
lembe véve végiil kétfokos beosztasba soroltuk. Az igy kapott raszter allomanyt
végiil vektoros formaba exportaltuk. A turistautak nyomvonalai a
www.turistautak.hu' portal adatbazisabol szarmaztak. Ezeket WGS-84 foldrajzi
koordinatarendszerbdl Egységes Orszagos Vetiileti (EOV) rendszerbe transz-
formaltuk. A méréseket az ArcGIS 9.3 szoftver 3D Analyst moduljainak fel-
hasznalasaval végeztiik.

A hegység legnagyobb reliefenergiaval rendelkezd teriiletei, az atlagos lej-
tokategoria viszonyokat bemutaté és a reltiv relief térkép alapjan a Nyugati- és a
Magas-Matraban taldlhatéak (1. dbra). A 150-200 m/km® kozétt valtozé lejtdk
egyenletes eloszlasban a gerincvonulatok mentén, mig a 2-300 m/km” kozotti
magassagkiilonbséggel, 10-12° lejtémeredekséggel rendelkezé teriiletek kis ha-
nyad kivételével a Matrabérc és a Kékes csoportjaban emelkednek. A nagyobb
kb. 3 km® nagysagu teriiletrész, a Nyikom 763 m magas csticsanak északi lejtd-
jén a Hasznosi-volgyre meredeken ereszkedik ald. A meredek lejtot
andezitlavabol, lavabreccsabol allo kipreparalddott fliggdleges sziklafalak tagol-
jék, eléteriikben kétengermaradvanyok boritjak a felszint, amelyek a legutolsd
jégkorszak soran aprozodassal jottek 1étre. A masik teriilet, a Muzsla nyugati
lejtéje, amelyen jol latszik a rétegvulkani szerkezet.

Jelmagyarazat:
— Matrabérc tura
5 1(?( ® ellendrzo és tajé-
100 m s KM koz6d4si pontok

2. abra. A Matrabérc teljesitménytura utvonala

A kiemelten vizsgalt Matrabérc tira utvonala a Tarna-volgyébdl indul a Ke-
leti-Matraba (2. dbra), ahol a lepusztulas soran a kézetminéségnek megfelelen, a

! http://turistautak.hu/maps.php?id=magyarorszag&image=raster&lat=48.363333&lon=21.367073 &zoom=8&
arrow=0&shading=1 2011.06.21.
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fagyaprozodas formalta a tiran érintett csucsokat (példaul Gazos-ko, Cseresz-
nyés-tetd, Oroszlanvar, Jagus), amelyek szubvulkani formak maradvanyai (Szé-
kely A. 1997). Innen emelkedik az Gtvonal a Magas-Matra félkorivesen megbillent
kalderaroncsara, a Kékes-csoport csucsaira. Ezek vagy a kalderaperemen il6 kito-
rési kozpontok (Kékes-tetd, Galya-tetd) vagy latvanyos, fagyaprozodas alakitotta
tornyok (Szamar-k6, Sas-kO) (Székely A. 1997), meredek lejtéiket andezit-
blokkokbol allo kétengerek boritjak. Tagoltsagat jelentés mértékben a kiilonb6zo
szerkezeti mozgasokhoz igazodo peremtorések hatarozzak meg. A patakok vol-
gyei is a torésvonalak mentén alakultak ki EK-DNY iranyban.

A viszonylag kevésbé tagolt, de nagyobb atlagmagassagi Galyatetd —
Agasvar szakaszon a hegység 30 legmagasabb csucsa koziil 21 talalhato. To-
vabb folytatodik a tira a névadd Matra-bércen, amely egy id6sebb kaldera ron-
csa, szintén egyedi kitorési kozponttal megkoronizva az Agasvar csucsan
(Székely A. 1997). Ezt koveti a Csorgd-patak szurdoka, amely egyik latvanyos
tagja a meredek esésii matrai patakok tOmegmozgasos jelenségekkel,
fagyaprozodasos tornyokkal tagolt volgyeinek. Matrakeresztestdl belépiink a
Nyugati Matra jol koriilhatarolt teriiletére. A rétegvulkani jelleg ezen a teriileten
kiilondsen szembetlind. Végiil a Pasztoi-Matra kiirtésoros hasadékvulkdn ma-
radvanyanak f6 lavakapjat, a Muzslat megmaszva, éri el Szurdokpiispokit.

Matrai teljesitménytiarak jellemzoi és valtozasai napjainkra

Bar a természetjarok tobbsége azért megy ki a varosokbdl a hegyekbe, mert
igényli és szereti a természeti képzoddményeket, nem fél az idéjarasi és dombor-
zat és a terepviszonyok adta nehézségek lekiizdésétol, ennek ellenére egy telje-
sitménytara sikeressége és népszerlisége, tobb Osszetevotdl is fiigg:

- milyen gyorsan €és kényelmesen juthatunk el egy-egy szervezett tara rajt-

pontjahoz,

- melyik évszakban rendezik,

- a szolgaltatasok mennyire aranyosak a nevezési dijjal,

- van e étterem, fogadod vagy valamilyen frissités a tarattvonalon,

- mennyire jol jelzett az Gtvonal, a jelzetlen szakaszokat kijelolik-e,

- fontos, hogy milyen koriilményeket biztositanak a célban az at6ltdzés, pi-

henés, tisztalkodas, dijatadas soran,

- milyen a tura dijazdsa (mennyire kreativ)

- valamint az, hogy onnan hogyan juthatunk minél konnyebben haza.

Az orszagban mintegy 30 éve indult el, a Matraban pedig 2011-ben mar 25
éve rendeznek teljesitménytirakat a t4j megismerése, a természetjaras propaga-
lasa és sportolasi lehetéség céljabol. A hegységben 2009-ben 12; 2010-ben 14
¢s 2011-ben Gsszesen 18 teljesitménytarat szamlaltunk (7. tabldazat).
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1. tablazat: Teljesitményturadk évszakos megoszldasa a Matraban

Idépont turanév

2011.01.29. Téli Matra XL/L/M/S

2011.03.05. Matrahegy 40/30/20/10

2011.04.09. Pasztd 50/40/25/15

2011.04.16. Matrabérc 2011, Hanak Kolos, Muzsla

2011.05.07. Nagy-harsas 50/30/Mini8

2011.05.14. Vidroczki 61/46/31/18

2011.05.28. Piispoki kor 50/Piispoki keringé 18/Patai keringd 28/De jé a Dids! 10

2011.06.04-05. | Métra 115/88/55
2011.06.12-13. | Matrai Csillagok éjszakai teljesitménytara 40/25/15
2011.06.23-26. | 4x56 (Zemplén-Biikk-Matra-Matra)

2011.07.09. Matra 60/50/40/ Muzsikal az erdd 25/15

2011.07.23. Patai Matra 45/30/16/6/3

2011.09.10. Vadrézsa 50/30/20/20/10

2011.09.17. Hatvani Hatvanas 60/60MTB / Bajza Jozsef emléktira
35/35MTB/25/25MTB/15

2011.09.24. Oszi Matra 30

2011.10.15. Via Dolorosa 75gy+tf/50/30gy+tf/20/Fedezd fel Abasart 10 (Abasar)

Forras: http://www.teljesitmenyturazoktarsasaga.hu/node/729; 2011.07.03.)

A Matra népszerliségének egyik oka, hogy a megkozelithetésége alapveto-
en jO, bar ez konkrét rajt- és célhelyszinekre ennek ellenére nem biztos, hogy
igaz. Példaul éppen a Matrabérce teljesitménytiran a cél Szurdokpiispoki is kissé
nehézkesen kozelithetd meg és szallasféréhelyek, vendéglatas tekintetében is
hianyosak a kiilonb6z6 mindségii szolgaltatasok. A Budapest kdzelség és a Mat-
raalja M3 autopalyan torténd elérhetdsége mindenestre kedvezd tulajdonsag.

Természetjard turisztikai feltartsaga is altalaban kiemelked6 (3. dbra). Tu-
ristaut halozata igen jelentds, a Magas-Matra és a Nyugati-Matra teriiletén az
egységnyi utvonal siiriiség kozel 5 km/km’. Ugyanakkor a kevésbé ismert Mat-
raalja, Déli-Matra és Matralaba még komoly hianyossagokkal kiizd a vonzer6k
természetjarasba torténd bekapcsolasaban.

Huszonkét év taradatai alapjan, a teljesitménytarakon induldk szama elérte
az 62271 fot. Mig 1987-ben csak egy egyesiilet szervezett egy tavon teljesit-
ményturat, amelyen Gsszesen 50 f6 vett részt, addig 2008-ban mar 12 egyesiilet
hirdette ki a rendezvényét dsszesen 34 tavon. Ezeken 0sszesen 7391 trazoé indult
el, 2009-ben pedig mar 7148 {6 érkezett teljesitménytirazasi céllal a Matraba.

A 4. dbrardl leolvashato, hogy néhany év minimalis 1étszamcsokkenésétol
eltekintve, folyamatos novekedés jellemzi a tarakon résztvevok szamat. Ez jol
mutatja a szervezett természetjaras népszeriiségének 0jboli névekedését, mas-
részt Osszefiiggésbe hozhato a szabadidé és a szabad jovedelem novekedésével.
A szervezettség pedig tobbletbiztonsagot ad azoknak, akik nem mernek egyediil
utnak indulni, mert ugy érzik, nem rendelkeznek a sziikséges tajékozodasi,
szervezési stb. képességekkel. Amelyik évben visszaesett a turazok szama, ott a
megrendezett turak szamanak csokkenése volt az elsGszamu kivaltéd ok.
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Jelmagyarazat:

Keleti- —— tajhatar

Matraalja — turistautak
uristautak siiriisége

5 km/ o km?

0 km/ o km?

3. abra. A Matra turistaut halozatanak eloszldsa
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Forras: Domboroczki Zs. 2011

4. abra. Teljesitményturdzok létszamanak valtozasa a Matraban 1987-2008-ig
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A szinte folyamatos 1étszamemelkedés jol jellemzi az 0j-, és Gjabb egyesii-
letek megjelenését, és a természetjarasra vald nagyobb érdeklddést. Ennek egy-
részt okozdja az egyre stresszesebb életvitel, masrészt pedig kdszonhetd az
informacidaramlas gyorsabb moédjanak, ami lehetévé teszi, hogy mindenkihez
eljusson egy-egy teljesitménytira megrendezésének hire. A desztinacid szem-
pontjabol fontos lehet az is, hogy a természetjard rendezvények alapveten ta-
vasszal és Osszel kerililnek megszervezésre (11 a 18 turabol), amely elGsegitheti
a turisztikai szezon széthlzasat. A jo szervezés, mint a Téli Matra esetén, pedig
éppen a holtszezonban mozgatja meg a vendégkort, a sielésre kedvezotlen hovi-
szonyok esetén is.

1% 5% 2% 4%

30%
12%

B Téli Matra [ Matrahegy B Matrabérce B Matraavasit [ Vidroczki [ Piispoki kor
E3 Matra 115 O Patai Matra B Vadrozsa Oszi Matra B3 Via Dolorosa

nincs adat: Paszto,; Matrai csillagok, 4x56; Matra 60; Hatvani hatvanasok

5. abra. Teljesitményturdak népszeriisége a létszamadatok alapjan, 2009-ben

A kis telepiilésekkel ritkan lakott hegység belseji részek a stirli volgyhalo-
zaton keresztiil kozelithetéek meg. Bar latszolag ez megkonnyiti a szervezést,
ami azonban a gyakran csak a hegységbe kelet-nyugati iranybdl befuto, de azt at
nem szeld feltard utakrol bonyolithatd le, ami esetenként komoly keriil6t jelent
az ellendrzépontok felallitasaban, ami befolyasolja egy rendezvény turattvona-
lainak kialakitdsat. Részben ezért is valtozik évrél-évre a tirdk és taratavok
szama. A teljesitménytirakon a kozel 50 f6tol a 2 500 f6ig valtozik az induldk
l1étszama, amely természetesen jelentésen befolyasolja a fenntarthatésagot, mi-
vel a technikai késziiltség minden esetben az adott tra tobb évi atlagos résztve-
v0 létszamanak 1,25-1,5-szeresére kell, hogy felalljon. Ebbdl a szempontbol a
Hanak Kolos Turistaegyesiilet altal szervezett Téli Matra és Matrabérc turak a
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legstabilabbak (5. dbra), ahol a népszerliséget nem elsésorban a szolgaltatasok
sokasaga, hanem a sportteljesitmény kihangsulyozasa, a tira multjabol és ne-
hézségébdl adodo elismertsége adja. A tobbi tura inkabb kisebb regionalis ko-
z0sségek rendezvénye, amelyek részben figyelemfelkeltd céllal szervezddnek,
bizva a tobbletszolgaltatasok nyujtotta vonzerd vendégmarasztalo erejében.

Megfigyeléseink alapjan megéallapithatd, hogy a matrai teljesitménytirakon
az Utvonalat rendszerint jelzett turistautakon vezetik, igaz a hegység turistaut ha-
l6zata rendkiviil siiri. Az egy-egy rovid, jelzés nélkiil atkotés, leginkabb az ext-
rém turdkon fordul el (tajékozodasi taraverseny, €jszakai tura, hossza tavu
verseny (pl. Matra 115), Ilyenkor a rendezdk szalagozassal jelolik a palyat. A ta-
razok a nevezés soran térképvazlatot, utvonalleirast és ellendrzélapot kapnak.
Ezek ma mar szamitogéppel szerkesztettek, informaciotartalmuk a révid szove-
ges utvonalvazlattol, a részletes utvonalleirason, térkép és szintmetszeten at a
térképvazlatig minden fontos informaciét tartalmaz. Az ellenérzépontok igazola-
sa bélyegzéssel vagy matrica beragasztasaval torténik, de esetenként kihelyezett
tajfutd lyukasztoval, szines zsirkrétaval vagy leirandd szammal is taldlkozhatunk
még. A frissitésrol tobbségében a résztvevének kell gondoskodnia, a szervezok
inkabb csak figyelmességképpen biztositanak ételt vagy italt egy-két ellenorzo-
ponton. Ugyanakkor a Matra 115 teljesitménytura 124 km-es tavjan a 20 feletti
ellenérzépont majd mindegyikén jar valamilyen frissitd szolgaltatas.

Az orszag egyik legrégebbi és az egyik leglatogatottabb teljesitménytarajat,
a Matrabércet, minden év aprilisaban rendezi meg harom tavon a Hanak Kolos
Turistaegyesiilet. Az évszaknak megfeleléen a hémérséklet, és a csapadékvi-
szonyok is igen valtozékonyak. Kezdetekben csak az 55,8 km Matrabérc turat
inditottak el 1987-ben. 1991-ben kapcsoltak hozza a Hanak Kolos 35,7 kilomé-
teres, majd 2005-ben a Muzsla 26 kilométeres tavjat. A teljesitménytara Gtvona-
la teljes mértékben atszeli a Matrat K-Ny-i irdnyban 2780 m szintemelkedéssel
egybekdtve, amelyet a résztvevoknek 13 ora alatt kell teljesiteni.

A rajthely 1,5-2 ora alatt j61 megkdzelitheté Budapest, Nyiregyhaza, Deb-
recen stb. iranybol kozaton, de tomegkozlekedéssel mar joval nehezebben jar-
hat6. A taran kétszeri folyadékpotlas van Gtkozben és egy a célban. A hegység
turisztikai feltartsaga ellenstilyozza a kevés, de elére megadott, szolgaltatast.
Az els6 20 farasztd utja utan Kékesteton tudnak a tarazok el6szor kényelmesebb
koriilmények kozott megpihenni, majd a Vordsmarty turistahaz, Galyatetd és
Matrakeresztes biztositanak regeneralddasi lehetGséget a tGrautvonal kozeli
vendéglato egységeikkel.

Mitrai teljesitménytirak nehézsége
Ezek utan a terepviszonyok ¢és a szintemelkedés mértéke alapjan nehézségi
fokozatokat hataroztunk meg a tratavokra nézve. Utdbbit az egyes tavok egy-

ségnyi Utvonalhosszra esé atlagos szintemelkedés alapjan mértiik fel (m/km).
A jovoben finomitando, 6tfokozath skala beosztasa a kovetkezo:
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I. Sik, jol jarhato t
II. Enyhe emelkeddkkel tarkitott, de jol jarhato tarattvonal
III. Meredekebb emelkeddkkel teli vagy nehezebben jarhato utak, dsvények
IV. Extrémnek nevezhetd meredek maszasok (nem sziklamaszas szintil),
nehezen jarhato, gyenge tajékozodasi pontokkal terhelt Gtviszonyok
V. Extrém utvonalak, specialis tudast, felszerelést igényld, biztositott
(Ggynevezett vasalt) utak. Hazadnkban ide csak néhany szakadék, szur-
dok kényelmesen kiépitett, ezért fokozott veszélyt nem jelent6 szakasza
tartozik. (Legkozelebb hozzank ilyet a Bihar-hegységben, a Kaposzta-
falvi-karszton vagy a Magas-Tatra lanccal biztositott, vas, illetve falét-
rakkal segitett itjain talalunk.)

A Matraban megrendezett teljesitménytirak az elsé négy kategoria egyiké-
be sorolhatok. A tobbi hegységgel szemben érdekes az, hogy gyakran a rovi-
sorolhatéak. A Vidroczki 17 km-es csaladi, vagy a Via Dolorosa 40 km-es,
klasszikus természetjaro tavja domborzati szempontbol fokozottan nehéz, a Téli
Matrat az idGjaras és a jelentés szintemelkedés teszi nehezen teljesithetové.
A Matrabére teljesitménytira a kozéptavi kategoériaban — 50 m/km egységnyi
atlagos szintemelkedéssel, amely a hazai kdzéphegységi tiraviszonyok kozott
kiemelked6en magasnak szamit. JOI mutatja a nehézségét, hogy a lejtdkategd-
ria-térkép szerint 25%-a nagy és tovabbi 20% kozepes meredekségii utvonal-
részlet, amely hazai viszonylatban igen komoly fizikai megterhelést jelent
(6. abra). A legnehezebb szakaszok, az Oroszlanvar, a Kékesteto el6tti emelke-
d6, az Agasvar cstcsara valo fel- és lejutas, a Muzslara emelkedés és a Dids-
patakhoz torténd lejtmenet. A meredekség mellett a lejtd tira tdvon elfoglalt
helyzete, valamint a kézettani viszonyok is szamitanak. Igy példaul a Muzslara
(49 km) felmenni kisebb emelkedés ellenére is nehezebb érzetet kelt, mint az
el6tte 1év6 Kékestetére (20 km) vagy az Agasvarra (40 km) vezetd emelkeddk.
Lejtmenetben Agasvarrdl lefelé a bizonytalan egyensulyi helyzetii lavablokkok,
a Dios-patak volgye felé haladva pedig az er6zio altal koptatott morzsalékos tu-
fafelszin okoz tobbletterhelést. Az iddjaras elemzése is megerésiti a felvazolt
képet. A 2004. évi taran, ahol kozel a teljes tavot esOben kellett megtenni, a tel-
jesitok aranya 44%-ot ért csak el. A legkomolyabb felkésziiltséget igényl6 hazai
tura a terepviszonyok alapjan a Matra 115 teljesitménytura, ahol a 124 km hosz-
szl Gtvonalon a legmagasabb az egységnyi szintemelkedés, s az el6z6ekben jel-
lemzett domborzati-k6zettani jellemzok itt is megtalalhatoak.

Teljesitményturak esetében, a terepviszonyok mellett, a szintid6 is meghata-
roz6 szerepet tolt be a teljesités feltételei kozott. A természetbarat tiravezet6i is-
meretek kozel vizszintes terepen 4 km/éra sebességgel szamolnak, amelyhez
100 m szintemelkedésenként 10 perc tobbletidot adnak hozza, mig sziklas, mere-
dek nehéz terepen 15-20 perccel tobbet szamolhatunk (Németh 1. — Németné K. J.
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2006). Ugyanez meredek lejtés esetén is igaz, ugyanakkor az enyhe lejtokon a
csoportosszetételtol fliiggdn valtozd a menetteljesitmény. A menetidé nem tartal-
mazza a megallokat, amelyre oranként 5-10 percet szdmolnak. Az évszakok, az
aktualis id6jarasi helyzet, a terepviszonyok és a csoportdsszetétel is befolyasoljak
a menetid6t (Németh 1. — Németné K. J. 2006). Nagyobb 1étszami vagy alkalmi
kirandulocsoport esetén, akar 1-2 km/6ra sebességgel kisebbet is szamolhatunk.
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6. dbra. Teljesitményturdk nehézsége a szintidé és a domborzat szempontjabol

Az abra alapjan lathato, hogy a vizsgalt turakon a szintidok a csaladi tavo-
kon altalaban a természetjaro menetidénél bovebb, kényelmes ismeretszerzo
vagy kozosségi teljesitést tesznek lehetévé (a Via Dolorosa 10 km-es tavjan
szintid6 sincs). A klasszikus tavok (30-50 km) altalaban csak folyamatos gyalog-
lassal teljesithetok, igaz a tarazok kozel fele meg-megfutja a lejtok egy részét,
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azonban ezen a tdvon még jobban figyelni kellene a szélesebb célk6zonség meg-
nyerésére, amely igy nehezebben megvaldsithatd. A kozép- és hosszi tavu kate-
goriaban a nemzetkozi trendek meger6sodésével egyre tobb amatdr terepfutd
jelenik meg e rendezvényeken, akik akar a teljes tavot végigfutjak. Az atlagos
természetjard sebességnél gyorsabb menettempd ezeken sziikséges is a teljesi-
téshez, mert a szintidGk akar a természetbarat teljesitési id6 70%-ra is lemennek.

A teljesitményturak utvonalanak terheltsége

Ha a vizsgalt teljesitményturak minden utvonala teljesen mas jelzésen ha-
ladna, akkor a 2008-ban 6sszesen 1282,63 km uthosszt hasznaltak volna ki a
Matraban 1év0 jelzéssel ellatott turistautakbol. A teljesitménytirak utvonalai
gyakran ¢és kiilonb6z6 mértékben haladnak azonos jelzéseken, és tobb utvonal
halad olyan teriileten, ami vagy aszfaltos, vagy erdészeti, vagy mez6gazdasagi
ut, ezért nem is lehet a turista utak terhére szamolni. Ezt a tényez6t figyelembe
véve, a tarazok altal terhelt utak hossza mindGssze 367,16 km., Ez Osszesen
28,6%-a az Osszes teljesitménytura egyiittes tavjainak, és 62,2%-a Matraban 1¢-
tez0 jelzett turistautaknak.

A teljesitményturdk Iétszamadatait mintdnak véve megallapithatjuk, hogy ko-
zepesen forgalmasan jart teriileten az 0sszes utvonal szakasz atlagaként szamolva
5164 fo/ttszakasz tirazik. Az echhez legkézelebb allo értéket a Vorésmarthy turis-
tahaz — Matrahaza kozotti utszakaszra kaptuk meg a szamitasok alapjan (4929 £6).
Ezen a szakaszon minddssze két rendezvény harom utvonala halad at.

Hasznos Piszkés-tetd
Agasvén th 945
Pészto Csrl/angsgalo L
Paréadsasvar Perad
Matraszennmre )
° Galya(&for\
Métrakeres: . Csor-
Bagolyirtas
iB Iegforgalmasabb l:Jtszakasz Vérd ol
@2. legforgalmasabb utszakasz o hazak“" 1014
@:3. legforgalmasabb Utszakasz Tajvédelmi kérzet
—:—im Sésto

7. abra. A legforgalmasabb turistaut szakaszok a Matraban,
teljesitménytira adatok alapjan

A legforgalmasabb az Orszagos Kéktura egy rovid része, a Piszkéstetd-
Galyatet6 kozotti 2,65 km hosszl utszakasz a Magas-Matraban, a terhelt Gtvo-

nalaknak csak a 0,72%-a.(7. dbra). Ezen az utvonalon keresztiil vezet hat ren-
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dezvény Utvonala a tizenkettobol, amelyeken Gsszesen a 22 év alatt 36394 6
ment at. Ez a tirazok, tobb mint 65%-a. A két legnagyobb 1étszamu rendezvény
(Téli Matra XL/L, Matrabérc / Hanak Kolos /Muzsla) szerepel a listaban, ezért a
fokozott terhelés.

A legritkabban jart Gtvonalon mindéssze 40 teljesitményturazé haladt el
2008-ig. Ez a 1étszam minddssze egy rendezvénynek, a Patai Matra 30 km hosz-
szu tavjanak koszonhetd, a Matra kevésbé ismert DNy-i teriiletén (8. dbra).
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8. dbra. A legritkabban jart turistaut szakasz a Matrdaban, teljesitménytura adatok alapjan

Az utszakaszok terheltségének felmérésére 2009. aprilis 12-én, napos, sza-
raz ido6ben keriilt sor. A csapadékmentes idoszak két hete tartott. A talaj szaraz,
felszine kemény és tomor, amely az atlagosan 297 g/cm?2 feliileti nyomast gya-
korld gyaloglas kovetkezménye, mint azt Liddle, M. J. (1997 in: David L. —
Szilagyi Zs. 2006) éltalanosan megfogalmazta.

A legforgalmasabb utszakasz felmérését a piszkés-tetéi csillagvizsgalotol
kezdtiik. A pontos adatokat GPS segitségével adtuk meg. Az utvonal Piszkéstetd
¢s Galyatet6 kozott enyhén hullamos, meredek lejtdszakaszok nélkiil. Az atlagosan
2-4 m széles, gépkocsival is jart utakon az er6zids arokszert siillyedékek mélysége
23-30 cm. Tobb helyen lathatok az autok altal okozott nyomvalyuk, amelyek mar
az enyhén lejtd szakaszokon is az erdzids arokképzodés kezdetét jelenthetik
(1. kép). A gépkocsik szamara sziik szakaszok (0,5-0,7 m) novényzettel fedettek, a
kozel sik felszinen talajlemosodas sem jellemz6. A kitaposott gyalogdsvény erozi-
s arokszer( siillyedése kb. 3 cm. Azonban minél meredekebb lejtékkel tagoltak az
utvonalak, annal jobban kiszélesednek az dsvények és igazolhatd a gyalogdsvény
er6zio a keriil6 utvonalak ide-oda valtoztatasaval (3. kép).
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1. kép. Atlagos, autéval is jart itszakasz 2. kép. A gépkocsik altal kijart ut
fokozatosan szélesedd erozios csapadsa erozios pusztuldasanak intenziv szakasza

A legritkabban jart 18,87 km-es szakaszon Fajzatpusztar6l a S+ jelzésen in-
dulva, a taradkon résztvevok létszama alig 40 f6 volt. A megfigyelések alapjan
megallapithato, hogy az erdészeti nehézgépjarmiivek és a vadaszok terepjaroi al-
tal hasznalt szakaszokon a foldutak szintje a talajpusztulds nyoman, akar 40 cm-t
is siillyedhetett (2. kép). A vizsgalt utszakaszon talalhatdé olyan 1,2 km hosszi
szakasz, amelyen egyaltalan nem jarnak gépjarmiivek, s6t lathatoan a turistak is
alig hasznaljak. Ezen a teriileten latszott az érintetlen allapot, gyakran még a kita-
posott 2-5 cm mély gyalogdsvény is hidnyzott, csak csapas jelolte az utat (4. kép).

3. kép. Csapadék természetes lepusztito 4. kép: A ritkan jart 6svényeken
tevékenységének nyomai, a meredek lejtésii megmarad a lagyszadru novényzet
turistadsvényen felerésédve
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Osszegzés

A tarautvonalak lejtés és nehézségi viszonyait DDM segitségével vizsgal-
tuk (Dombay 1. és Magyari-Saska Zs. 2006). Tovabbi alapadatok térképi adat-
bazisainak Osszeallitasaval megvaldsithato az utvonalak érzékenység vizsgalata,
mint az él6hely degradacio, a talajer6zio (Cole, D. N. 2004, Tomczyk, A. 2011).
Az Okoturisztikai vonzerdleltar elemeibdl és tarattvonalak alapadataibol inte-
raktiv latogatéi dontéssegitdé térinformatikai rendszerek hozhatdk 1étre
(Williams, J. 2005, Willis, S. és Lindenmayer, B. 2007, Dye, A. S. és Shaw, S. L.
2007). Azaz milyen valasztasi lehetGséget kinalnak az ide érkezd, kiilonb6zo
erénléti és érdekl6désii turistak szamara.

A turistautak terheltségét vizsgalva eredményeinket Gsszességében megerd-
2006). Ezért a természetes erdzid altal eleve fokozottan igénybe vett merede-
kebb lejtdszakaszokon, amennyiben azok jelentés mértékben hasznaltak, sziik-
séges lehet a terhelés closztasanak koordinalasa, az utvonalak erdzidjanak
feliigyelete. Gyakran megjelennek a foldes koparok, igy a mar elpusztult no-
vényzet sem képes a természetes visszatelepedésre. Kozel sik felszineken az
er6zid csak minimalis mértékii, gyakran jart szakaszokon a talajtomorddés és a
névényzet pusztulasa keskeny savban megfigyelhetd. A ritkan jart 6svényeken
tapasztalt elhanyagolhaté mértékti taposasi er6zid miatt gyakran megmarad a
névényboritas. A legkomolyabb karokat a gépjarmiivekkel tagolt (lejtos) felszi-
neken tapasztaltuk, ahol a felarkolodas akar félméteres erozid kezdetét is jelent-
heti az évek alatt.

Tapasztalataink alapjan kideriilt, hogy az utvonalak a nem rendszeresen ki-
randulok szamara nehezen teljesithetd szakaszokat is tartalmaznak. De megfele-
16 szintid6 valasztassal és k6zosségi élmény biztositasaval (szolgdltatasok) igen
széles célkozonség szamara lekiizdhetoek. Azaz a szervezettség és a kreativitas
nagyban hozzajarul a tura sikerességének biztositasahoz. Masik kategoriat al-
kotnak azok a turak, amelyek sportteljesitményként értékelhetéek (Mdtrabérc,
Matra 115). Ebben az esetben a markanév, brand, amely az allanddsagot és mi-
néséget képviseli, a kihivas modern megtestesitje. A tirazok szokasait vizs-
galva megallapithatjuk, hogy a teljesitményturak tobb szinten is betoltik
céljukat. Amennyiben rovidebb tavokat is inditanak, akkor megvaldsul az isme-
retterjesztés, ugyanakkor a természetbeni mozgas élménye az egészségmegOrzés
egyik fontos eszkoze lehet. Ezért gondoltunk arra, hogy kiprobaljuk, térinforma-
tikai eszk6zok segitségével, hogyan lehet az egyszeri kiranduldok szamara is
hasznalhaté menetteljesitményt mutatdé modszert kialakitani. Ennek gyakorlati
szerepe lehet a tura tervezése soran, pl. a tomegkozlekedési lehetéségek kiva-
lasztasaban, a ,,menekiilé” utvonal kialakitasaban, vagy a fizikai allapot tulérté-
kelésébdl fakadod problémak csokkentésében.
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A csaladok, iskolas csoportok és idések szamara a 2-3 km/ora kozotti se-
bességgel teljesitheto tirak a kedvezdbbek, kiilondsen akkor, ha a pihendidoket
is beleszamoljuk. Eppen ezért a révidebb tavok szintidejét allitjak be az 6 sebes-
ségiikre, mig a hosszabbak inkabb a sportteljesitményhez kozelednek. A sport-
tavokon a komoly fizikai erdkifejtést kivand szakaszok, a rovidebb szintidok
avatjak a turakat olyan népszertivé, amely, ennek teljesitése esetén a tarsada-
lomnak a tirazast ismer6 részében komoly elismerést valt ki.
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A TDM SZERVEZETEK MUNKAJANAK OSSZEHANGOLASA
AZ UKRAN-MAGYAR HATARMENTI REGIOBAN
A 2012-ES LABDARUGO EUROPA-BAJNOKSAG KAPCSAN

TARPAI JOZSEF

1. Bevezetés

A turisztikai desztinacié menedzsment (TDM) célja a fenntarthato és ver-
senyképes turizmus rendszerének megteremtése. Ez a turizmus olyan formaju
menedzselését jelenti, amely el0segitheti a latogatok szamanak novekedését, mi-
kozben elényos hatast gyakorol a desztinacio teriiletén €16 kozosségre, gazdasagra
¢és kornyezetre egyarant. Ukrajna és Magyarorszag hatarmenti régidéiban a TDM
szervezetek kialakitasa az alakulés, illetve a kezdeti milkodés fazisaban tart. A be-
indulasi nehézségek athidalasat optimalis esetben segitheti az a lehetdség, ha ezek
a szervezetek egy olyan turisztikai szempontbol fontos rendezvényhez igazitjak
egyes tevékenységeiket, mint a 2012-es labdarigd Eurdpa-bajnoksag.

Az 1980. évi nyari olimpiai jatékok 6ta nem volt olyan nagyszabasu sport-
esemény, ami kozvetlen hatast gyakorolt volna Kérpatalja turizmusara. Annak
ellenére, hogy a moszkvai olimpiat a Szovjetunié afganisztani bevonulasa miatt
a nyugati allamok és sportoloik bojkottaltak, jelentOs fejlesztések mentek végbe
a megye teriiletén, amelyek az olimpiara érkezé vendégek megfeleld szintii fo-
gadasat szolgaltak. Fontos kozutak, éttermek és kereskedelmi szallashelyek
épiiltek, az Ungvari Allami Egyetem bazisan 188 magyar, cseh, illetve szlovak
tolmacsot képeztek ki. Annak ellenére tehat, hogy az olimpia Karpataljatol
igencsak messze zajlott, a sportesemény indikalt bizonyos szintli infrastruktura-
lis, turisztikai és egyéb fejlesztéseket helyi szinten is.

Az a tény, hogy Karpatalja fontos nemzetkozi kozlekedési folyosok keresz-
tez6désében fekszik, a 2012-es labdarugo Eurdpa-bajnoksag megrendezése kap-
csan fokozottan el6térbe kerilt. Ezattal pedig, az 1980-as olimpia esetével
ellentétben, elérelathatolag a nyugatrol érkezo turistak szama is jelentds lesz.

2. TDM szervezetek a régiéoban
2.1. Karpatalja

Karpataljan a helyi és a jarasi kdzigazgatasi hivatalok turisztikai osztalyai
toltik be a turizmust iranyitd regionalis hataskorli szervek szerepét. Azonban

ezek nem képesek ellatni egy hatékony regionalis szinti TDM szervezet felada-
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tait. Ennek f6 oka a turisztikai osztalyok kozponti koltségvetéstol valo fliggésé-
ben, illetve a telepiilési szintli partnerek hianyaban keresendd. Ezekre a problé-
makra nyujthatna megoldast az alulrol szervez6dd, teleplilési és térségi
alapokon nyugvo regionalis TDM szervezet kialakitasa.

Az Eurépai Unid Magyarorszag—Szlovakia—Romania—Ukrajna ENPI Hatd-
ron Ayl Egyiittmiikodési Program 2007-2013 tamogatasaval ,, Hatdron dt-
nyulo  desztinacio-menedzsment Karpataljan és  Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében” cimmel zajlik annak a projektnek a megvalositasa, amely az elsé
TDM szervezet 1étrehozasat iranyozza elé Ukrajnaban. A projekt célteriilete a
két partner megye vonatkozasaban 800 dnkormanyzatot foglal magaba koriilbe-
lil 1,8 millié lakossal.

A desztindcid6 menedzsment szervezet 1étrejottének feltétele az onkormany-
zatok, a civil szféra és a turizmusban érdekelt vallalkozok és gazdasagi szervezetek
képviseldinek egységes részvétele. Els6 I€pése a helyi szintli desztindcié me-
nedzsment rendszer megalakitasa. Ennek bazisaként a mar miikodo tourinfo irodak
halozata (Ungvar, Beregszasz, Janosi) szolgal. A 1étrehozott szervezet céljai:

* komplex tevékenységek végrehajtasa a helyi turizmus versenyképességé-

nek novelése érdekében,

* a hataron atnyulé turisztikai egyiittmiikodések erdsitése a régidban,

* a helyi lakossag ¢életszinvonalanak emelése,

* hataron atnyulo partneri haldzat kialakitasa és fenntartasa,

* a turisztikai szolgaltatasok minéségének javitasa,

» koz0s hataron atnyuld turisztikai attrakciok kidolgozasa és megvalosita-

suk tamogatasa.

2.2. Szabolcs-Szatmar-Bereg megye

A megyében a TDM kiépitésének folyamatat koordinald , NY/RSEG
TURISTAVARAZS” TDM elnevezésii iroda 2010 novemberében nyilt meg allami
tamogatds felhasznalasaval. A  Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft.
49 999 550 Ft timogatast nyert az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv Eszak-alfoldi
Operativ Program tamogatasi rendszere keretében a projekt megvalositasara.

Nyiregyhazan és térségében a turisztikai szolgaltatok az dnkormanyzatok-
kal egylttmiikodve alakitottadk meg a 27 tagbdl allo a Nyirség Turizmusaért
Egyesiiletet, amely a 1étrejott TDM szervezet alapjat alkotja. Nyiregyhaza Me-
gyei Jog Varos Onkormanyzata és a meghatarozé vonzeré tulajdonosok, azaz a
Nyiregyhazi Allatpark Nonprofit Kft. és a Sosto-Gyogyfiirdék Zrt. hozta 1étre a
Nyiregyhazi Turisztikai Nonprofit Kft-t, amely a TDM munkaszervezete.
A gazdasagi és pénziigyi fenntarthatésagot és a szakmai miikodést a palyazati
forrasok mellett Nyiregyhaza Megyei Jogh Varos 6nkormanyzata biztositja az
idegenforgalmi adobevétel allami normativaval ndvelt 6sszegébol.
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A TDM szervezetek munkajanak dsszehangolasa az ukran-magyar hatarmenti régidban. ..

A TDM szervezet jovoképe szerint Nyiregyhaza és térsége még sikeresebb
turisztikai célpont lesz. Ennek eléréséhez a szervezet az alabbi tevékenységi prio-
ritasokat jelolte ki: a térség versenyképességének novelése, a mindségi turizmus
fejlesztése, a desztinacid turisztikai ismertségének szélesitése, imazsanak erdsité-
se, intenzivebb marketing tevékenység végzése, komplex turisztikai szolgaltata-
sok kialakitasa, a turizmus jovedelemtermel6 képességének novelése.

3. A 2012-es labdarug6 Europa-bajnoksag

A 14. labdarago Eurdpa-bajnoksagot Lengyelorszag és Ukrajna kozdsen
rendezi meg 2012. junius 8. és julius 1. kozott. Lengyelorszagban Varso,
Gdansk, Poznan, Wroctaw; Ukrajnaban Kijev, Harkov, Doneck és Lviv varosa
rendez mérkozéseket. Tehat a két orszag 4-4 varosa ad otthont a mérk6zéseknek
(1. abra). A nyitomérkozést Varsoban, a dont6t Kijevben rendezik.

> EURO2012
‘,\@ POLAND-UKRAINE

Forras: UEFA Euro 2012 hu.svg

1. dbra. A 2012-es labdarugo Eurdpa-bajnoksag hivatalos logoja és helyszinei

Az UEFA tajékoztatasa szerint tobb mint 12 millio jegyigénylés futott be
a szovetség honlapjan keresztiil a jové évi labdarugo Eurdpa-bajnoksagra mar-
cius 1-31. kozott, ami mintegy 17%-al haladja meg a ténylegesen eladhato
jegymennyiséget. A 31 talalkozobol 28-ra tuligénylés van, tehat sorsoldssal
dontik majd el (aprilis 19-22), hogy ki juthat belépdjegyhez. A jegyigénylok
88%-a a rendezd orszagok, vagyis Ukrajna és Lengyelorszag allampolgara,
Németorszagbol 2,82%, Oroszorszagbol 1,16%, Svédorszagbol 1% jelezte va-
sarlasi szandékat. Osszesen 206 orszagbol érkezett igénylés, pontosabban eléze-
tes regisztracié az UEFA honlapjara.
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A jegyek 41%-ért szallhatnak harcba a kiilfoldi szurkolok. Ez nem jelenti
azt, hogy a maradék jegymennyiség biztosan lengyel és ukran kezekben kot ki.
A hazaiaknak csak a jegyek 20%-a van fenntartva. Ezek négyotode a rendezd
labdarago szovetségeké, egyotodére pedig a rendezé varosok lakosai palyazhat-
nak. A tobbi jegyet (39%) a szponzorok, az UEFA vendégek ¢és az UEFA iizleti
partnerei, valamint a VIP vendégek kapjak meg.

fgy is minimum 1 milli6 kiilfoldi vendégre szamitanak a szervez6k, nem
beszélve azokrdl a szurkolokrodl, akik tereken felallitott kivetitokon fogjak majd
nézni a labdarigd EB mérkézéseit szurkoldi jegy nélkiil, pusztan csak a hangu-
lat kedvéért érkezve a kiilonb6z6 helyszinekre.

4. Az EB remélt hatasa a hatarmenti régio turizmusara

Ukrajna megy¢i lazasan késziilnek az EB-re. A Karpatalja megyével szom-
szédos Lviv megye (az EB egyik helyszine) kdzel 30 kiilonboz6 turisztikai tt-
vonalat dolgozott ki az ideérkezd turistak szamara tematikus, torténelmi,
kulturalis és egyhazi vonalon. Nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy az ideérkez6
kiilfoldiek ne csak a mérkézéseken, hanem azokat megel6zéen és kovetden is
talaljanak megfeleld szorakozasi, kikapcsolodasi lehetdségeket a kornyéken.

Mivel Karpatalja megye szomszédos Lviv megyével és a tadvolsag sem
nagy a két megyeszékhely kozott (278 km), potencidlisan tervezhetd, hogy az
atutazo és esetlegesen megpihend kiilfoldi turistak szama névekedni fog Kar-
patalja megyében is. Biztosra vehetd, hogy nemcsak az EB idején, hanem azt
megel6zoen és azt kovetden pedig foképp megnd a kereslet a kiilfoldi turistak
korében Ukrajna irant. Ezt el6segitendd folyik az Ukrajnat kiilfoldon népszeri-
sité reklamkampany (allami tdAmogatassal), 5 csillagos szallodak épitése, varos-
fejlesztés, parkositas.

Karpatalja kozvetleniil hataros az Eurdpai Unio négy tagallamaval: Magyar-
orszaggal, Romaniaval, Szlovakiaval, Lengyelorszaggal. 17 hataratkeldhely mii-
kodik a 460 km hosszit kozos hatarszakaszon. Foldrajzi elhelyezkedésébol
eredéen Karpatalja kivaloan alkalmas tranzit hid szerep betdltésére Kelet-Europa
¢s Nyugat-Europa kozott, ami kiterjeszthetd a turizmus dgazatara is. Ez a stratégi-
ai szerep még nagyobb hangstlyt kaphat a 2012-es labdartigé EB ideje alatt.

A Karpataljai Megyei Allami Kozigazgatasi Hivatal 2008 marciusaban és
2010 janiusaban is fogadott el hatarozatot a 2012-es labdaragoé EB kapcsan le-
bonyolitasra keriilé tevékenységekrél mind megyei, mind pedig jarasi szintekre
lebontva. A program célja a kapcsolodo jogi, szocialis, gazdasagi és szervezési
feltételek kialakitasa a régioban a sikeres vendégfogadas biztositasa érdekében
az EB idején. A program legfontosabb intézkedései:

» a felkésziilést iranyité munkacsoport 1étrehozasa,

» a hataratkelOk infrastrukturalis fejlesztése,

» aturisztikai szektor és intézményeik megfelel6 felkészitése a vendég-
fogadasra,
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» a turisztikai szakemberek megfeleld felkészitése, tovabbképzésiik
biztositasa,

fokozott reklam és PR tevékenység,

befektetés-Osztonzés,

munkahelyteremtés.

YV VYV

A program finanszirozasara kozponti és dnkormanyzati pénzek, vallalkozoi
befektetések valamint egyéb, a térvényi feltételeknek megfelelé pénzforrasok is
felhasznalasra keriilhetnek. Kiemelt figyelmet kapnak a fontos kozlekedési fo-
lyosék mentén elhelyezkedd turisztikai létesitmények, nagy hangsuly keriil a
befektetési kiallitasok és ajanlatok megismertetésére, a média szamara szerve-
zett kirandulasokra, a megfelelé szakemberbazis tovabbképzésére, a tourinfo
irodak és tourinfo pontok szamanak bovitésére, valtozatos turisztikai tvonalak
kidolgozasara, egészségiigyi fejlesztésekre stb.

2011. marciusaban a civil szféra is bekapcsolddott a szervezési munkala-
tokba. K6z6s megegyezéssel kidolgoztak egy projekt javaslatot, melyet a Kar-
pataljai Megyei Allami Kozigazgatasi Hivatal elndke elé terjesztettek.
A javaslat célja turisztikai témaju kerekasztal megbeszélés kezdeményezése,
melynek keretében azon kérdéseket vitatnak meg, mennyire felkésziilt a megye
a 2012-es labdaragd EB-re és milyen teenddk varnak még megvaldsitasra.

A megbeszélésre meghivast kaptak a szomszédos megyék turisztikai szer-
vezeteinek munkatarasai is. A rendezvény napirendjében tobbek kdzott a kovet-
kez6 javaslatok szerepelnek:

1. A Kkarpataljai turisztikai termékek infrastrukturalis és informacios

elérhetdsége:

a.) a turista utvonalak felszereltségének javitasa (turista jelzések, tablak
kihelyezése, turista Gtvonalhaldzat kidolgozasa, a torténelmi és kultu-
ralis emlékek informacios jelzésekkel valo ellatasa). Felszerelt pihe-
noéhelyek kialakitasa;

b.) a vidék turisztikai és rekreacids lehetéségeit népszeriisito tablak kihe-
lyezése a hataratlépd helyeken és a megyehatdron atvezeté fébb
utvonalakon;

c.) informacids kiadvanyok készitése (tobbnyelvii turisztikai honlap ki-
dolgozasa, turisztikai 1étesitményeket, torténelmi és kulturalis emlé-
keket tartalmazo katalogus, utikonyvek és térképek kiadasa, a
médiaval val6 egyiittmiik6dés, akar nemzetkdzi szinten is);

d.) a megyében mar miikddé turisztikai informacids kozpontok tevé-
kenységének tAmogatasa, ujak kialakitasanak lehetésége.

2. A turisztikai szolgaltatasok szabalyozdsanak egységesitése, mindségé-

nek javitdsa:

a.) a megye teriiletén végzett idegenvezetdi tevékenység ellendrzési me-
chanizmusanak kidolgozasa és bevezetése;
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b.) hegyi idegenvezetdk képzésének elinditasa;
c.) a megyében talalhaté turisztikai informacids kézpontok tevékenysé-
gét szabalyozd egységes rendszer bevezetése.
3. A turisztikai illeték felhasznalasanak modjai az EU-s orszagok tapaszta-
latainak figyelembe vételével
a.) helyi szinti turisztikai iranyultsaga egyesiiletek létrehozasanak lehe-
tosége, amelyek a helyi dnkormanyzatok, a turizmusban érdekelt iiz-
leti szektor és a civil szervezetek képvisel6it kell, hogy tomoritsék, a
turisztikai illeték hatékony felhasznalasa érdekében;
b.) megyei szinti turisztikai irdnyultsagu egyesiilet 1étrehozasa, amely az
lizleti, az allamigazgatasi és a civil szektor képviseldit tomoritené.
4. A falusi vendéghdzak infrastrukturdlis fejlesztésének dllami tAmogatésa:
a.) hitel programok;
b.) a vendéghazakban megszalld turistak informacios ellatottsaganak
biztositasa.

A program a kovetkez civil szervezetek egységes fellépésével indult el:
Sipot Turisztikai Fejlesztési Egyesiilet, Polonina Agroturisztikai Fejlesztési
Szovetség, Ukrajna Falusi Turizmusanak Fejlesztéséért Egyesiilet Munkacsi
Alapszervezete, Ungvari Turisztikai Informacidés Kozpont, Tureuropacentr Re-
gionalis Turisztikai Kezdeményezések Alapja, a Sport, Turizmus és Kultura
Fejlesztéséért Karpataljai Megyei Szovetség, az Ukran-Magyar Terliletfejleszté-
si Iroda, a Falusi Turizmus Fejlesztéséért Megyei Egyesiilet, a Beregszaszi Tu-
risztikai Informacids Kozpont.

5. Turisztikai fejlesztések és a fels6oktatas

A Karpataljai Megyei Turisztikai Féosztaly és a civil szervezetek kezde-
ményezésén kiviil az Ungvari Nemzeti Egyetem Turisztikai Kara is elkészitette
sajat fejlesztési tervét, valamint egy dokumentumba siiritve a Megyei Tanacs
elé tarta Karpatalja turizmusanak fejlesztésére iranyulo javaslatait.

A tanulmany szerint a megye turisztikai népszerisége jelentdsen csokkent az
elmult években a tobbi nyugat-ukrajnai régidhoz (Lviv, Ivano-Frankivszk) képest.
A lemaradas oka abban keresendd, hogy Karpataljan teljes mértékben hianyzik a
parbeszéd a turisztikai piac szerepldi (kereskedelmi szallashelyek, vendéglatdipari
egységek, oktatasi intézmények, turisztikai kozvetitd szervezetek, idegenvezetdk)
kozott. Hidnyzik az integralt marketing tevékenység, az egységes turisztikai jelz6-
rendszer ¢s a turisztikai kiallitdsokon valo részvétel sem megoldott. A fent neve-
zett dokumentum a 2. abrdban felsorolt célok és tervek megvaldsitasat javasolja a
karpataljai turisztikai szektor problémainak orvoslasara.

A tanulmany szerzOi szerint siirgetd sziikség van Karpatalja és a szomszé-
dos ukrajnai megyék, valamint a hatar menti teriiletek kozotti egytittmiikodések
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kialakitasara, erésitésére. Ezeknek fokozott jelentésége van a 2012-es labdarugo
EB kapcsan, mely az elérelatasok szerint akdr meg is OtszorOzheti a megyét
tranzititvonalként igénybevevo turistak szamat.

Turizmusfejlesztés és a turisztikai termékek diverzifikaciéja Karpataljan

Cél: megfeleld feltételek megteremtése a gazdasagi novekedés eldsegitésére Karpatalja
megye turizmuséban, a szikséges szolgaltatasok biztositasaval a mindség és az infrastruktira terén

Turisztikai imidzs
és marketing

Tevékenységek

Karpatalja turisztikai marka
létrehozisa

Karpatalja varosainak és
jarasainak 7 csodaja cimmel
verseny szervezése

Utazés és pihenés Karpataljan
web-oldal kialakitisa

Infrastuktdra és
turisztikai termékek

Tevékenységek

Szallashelyek és éttermek
infrastrukturalis fejlesztése

Turisztikai desztinaciok javitisa
Kempingek kialakitisa
Parkok létrehozdsa

Partenerség
a turizmusban

Tevékenységek

Javitani a turisztikai szakemberek
képzésének és atképzésének
rendszerét

Turisztikai eréforras kézpont
létrehozasa

Koordinacios tanics

Turisztikai Gtvonalak integracidja aturizmusban
A Karpétalja markanév aktiv
marketingprogramjanak Stratégiai turisztikai projektek és
megteremtése ek ) it A villalkozasi tevékenység
fejlesztéséhez szlkséges

. szolgaltatasok rendszerének
[} k ti K
uﬁm“' o halézatnak kialakitisa megteremtése a turizmusban

Forras: UNE, 2011.

2. abra. az Ungvari Nemzeti Egyetem Turisztikai Karanak turizmusfejlesztési javaslatai

6. A turisztikai szervezetek munkajanak osszehangoldsa az ukran-magyar
hatar menti régiéban

A Karpataljan és a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében miikodé TDM szer-
vezetek egyik kiemelt fontossagh feladata, hogy turisztikai programcsomagokat
allitsanak Ossze a turisztikai termékek és attrakciok jobb eladhatosaga érdeké-
ben. A turisztikai programcsomagok egyike lehet a 2012-es EB helyszinére,
Lvivbe (Lemberg) szervezett kirandulas is, egyiittmiikodve az ottani tourinfo
irodaval. Ennek megalapozasara ad lehetéséget az emlitett szervezetek altal
2011. Oszére tervezett turisztikai szakemberek szamara szo6lo idegenvezetdi és
nyelvi képzés lebonyolitasa.

A képzés célja az europai normaknak megfelel6 humaneréforras-fejlesztés
a turizmus teriiletén. A program soran nagy hangsulyt kap a két megyével kap-
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csolatos ismeretek bovitése, foleg olyan téren, ami konkrétan érinti/érintheti a
karpataljai turisztikai szervezeteket. Mivel az ukrajnai résztvevok szamara csak
¢és kizarolagosan angol nyelven lehet benyujtani az eurdpai unids palyazatokat
¢és a kiilfoldi turistak szama is évrél-évre nd, kiemelt szerepet kap a képzés so-
rén az angol nyelv haszndlata is.
A képzés egyik fontos feladata, hogy egységesen kiajanlhatd turisztikai
programcsomagok keriiljenck kidolgozasra a kovetkez6 teriileteken:
kerékparos turizmus
termal turizmus
borturizmus
gasztronomiai turizmus
falusi turizmus
épitett Orokség
muzeumok
hitélet és vallas
horgaszat
lovaglas
gyalogturak
természeti kincsek
vadvizi evezés stb.

VVVVVVVVVVVYY

A TDM szervezetek feladata ezen programcsomagok és utvonalak egység-
be szervezése és kiajanlasa belf6ldon és kiilfoldon egyarant.

A programcsomagok egyike Karpatalja megye hatarain talra, Lvivbe
(Lemberg) is kinalna programokat a turistak szamara, melyet a 3. adbra szemléltet.

TERNOPIL
_ o
3 3
VEHRAEgKEI

U%R P\M
-

LEMBERG

LENGYELORSZAG

SZLOVAKIA

cs ERNVIVCI

ROMANIA

Forrds: sajat szerkesztés

3. abra. Turisztikai utvonal Lemberg érintésével
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Az utazasok az elképzelt tervek szerint az alabb vazolt modon valosulhat-
nanak meg:
Utvonal: Nyiregyhaza—Zahony— Ungvar—Munkécs— Beregvar—Lemberg—

Vereckei-hago

1. nap. A zahonyi hataratkel6t atlépve a nemrég felujitott féutvonalon ha-
ladva érhetiink Ungvarra. Az ebédet kdvetéen varosnézésre keriil sor, ahol a
kovetkezd nevezetességeket tekinthetik meg a vendégek:
ungvari var,
Ungvari Szabadtéri- és Neprajzi Muzeum,
az 1760-as években épiilt Szent-Gyorgy romai katolikus templom,
Europa leghosszabb (2,2 km) hdrsfasora,
Petofi Sandor egész alakos szobra,
a XII. szazadi, roman stilusban épiilt Gerényi kdrtemplom (rotunda).

VVVYVYVY

A nap zarorészeként borkostolasi lehetdség vagy kulttrprogram a helyi bor-
késtolo teremben, vagy a szallashelyen.

2. nap. A reggeli 6rakban indulas Ungvarrdl, érkezés Munkdacsra. A varos
legfobb ékessége a varos hataraban kapszerii dombon, 70 méter magasan allo
var, amelyben néhany emléktabla és a kiilonb6z6 részlegekbdl alldo miizeum je-
lenti a legfGbb latnivalot. Tovabbi nevezetességek a varosban:

» aszecesszios stilusban épiilt Varoshdza,
» a Rdkicziakhoz kétheté Fejér-haz,

»  Munkadcsy Mihadly sziil6hdza,

» agorogkeleti bazilita kolostor.

Ebéd a varosban. Munkacstol keletre egy hatalmas 50 hektaros park koze-
pén all az utvonal kovetkez6 allomasa, a beregvari Schénborn-kastély. A fény-
z6 kastélyt koriilvevo park szabadon latogathato. A sétat kdvetden indulas
Lembergbe. Erkezés az esti orakban, szallashely elfoglalasa.

3. nap. Egész napos kirandulas a fest6i szépségl Lembergben. A torténelmi
nevezetességeken kiviil kirandulas a labdartgd EB-nek otthont ad6 stadionba.
A varos nevezetességei:

» aszecesszios stilusban épiilt Varoshdza,
Rinek-tér (régi piactér),
Ormény székesegyhdz, Ortodox székesegyhaz, Szent Gyérgy templom,
Latin székesegyhaz,
Operahiaz,
Bolyai Janos emléktablaja az Ivan Franko Egyetem falan,
Viszokij Zamok (Fellegvar),
Ossolineum,
Potocki-palota.

VVVVYV VY

4. nap. Indulas haza. A hazafelé vezetd aton a Vereckei-emlékjel megtekintése.
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7. A hatar menti egyiittmiikodés feladatai a jovében

A vizsgalt régioban jelenlévd gazdasagi-tarsadalmi problémak enyhitésére, a
felemelkedés meginditasara a régio belsé eréforrasai nem elégségesek, ezért a fej-
16dés a belso eréforrasok maximalis mobilizalasara és kiils6 (allami és EU) szerep-
vallalasra egyszerre kell, hogy épiiljon. Az allami szerepvallalason kiviil fontos
forrds a Magyarorszag — Szlovakia — Romania — Ukrajna ENPI CBC Program
2007-2013, melynek egyik kiemelt prioritasa a hataron atnyulo turizmus fejlesztése.

Az emlitett Eurdpai Unids program keretében keriilt kialakitasra a mar em-
litett TDM szervezet Karpataljan. A program keretében ijabb palyazati felhivas
2011. juniusaban jelenik meg, mintegy 10 millié eurés kerettel. A Programon
beliil csakagy mint eddig, lehetéség lesz turisztikai témaju projektek megvalosi-
tasara, melynek mind a turizmusfejlesztésben mind a hatar menti egyiittmiiko-
dés fejlesztésében jelentds szerepe lehet a két megye vonatkozasaban. Ennek
alapveto feltételei:

* stratégiaorientalt miikodés, nem csak eseti programok,

* komplex egylittmiikodés, sokféle kapcsolodasi csatornan keresztiil,

* partneri viszony vertikalisan és horizontalisan,

+ dontések és kozos akciok megvalodsitdsa a mindenkor érvényes eljarasok

alapjan,

* a hatarnak, mint elvalaszté vonalnak a feloldasa,

+ a periférikus helyzet és elszigeteltség mérséklése,

* TDM szervezetek egylittmiikodése a hatar mindkét oldalan.

A hataron atnyuld turisztikai egyiittmiikodéseknek évtizedes hagyomanya
van Karpatalja és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye viszonylataban. A Tacis, a Pha-
re CBC, az Interreg és most a Magyarorszag — Szlovakia — Romania — Ukrajna
ENPI CBC Program 2007-2013 keretében is szamos kozos kivitelezésti, turiszti-
kai témaji program keriilt megvalositasra. Ezek termékei a sikeresen miikodo
tourinfo irodak, a lebonyolitott idegenvezetdi, falusi turisztikai képzések és olyan
kiadvanyok, mint a Karpatalja utikényv, Invitalo Karpatalja és Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyékbe, Gasztronomiai Gtvonalajanlo, turisztikai térkép stb.

Karpatalja megye szamara egy masik Eurdpai Unio altal finanszirozott
hatarmenti Egylttmiikdési program is elérhetd, mégpedig a Lengyelorszag-
Fehéroroszorszag-Ukrajna ENPI CBC 2007-2013. Mivel ez a programteriilet ki-
terjedését tekintve sokkal nagyobb, ezért a tAmogatasra biztositott Osszeg is 1¢-
nyegesen tobb, mint a Magyarorszag — Szlovakia — Romania — Ukrajna ENPI
CBC Program 2007-2013 esetén.

Bar Kéarpatalja megye viszonylag kevés lengyel-ukran hatarszakasszal ren-
delkezik, ez mégis elegendé a projektben valo részvételhez. Ennek koszonheto-
en, mint fopalyazd is részesedhet a tobb mint 88 millid eurds keretbdl.
A program keretében az els prioritas tartalmazza a turizmusfejlesztést. Az els6
prioritas megvalositasara tobb mint 43 milli6 euro all rendelkezésre.
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A Lengyelorszag-Fehéroroszorszag-Ukrajna ENPI CBC 2007-2013 Prog-
ramban vald részvétel fontos 1épcs6éfoka lehet a 2012-es kdzos rendezésii labda-
ragdé-EB  kapcsan  tervezett fejlesztések megvalositdsanak — Karpatalja
vonatkozasaban is. A palyazatok leadasi hatarideje 2011. szeptember 30.

8. Osszegzés

A 2012-es labdarugd EB jo lehetéséget kinal Karpatalja megye, mint hatar
menti régio turisztikai népszerisitésére egész Europa teriiletén. Egy 0sszehan-
golt marketing kampany, egy szinvonalasan miikodé TDM halozat és a hataron
atnyulo projektekbdl szerezhetd tamogatasok jelentds 16kést adhatnak nemcsak
a megye, hanem az egész hatar menti régio fejlédésének. A tudatosan fejlesztett
¢s menedzselt turizmus ) munkahelyeket teremt, hozzajarul az életszinvonal
novekedéséhez, csokkentve ezaltal a fiatalok elvandorlasat. A gazdasagilag el-
maradt teriiletnek szamitd Karpatalja felzarkoztatasaban mindennek meghataro-
70 szerepe van.
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